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ⅠⅠⅠⅠⅠⅠⅠⅠⅠ.........Ⅰ.연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요연 개요

  1. 목

응답불응 처,CATI도입 등의 해외우수사례를 연수하여 조사

환경의 변화에 능동 으로 처함과 동시에 장조사의 선진화

기여

통계 력국간 통계조사기법 등을 상호 수하여 장조사의 품질

향상 도모

2. 연 간 :2009.11.16~11.22(5박 7일)

  3. 연

STATISTIKHESSEN(독일 헤센주 비스바덴)

ISTAT(이탈리아 로마)

OECD( 랑스 리)

  4. 연 자

동남지방통계청 4 송재원,동북지방통계청 9 서수희

충청지방통계청 7 반문환,8 박지

  5. 주요 연 내용

응답불응 처에 한 실무연수 상호국간 통계제도 작성

체계 이해

선진 통계 기법 교류 통계 력체제 유지 등
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ⅡⅡⅡⅡⅡⅡⅡⅡⅡ.........Ⅱ. 별 별 별 별 별 별 별 별 별 연 내용연 내용연 내용연 내용연 내용연 내용연 내용연 내용연 내용별 연 내용

  1. STATISTIK HESSEN(독일 헤 주 비스 덴)

    ❏ 일시  명

일시 :2009.11.17(화)13:45～18:00

설명

-통계작성 체계 :EckartHohmann(President)

-Microcensus:Mr.LARSRedert

-소비자물가조사 :Mr.Dr.HansHerbertKrieg

    ❏ 통계작  체계

통계작성 근거법 :연방법,주법

-통일된 방법 선택으로 일 성 유지 가능

-각 주에서 개별 으로 통계를 작성하지만 하나의 원칙에

의하여 통일된 양질의 통계 작성 가능

- 체 16개주 14개주만 주 통계청이 있음

(※ 베를린 등 2개 주는 인구가 어 다른 주 통계청에 포함)

연방정부 통계청(주 정부 통계청과 상호보완 인 계)

-각 주정부 통계청의 연결 력 역할

-각 주정부 통계청의 통계조사 결과자료를 취합하여 언론

등을 통하여 국민에게 공표하고 제공
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-고용통계,가구통계 등은 유럽기 을 따르고 이에 한 연방

정부통계를 유럽연합에 제출

-각 주정부 통계청에 한 업무 으로 지시할 권한이 없고

지시해서도 안됨

-각 주정부에서 통계작성방법을 제안하면 연방정부에서는

가장 한 통계작성방법을 선정하여 각 주에서 채택토록

권고

STATISTIKHESSEN

-Hessen2008:인구 607만명/면 21,115㎢,GDP221MU

-Hessen주는 융의 심지로서 경제 인 측면에서 기업의

수장들이 모여 사는 도시

-Hessen주 통계청은 2차 쟁 후 미군정에 의해 생겨났으며

독일주정부통계청 가장먼 만들어졌으며,오래된역사를가짐

-Hessen주는 연방정부통계청과 주정부 통계청이 소재

-Hessen주 통계청은 통계조사를 실시하고 결과를 분석하여

연방정부 통계청에 제출

-인구주택총조사 등 Census를 실시하는 경우에는 지방자치

단체에 기 제시,담당자 교육 등을 실시하며,필요시 통계청

인력을 견함

(※ 랑크푸르트 등 인구규모가 큰 도시에는 지부를 두고 지원)

-지자체에 한 통계작성 지원은 재정지원을 심으로 하되

「①지자체에서 통계작성 지원요청,②통계생산 비용의 일부

지원,③지자체의 통계작성 결과 제출,④결과를 검토하여

정비용 지원」의 차를 수

(※ 지자체도 독립된 행정기 으로 필요시에는 먼 통계를 작성

하고 결과를 제출하면서 지원요청 시에도 지원)
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-Hessen주 통계청은 300여종의 통계를 작성,작성주기는

부분 불규칙 임

-통계 련 홍보는 연간 300여건 실시하며,1일/1건 정도 실시

-자료 수집은 약350명의 fieldworker가 실시하며,이들의 신분은

임시계약직으로 계약은 10년으로 함

-조사원 교육은 3일간 집합교육을 실시하고,interviewer(노트북

으로 조사하는 조사원)는 4일간 실시

∙조사원은 재택근무하고,사무실에 출근하지 않으며,조사

자료는 e-mail,우편 등으로 제출

    ❏ Microcensus

근거법 :Microcensuslaw 2005,EUlaw

직원 17명이 담당하고 있으며 유럽연합에 자료를 제공․공유

하기 해 통계작성을 더욱 강화하고 있음

Hessen주 체 가구 1% 표본(30,000가구,14,000건물)을

추출하여 3,500조사구(sampledistrics)에서 조사 실시

조사주기는 1년으로 과거에는 4월(1주)을 상으로 실시하

으나, 재에는 연 (1주)을 상으로 실시

조사 상은 1개월 이상 직업을 가진 사람으로 주부,학생 등은 제외

-유럽연합에서 요구한 자료와 연간자료는 같으나,분기별

자료에는 차이 발생

조사방법은 2008년 기 조사원 방문 면 조사 66%(20,000가구),

우편조사 27%(8,000가구), 화조사(CATI)7%(2,000가구)정도임

-조사원이 가구를 방문 시에 가구에서 조사방법을 결정
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-가구에 3회 방문하 음에도 불구하고 조사 상자를 만나지 못할

경우에는 우편조사 실시

-방문 면 조사는 노트북을 소지하고 조사하고 있으며,14개주

통계청 Hessen주 통계청만 노트북*을 통해 조사

*조사용으로만 사용이 가능하며,메모리 등 다른 기기 사용불가

(※ 재는 인터넷조사를 실시하지 않고 기본계획을 마련하는 으로

응답 자료의 질이 얼마나 정확한지 검토하는 단계임)

표본교체는 4년 주기로 실시하며,연동표본을 활용하여 매년

1/4씩 표본을 교체

조사사항은 유럽연합의 요구사항을 충족시키기 해서 매년

조 씩 변경하고 있음

조사원 업무량은 1개월에 25가구(3개 조사구)정도를 조사

2008년도 응답률은 97%정도

-법으로 표본으로 선정된 가구에서는 조사자료를 제출토록

의무화 되어있고,불응할 경우에는 과태료 처리

∙불응한 조사 상 가구는 75유로 정도 과태료 처분을 받음

∙불응한 가구는 이후 조사 상에서 제외하고,추가로 표본을

추출하지 않고 97%조사결과만 분석

-국민들 다수가 통계조사에 스스로 응하고 있으며,별도의

사례품은 지 하지 않음

무응답 항목이 있는 조사표는 10%정도로 조사원이 재방문,

화 등을 통해 무응답 항목만 질문하여 조사표를 보완

조사원 자료수집의 정확성 제고를 해

-필요시 조사원이 정확하게 조사하고 있는지 여부를 통계청

정규직원이 동행하여 확인



- 6 -

-방문인사,돌발사태 처 등에 한 조사원 교육을 한

e-매뉴얼을 작성

조사 조를 홍보하기 하기 해 매년 2회(1월,6～7월)신문,

지역 agency등을 통해 조사 실시 조 공고

응답자의 응답부담을 경감하기 한 특별한 방안은 없으며,

각종 기 , 회 등의 행정자료를 활용하여 통계를 작성

조사원(interviewer)이 조사내용에 주소를 기입하지 않은 경우

에는 조사 상 가구를 방문하지 않는 것으로 간주

가구를 상으로 하는 수입과 지출 련 조사는 Microcensus

상가구 응답을 희망하는 가구를 상으로 실시하고,5년

주기로 결과를 분석․제공

(※ 독일 체 75,000가구,Hessen주 8,000가구 정도 조사)

    ❏ 소비자 가조사

통계작성의 특징

-통화단 가 2001년까지는 마르크 으나,2002년부터 유로화를

사용하고 유럽 앙은행이 통화를 리

-국제기 에 따라 통계를 작성하고 있지만 공동통화단 를

사용하는 유럽연합국가는 동일한 인 이션 비율이 되어야

하기 때문에 우리나라와 통계작성 방법이 부분 으로 상이

Hessen주 통계청이 작성하는 소비자물가조사가 독일 주정부

통계청 통계작성에 있어서 선도 역할을 담당

6명의 직원이 조사기획 분석 실시,48명의 조사원이 장

조사 실시
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-조사원은 계약직으로 부분 부업으로 실시하며,보수는 고정 에

조사한 업무량에 따라 수당을 지 (건당 80센트 정도)

2009년 10월 조사결과는 10.28.10:00에 공표

-사 에 연방통계청에 결과 제출

연방정부에 통계작성 결과를 제출하면 연방정부에서는 각 주

에서 제출된 통계자료에 주별 가 치를 용하여 공표하고

유로 STAT에 제출

각 주정부 통계청→ 연방정부통계청

preliminaryindex(6개주)→ 10.27.10:00까지

finalindex(모든 주)→ 11.10.까지

제출하지 않는 주 :

연방정부 통계청 → EUSTAT:11.16.까지

※ 10월 통계자료 제출과정

일부는 연방정부통계청에서 가격을 악하여 주정부 통계청에

자료 제공

-인터넷을 통해 국 으로 동일한 가격에 매되는 경우

- 화요 ,가스요 등 법 으로 정해지는 가격

조사 시기는 유럽연합의 규정에 따라 의무 으로 조사기간

정하여짐

-일반 상품은 매월 가운에 있는 수요일에 조사

-에 지,식료품은 1주일 이상 실시하고,길게는 3주간 조사

실시

조사 상 품목은 12개 그룹으로 조사하되,연방조사 120품목,

지역별조사 607품목

조사 상처 품목선정 권한

-연방정부 통계청에서는 제품군 그룹(basketofgoods),각주

동일품목 선정(weight)
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-주정부 통계청에서는 품목의 세부규격,조사 도시 구역

(재래시장,슈퍼, 형마트 등)을 결정

∙품목을 취 하지 않는 주에서는 조사되지 않는 경우 있음

∙변동률이 요하고 가격은 요하지 않음

조사방법은 조사원이 방문하여 직 조사

-가격변동이 발생하는 경우에는 사유를 기재하고,조사결과는

e-mail로 제출하고,품목변동사유는 우편으로 제출

※ PDA(가볍지만 작은 씨),템 릿PC(무겁지만 큰 씨)도입 검토

-직 가격을 확인하고 기재하는 방식을 채택하고,POS(point

ofsale),Scannerdata자료 등을 활용하지 않고 있으며,

앞으로 계획도 없음

-세일하는 경우에는 세일가격을 조사하나 덤으로 주는(2개

가격에 3개 는 경우)경우에는 조사하지 않음

조사 후 발표까지의 시의성

-2009.10월 조사는 10.3.～21.사이에 실시하고 10.28일 공표

함으로써 조사완료 후 공표까지 7일정도 소요

-2010년 공표계획 :1월(1.27),2월(2.26),3월(3.29),4월(4.28)등

지수작성 방법

-Hessen주 통계청에서는 CPI지수만 작성

(※ CPI지수는 주정부 통계청별 가 치가 다름 :소비수 을 기 으로 함)

-연방통계청에서는 CPI와 RPI지수를 모두 작성

∙같은 제품이라도 항목별 비 이 다르므로 의미하는 바가 다름

조사불응은 거의 없으며, 상처에서 당연히 응답하는 것으로

인식
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 2. ISTAT(이탈리아 로마)

    ❏ 일시  명

일시 :2009.11.18(목)13:30～16:00

설명

-Istat과 이탈리아 통계 시스템

∙LauraCamastra(OfficeforInternationalRelationsandCooperation)

∙JolandaGiaconi(OfficeforInternationalRelationsandCooperation)

    ❏ ISTAT- The Italian National Institute of Statistics

1989년 통계법(법률 제322호)에 의해 국가통계시스템(Sistan)과

국가통계기구(Istat)로 분권화된 형태로 운

주요특징

-국무총리 소속하에 독립 인 기

-모든 부문에서 자율권을 행사

-공식통계의 제공기

-EU통계시스템의 트

임무

-응답자의 비 보호 원칙을 지키면서,국가의 사회․경제․환경

상태를 설명해 수 있는 신뢰성 있고,공정․정확하며,이해

하기 쉬운 통계정보를 생산․제공

비

-기 의 독립성 강화

-이용자 심의 품질향상

-공식통계정보 생산을 한 행정자료 이용 확
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-서로 다른 자료출처간의 통합 개선

-국제통계활동에의 활발한 참여

ISTAT의 장(President)

-각료회의(CouncilofMinisters)의 결의를 거친 국무총리의

제안으로 통령이 임명

-법 으로 기 을 표

-국․내외에서 동일하게 기술․과학 조정과 기 간 계

력의 책임

-4년간 임기와 1번의 연임가능

원회(TheCouncil):Istat의 활동을 계획,제시,모니터링

감사 원회(BoardofAuditors):행정․회계활동의 정당성을 검토

체 직원은 2,203명(’08.4.1.기 )으로 리자 689명,일반

직원 1,514명

-경제통계 49%,사회통계 30%,인구통계 5%,환경통계 5%,

방법론 5%,보건통계 4%,총조사 3%,자료보 1%

지방조직

-18개(북부6, 부4,남부8)지역사무소 체직원 289명

(※ 체 20개주 인구,사업체가 은 2개주 제외)

-지역사무소의 역할

∙Istat의 통계생산을 지원

∙SISTAN 지방기 사무소와 계유지

∙SISTAN 지방기 사무소에 조사원,지도원 지원 등

기술 인 지원과 기능조 역할 수행

∙SISTAN 지방사무소에 최 의 인력훈련계획 수립 지원

∙최 의 자료 수집을 한 Istat부서의 계획수립에 력
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∙통계정보 보 과 통계정보 활용확 를 한 독자 인 홍보

활동

SISTAN내에서 Istat의 역할

-Istat이 국가통계생산 로그램을 작성

-SISTAN에 소속된 기 사무소들의 통계 활동을 지도,조정

감독하고,기술 지원과 교육훈련을 제공

-SISTAN 사무국으로서 SISTAN 조직과 연락을 한 심

역할 수행

-국가통계생산 로그램 차원에서 주요조사 수행

-SISTAN을 한 분류체계 기본 방법론의 작성

-Istat을 비롯한 SISTAN 소속기 에서 생산한 통계 통계

분석결과의 발간 보

    ❏ SISTAN - The Italian National Statistical System

구조는 분산형 조직

주요 계기

-Istat(국가통계기 )

- 앙과 지방행정기 의 통계사무소

-통계정보를 다루는 기타 공식조직과 기
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<조 직 도 >

Committee for Policy and Coordination 

of Statistical Information (COMSTAT)

Commission for the Protection 

of Statistical Information (CGIS)

Istat

Bodies & Organisations 

for statistical information
Isfol Inea Isae

Statistical Offices Public Central Administrations 17

Public bodies 20

Private bodies 7

Regions & Autonomous Provinces 21

Prefect's Offices 98

Province 72

Chambers of Commerce 102

Municipalities 3,231

합계 3,568

Sistan본부

-통계정보 정책․조정 원회(COMSTAT)의 기능

∙ 앙과 지방통계사무소의 기능조정을 해 Sistan의 소속

통계사무소에 구속력 있는 지침 제공

∙통계청장의 제안사항과 국가통계생산계획을 결정

-통계정보보호 원회(CGIS)의 기능

∙통계정보의 공정성 완 성

∙자료수집에 사용된 통계 방법론과 자료처리기술,자료의

보 과 배부의 품질
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∙자료수집시 비 보호

∙EU와 국제 권고에 의한 자료수집의 부합 등을 감독

비 보호

-법률 제322호(1989)제9조

∙국가통계 로그램을 포함한 통계조사와 련하여 수집된

자료는 오직 통계목 으로만 사용

∙집합된 자료에서추출될수있는개별정보들을노출해서는않됨

∙집합된 자료도 오직 통계목 으로만 사용가능

-정보보호법 제196호(2003년)-행동규범

∙개인정보 보호차원에서 통계목 의 개인정보처리를 한

행동규범은 Sistan내에서 통계와 과학 인 연구목 의

개인정보취 을 수하기 한 원칙과 기 을 수립

∙국가통계생산계획의 부분인 조사를 통해 생산된 자료는

Sistan내에서만 취 될 수 있음

국가통계생산계획(법률 제322호 제13조)

-국가통계시스템 련 목표에 임된 공공 심사에 한

통계조사는 국가통계생산계획에 의해 결정

-Istat에서 수립하는 3개년 계획으로 매년 보완

-CGIS와 AuthorityforPrivacy에 의해 조정됨

-국무총리령으로 승인을 받음

-특정주제에 한 세부내용은 Sistan조직에 속한 문가들로

구성된 상임자문그룹(QualityGroups)의 지원을 받음
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국가통계생산계획의 공식화 과정

-Istat내부단계

-Istat외부단계

    ❏ ISTAT의 향후 목표

품질 리,투명성,통계생산과정에 한 정보를 한 시스템 향상

통계자료의 수집․배부에 한 기술 신

략 는 부분 범 에 한 통계조사 강화

통계목 으로 사업체,기 ,가구에 한 공식․사설 행정자료 사용

․ CGIS의 의견 :n-17.15

․ 주-지역 상임 원회의 의견 :n-17.31

․ AuthorityforPrivacy의 의견 :n-19.15

․ 경제계회처간회의(CIPE)의 평가 :n-19.30

․ 국무총리령의 공식승인 :n-110.31

․ 개인에게 통계응답의 의무가 주어지는

상조사목록에 한 통령령 :n-111.5

․ 국무총리령, 통령령 공표 :n-112.31

․ COMSTAT에서 략가이드라인 제시 :n-212월

․ QualityGroups에서 부문별 계획 :n-13.31

․ 통계작성기 에서 국가통계생산계획에

포함시킬 과제들을 제안 :n-13.31

․ 제안들에 한 검토와 선택 :n-15.15

․ 국가통계생산계획의 공식화 :n-16.10

․ 지역 지방자치단체장과 계획에 한 의 :n-16.25

․ COMSTAT에서 국가통계생산계획 승인 :n-16.30
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이용자의 정보수요측정과 우선순 확인

통계생산과 지원을 한 과정을 합리화

기술,장비,논리 자원의 할당과 사용,미래 발 과정의 최 화

유럽 국제통계시스템과 통계생산에 있어서 향상된 통합과 조화

유럽통합과정을 한 진행과 지표의 향상

국제통계 력의 강화

    ❏ 타사항

통계조사는 18개 지역 사무소를 통해 실시하고,지역 통계

사무소는 트타임으로 채용하여 지 자료수집

통계조사를 해 국무총리령과 통령령으로 조사항목에 한

응답의무를 부여하기 때문에 응답거부는 거의 없음

인터넷 보 이 낮아(로마 30%정도 이용)인터넷 조사는 실시할

계획이 없음

  3. OECD( 랑스 파리)

    ❏ 일시  명

일시 :2009.11.20( )09:30～11:30

설명

-OECD통계정보 System :TrevorFlectcher

(HeadofDivisionStatisticalManagementandSupport)

-미래한국인사회를 한주요소로서의통계의역할:Eun-PyoHong

(HeadofUnitLabourStatisticsandCompetitivenessindicatorsUnit)
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    ❏ OECD 통계 보 System

OECD통계작성 방법

-통계작성 기 을 제시하여 회원국(30개국)에 자국의 통계를

작성․제출토록 요구

-각 국에서는 부분 동 기 에 맞추지 않고 자국에서 작성한

통계정보를 제출

-OECD에서는 동 자료에 한 상세한 주석을 달고 회원국간에

비교 가능토록 자료를 인터넷을 통해 유․무료로 제공

OECD와 이용자를 한 통계 개 을 추진

-생산과정의 간결화 :데이터 불러들이기,타당성 입증,계산

-데이터 근의 간결화 :단일의 소 트웨어,자료 검색과

근의 용이함

-데이터 질 개선 :일 성 보장( 복성 제거 등)

-보 의 간결화 :OECD의 통계 결과 생산을 한 단일소스

제공 (인쇄간행물,다양한 자생산물)

OECD에서 통계의 순환주기

2.데이터의

타당성 검증

3.결과

시리즈 작성

4.메타 데이터 리

5.OECD분석가와

경제학자들이 사용할 수

있는 데이터를 만듬 6.온라인 상으로

데이터 보

7.간행물 발간

8. 자정보

처리체계 만듬

1.데이터 수집과

불러오기
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통계정보시스템의 구성

조각내서 장

OECD.Stat

공동
데이터
창고

웹 서비스

메타 장장치
메타데이터
생산 환경

데이터생산환경
(StatWorks)

포함)

생산 장

XML:확장성
생성언어

보

사용자인터페이스

PubStat
간행물 운
인터페이스

결과물 간행

SIS의 주요 구성요소(StatWorks,MetaStoreandOECD.Stat)

-StatWorks

∙데이터 장 :모든 역의 통계 업무를 어떤 구조라도

양질의 데이터를 리

∙데이터 불러들이기 : 화식 질문메뉴,독립 일,다른

OECD데이터,SDMX

∙메타데이터 리 :메타 장공간과의 활발한 연결

∙데이터 타당성 검증 :데이터의 타당성 검증과 수정을

한 인터페이스

∙결과물 계산 :계산결과의 정의 작성을 한 인터페이스

∙데이터 옮기기 :공유․보 을 해 OECD.Stat데이터

창고로 데이터 옮겨가기

-MetaStore

∙메타데이터 첨부 :어떤 수 의 데이터셋 구조에도 메타

데이터를 첨부할 수 있음

∙기 분류 :정보원,수집,데이터 특징, 용범 ,통계

개념,분류법,처리방법,다른 측면
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∙내용 공유 :메타데이터 내용은 데이터셋 내에서,데이터셋

간에도 공유가 가능

∙리포 &데이터 옮겨가기 :메타데이터 리포트를 정의

하고 공유와 보 을 해 OECD.Stat데이터 환경으로

데이터를 옮겨가는 인터페이스

∙ 량의 공정 :MetaStore는 단일 데이터셋 내에서 메타

데이터의 량 복사․이동․삭제가 가능

-OECD.Stat

∙데이터 장 :모든 데이터구조를 장하기 한 단일 환경

∙통합 :다른 SIS구성요소와 완 히 통합됨

∙자료찾기:테마리스트,검색, 장된쿼리를경유한신속한데이터 속

∙데이터 이용 :피벗 메커니즘,복합 인 viewing옵션

∙테이블생성:복합테이블에서사용자정의의데이터보기구조가능

∙그래픽 :웹서비스/SDMX를 경유한 그래픽 도구 속

∙결과 :복합 결과 형식 가능(Excel,CSV,SDMX,PC-Axis등)

    ❏ 미래 한국인 사회를 한 주요소로 의 통계의 역할

OECD 황

-역할은 거의 모든 역을 여하지만 방어 임

-직원 수는 2,500여명(통계담당 10~15%정도)

- 정으로 30개국 회원국들로 세계 인 공동사회속의 배치

(※ 가입기 으로 통계수 이 매우 요 :이스라엘 등 4개국이

가입을 희망하고 있음 )

-의사결정은 만장일치(결정의 기 는 통계)
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-주요기능

∙경제성장을 유지할 수 있는 지원

∙일자리 후원

∙세계무역 성장에 공헌

∙생활수 향상

∙다른 국가들의 경제발 원조

∙재정안정유지

세계화는 피할 수 없는 과정

-국가 경제가 상호의존 으로 되어가게 됨에 따라 국제

으로 이동이 활발

-경제통합이 활동 이고 다차원 인 과정으로 이 지고 있음

통계와 측정

-국제 기 ,정책결정을 해서는 단순한 수치가 아닌 통계가 필요

-국민계정,유럽통합 등 사회변화에 한 정확한 측정이 필요

-세계 인 공동사회에서 측정(통계)을 제 로 활용하는 것이

요구됨

국민계정(SNA)

-1953년에 채택되고,1968년,1993년,2008년에 개편

-경제의 활동 황에 측정하여 통계로 표

-비공식 부문,비시장형 부문은 불완 한 측정

-웰빙사회,1인당 GDP,생산성 등의 반 에 한 부 함

- 안 :스티 리츠 원회의 연구
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유럽의 통합과 통계

-유럽통합의 정치 결합,EU통계시스템은 통계 결합

-유럽통합과정에는 통계가 요한 역할을 하 음

-EU통계기구 :룩셈부르크 800여명

미래를 한 통계 향상

-우리나라는 통계의 종류,시의성,조사방법 등에 있어서

다른 나라보다 앞서고 있는 실정이나,새로운 통계를 제시

하지 못하고 있음

-웰빙 등 사회의 변화를 제 로 측정하는 새로운 통계 개발이

필요

-한국표 산업분류(KSIC 2000)는 우리나라의 실정에 맞게

개편되었지만 통계청에서는 통계작성에만 사용하고,한국

은행의 국민계정 등 다른 기 의 업무에 활용하지 못하고

있는 실정

-통계를 이용하는 기 과 공동으로 작업하고,UN,OECD

등에 제출하여 우리나라가 주도 으로 국제 표 을 만드는

것이 필요

- 재 국제 으로 지역통계를 요시 하는 추세

∙ 랑스는 지방청에서 특성화된 통계를 만들고 있으며,

국제회의에도 지방청 직원이 많이 참가하고 있는 실정

∙우리나라도 지방청에서 먼 새로운 통계를 만들고 본청

에서 이를 국통계로 만들 것인지 결정하는 체계 도입

필요

-통계는 policy-take가 아니라 policy-setter가 되어야 함
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행동을 한 제안

-통계활동의 통합 :분류센터 운

∙각종 분류의 강화된 리와 이해

∙사회변화를 반 하는 통계 측정과 효과 인 정책 안

들을 확인하기 해 각종 분류의 연계가 필수 임

-새로운 통계 개발

∙주택시장안정 :건축공사비지수

∙한국인 지 향상 :경쟁력의 척도

∙효과 인 자원의 사용 :사회경제 인 모형

∙좁아진 성 격차 :지불되지 않는 집안일의 추정

-세계 인 통계 공동사회에서 향상된 모습

∙OECD와 함께 공동 사업계획 개발

∙국제 인 통계 공동사회에 한국 문가들이 공동 작업

하고 지원

Ⅲ.시 시 시 시 시 시 시 시 시 사 사 사 사 사 사 사 사 사 시 사 

  1. 통계조사에 한 응답불응 최소화 안 강구

가구를 상으로 하는 우리나라는 응답불응률이 20%이상이나

연수국은 3%정도로서 매우 낮음

-이는 정부통계에 한 국민들의 인식과 통계제도에 기인한

것으로 단됨
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우리나라도 재 작성되고 있는 통계의 필요성과 주기를 정

하게 검토하여 정기 으로 작성되고 있는 통계를 부정기,작성

주기 연장 등의 조치와 함께 정부통계에 한 국민들의 인식

환을 한 책 마련․추진과 함께 홍보 강화 필요

통계조사 비 조자에 해서는 계속 설득하는 방식을 지양하고,

통계법에 규정된 로 법 인 제재조치 도입 필요

  2. 자료 집 조사원 도 개

연수국의 통계작성을 한 지 자료수집은 정규직 공무원이

아닌 조사지역 소재 거주지 임시조사원(계약직)이 담당

우리나라도 정규직 공무원은 기획,분석 등에 활용하고,모든

조사의 지 자료 수집은 임시조사원으로 환 필요

임시조사원은 재택근무토록 하여 조사비용을 경감함과 동시에

자료수집에 념토록 하는 것이 필요

  3. 국 사회에  통계 도자로 의 역할 강화

우리나라의 통계작성 방법과 수 은 연수국가뿐만 아니라

선진국과 비교할 경우 조 도 뒤지지 않는 수 이나 국제회의,

국제통계기 에서의 역할은 다소 미흡
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국제회의,국제통계기 등에 능동 으로 참여하여,새로운 통계

작성,국제통계기 설정 등에 주도 치를 구축함과

동시에 우리나라의 실을 반 하는 것이 필요

  4. 통계조사계획의 사 ․확  공표

우리나라는 통계작성기 의 필요에 따라 연도 에도 통계를

개발하여 조사를 실시하는 경우가 발생

통계청에서 각 기 이 실시할 통계작성계획을 제출받아 이를

종합․조정하여 국민에게 공표함으로써 일반 국민이 국가

통계조사에 조를 도모함과 동시에

연도 에 계획 없는 통계조사를 억제함으로써 국민들의 응답

부담을 경감
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【 부록 】

1.   사진

   ❏ 독일 헤 주 통계청
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   ❏ 이탈리아 통계청(ISTAT)
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   ❏ 랑스 OECD
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2. 질

Questionnaires for the study visit 

on the field survey method 

A.Common (employmentstatistics,household incomestatistics,and price
indexstatisticsinparticularamongthestatisticsonhouseholdandbusiness)

A-1.How istheorganization ofyourNSO formed?Arethereany local

branchoffices?Ifso,dothoseofficesonlycarryoutthefieldsurveysordo
theyalsotakecareoftheplanningaswellastheanalysisofthesurveys?

A-2.Accordingtotherecentchangesinsocialenvironment,how isthefield

survey method evolving?Forexample,arethetechniquessuch asCATI,
CAPI,andCASIorthePDAsbeingusedinfieldsurveys?

*:ComputerAssistedTelephoneInterviewing

CAPI:computerassistedpersonalinterviewing

CASI:computerassistedselfinterviewing

PDA:personaldigitalassistant

A-3.Whocarriesoutthefieldsurvey?Doeithertemporaryorpermanent
employeesperform thesurvey,ordoesitdependoneachsurvey?

A-4.How muchofthesurveydoeseachemployee(orstaff)havetotake
careof?

A-5.How oftendoyoureplacethesamplesforeachsurvey(every3years

fortheKoreanemploymentstatistics)?Doyouimplementatotalreplacement
oraperiodicalpartialreplacement?

A-6.Inordertoensuretheaccuracyofthesurvey,arethereanypreorpost

examinationsbeingperformed?(Thoughtelephones,directinterviews,internet
surveys,etc)

A-7.DatatoCollect(Ifany,theactualdata,andifnone,thelistsample)

-Variousquestionnairesofthesurveys

-Manuals(surveyguidelines)
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-Surveytools

-Surveyrecompenses

A-8.Ifapersonisunwillingtoanswerthequestionnaireofthesurvey,do

youbringalegalactionagainstthatperson,ordoyouproviderecompenses

(material or monetary) for persuasion and encouragement? In case of
recompenseissue,whatdoyouprovideasrecompenses?

A-9.ArethereanyPRactivitiesconcerninghouseholdsforencouragingthem
toparticipateinsurveyprocess?

A-10.High response-burden exists due to a large numberofstatistics

concerninghouseholdsandbusinesses,arethereanymethodstoalleviatethis

response-burden?Forexample,variousmethodscouldbeusedtoalleviatethe

response-burden,such assurveying differentkinds atone pointin time;

co-using statisticalnetworkswith othergovernmentalinstitutions,financial

institutions,and associations;and implementing legalinstitutions to approve
surveysconductedonlybystatisticaloffices.Arethereanysimilarmethods?

A-11.Are there any statistics using,analyzing and delivering various
administrativedatafrom governmentalorotherinstitutions?

A-12.Doesthenon-responseratehaveeffectsonperformanceevaluationof
surveyorsorlocalstatisticaloffices?

B.StatisticalSurveysonHouseholdsorIndividuals

B-1.Whatkinds ofstatistics are there concerning households in your

country?(InKorea,forcompletesurvey,populationandhousingcensusexists,

andforsamplesurvey,employmentstatisticssurvey,householdincomeand

expendituresurvey,socialsurvey,timeusesurvey,thefarm householdincome
surveyexists.)

B-2.Whenconcernedhouseholdsrejectparticipatinginsurveys,aresurveys

done by replacing samples? Ifnotso,is imputation method used when
analyzingthesurveyresults?

B-3.How largeisthenon-responserate?

B-4.How oftenaresamplesreplaced?
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B-5.Whenpaperquestionnaireused,aretheyby postsurveys,household
visits,emails,PDA,orinternetsurveys?

B-6.Arethereanyproblemsandsolutionstothecurrentsurveymethodfor
employmentstatistics,householdstatistics?

C.ConsumerPriceSurveyandPriceIndexComposition

C-1.KNSO (Korea NationalStatisticalOffice)surveys 489 products for

sevendaysamonth.Namely,thefluctuating farm andfishery productsare

surveyed forthree days a month.And otherproducts and services are
surveyedfor2daysamonth,respectively.Whatarethesurveyschedules?

C-2.How manyproductsandservicesaresurveyedfortheConsumerPrice
Index?

C-3.Whichsidehastheauthoritytoselectthesampleandproductsand
services?LocalbranchofficesorNSO(NationalStatisticalOffice)?

C-4.Whenitcomestosurveyingthoseselectedproductsandservices,what
isthescaleofthesurvey?

C-5.How aresurveysdonetoimprovethetimelinessandreliabilityofthe

results?(whetheritshouldbedonethroughPDA,on-linereportsfrom the
sample,abarcode,orinternet?)

C-6.How muchgapshouldtherebebetweenthetimewhenyouconduct

surveysandannouncetheresults?(whethertheresultsshouldbeannounced
immediately?)

C-7.ItisknownthatinEnglandtomeasurethefluctuationoftheconsumer

price,twoindexes,namelyCPIandRPI(RetailPriceIndex)arecomposed.

Are additionalprice surveys doneforthese two indexes,orareindexes
announcedbydividingthoseproductssurveyed?

C-8.In somecountries,forarapiddatacollectionoftheconsumerprice

index,POS(PointofSale)orScannerdataareused.Arethesemethodsused

currently?Ifso,whatarethecontents?Andifnotso,isitbeingplannedor
considered?
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D.SurveysonBusinesses

D-1.Whatkindsofsurveysonbusinessesaredoneinyourcountry?(KNSO

isdoingsurveysonrelatedbusinessesfortheconstructionindustrystatistics,

thetransportationbusinessstatistics,theminingindustryorthemanufacturing

industrystatistics,aserviceindustrystatistics,electroniccommercestatistics,
wholesalingorretailingstatistics)

D-2.In Korea,many otherinstitutionsthanKNSO,such astheBankof

Korea,ChamberofCommerceandIndustry,andeachbusinessassociationsare

askingforstatisticaldata.Aretheremanyinstitutionsdemandingstatistical
surveys?

D-3.Aretherestatisticalsurveysthedataofwhicharereportedregularlyby
businesses?

D-4.How oftenaresurveysonbusinessesdoneandwhen?

D-5.When itcomestosurveyson businesses,whatarethecriteriafor
selectingsamples?(Forexample,thesalesorthenumberofemployees)

E.The role oflocalgovernmentsand localstatisticaloffices & the
statusoflocalstatistics

E-1.How aresurveyorsprovidedwhen itcomestolargescalecomplete
surveyssuchaspopulationcensuses?

E-2.Whataretherolesofstatisticalofficesandlocalgovernmentswhenit
comestolargescalesurveyssuchaspopulationcensuses?

E-3.Arelocalgovernmentsproducingtheirownstatisticsforshapinglocal

policies?Andifso,whatdoesthestatisticalofficelooklike?Andhow many
employeesarethere?

E-4.IsNSOcompilingandprovidinglocalstatistics?Or,isNSO supporting
localgovernmentsfinanciallyforproducinglocalstatistics?
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3. 독일 헤 주 Microcensus 조사표

  



- 32 -



- 33 -


	목 차
	Ⅰ.연수개요
	Ⅱ.기관별 연수내용
	1.STATISTIK HESSEN
	2.ISTAT
	3.OECD

	Ⅲ.시사점
	【기 타 】
	1.기관방문 사진
	2.질문서
	3.독일 헤센주 Microcensus조사표



