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III.  목표모델

1 1 국가 승인 통계작성의 현황 및 문제점

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1.1 국가 승인 통계작성의 현황 및 문제점

통계인력의 부족, 사회/경제적 측면에서 통계조사의 어려움 가중 등으로 인하여 통계작성 비용 증가, 통계 품질 저하 등의 문제가 제기됨

통계인력부족으로통계인력부족으로 통계생산어려움통계생산어려움

수요조사 및 통계생산 프로세스의 자동화 미흡 → 수요대비 공급 부족

통계생산능력(대행서비스 불가, 인력부족)이 부족한 기관이 다수
→ 통계생산업무 대행 서비스 체계마련 필요→ 통계생산업무 대행, 서비스 체계마련 필요

정책통계요구정책통계요구 및및 지역통계요구증대지역통계요구증대

제한된 인력으로 국가통계개발 및 지역통계생산 → 통계의 질적 저하

신규통계요구증대 및 통계수요에 대한 기획 및 분석 기능부족

통계의 기획에서 통계보고서 생산까지 통계작성의

전 과정을 지원하는 시스템 구축

조사기피조사기피 및및 불응불응 등등 통계조사의통계조사의 어려움어려움 가중가중

개인화, 분권화 가중

통계 생산조사의 필요성, 중요성 인식부족 → 조사기피 및 불응 현상

각 기관에서 개별적으로 기획·조사·생산하던 통계를

일관된 프로세스에 따라 작성함으로써 비용 절감

국가통계국가통계 포털서비스포털서비스 활용활용 증대증대

경제, 사회, 문화 등 다양한 분야의 서비스 체계 미흡
→ 활용 급증에 적극적인 대처 방안 마련

통계 조사 과정 표준화를 통한 품질 제고 및 통계작성

결과의 활용성 증대

통계 원시자료의 체계적인 관리로 향후 다양한 새로운통계생산기관 및 승인통계의 양적 증대 → 통계테이터베이스 지속적 확대구축 필요

국가통계국가통계 거버넌스거버넌스 체계의체계의 강화강화

서비스 단계의 거버넌스 체계에 이어, 국가통계 생산 단계에서의 거버넌스

통계 원시자료의 체계적인 관리로 향후 다양한 새로운

부가가치의 창출 가능
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1 2 범용통계조사시스템의 목적 및 개념

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1.2 범용통계조사시스템의 목적 및 개념

본 ISP에서는 기존 통계청 1, 2차 EA를 통해 제시된 이행 과제중 하나인 범용통계조사시스템에 대한 개념을 한 단계 더 구체화하고, 2010년

예정된 ISP 및 구축과정에서 고려가 필요한 주요 요소에 대하여 사전 검토를 실시함

통계 작성기관

통계 작성기관

개별 생산 Process

개별 생산 Process 통합 서비스(KOSIS)

< 범용통계조사시스템의의의 >

통계 작성기관 개별 생산 Process

• 개별 작성기관별 개별 생산 프로세스 및 관리체계로 통계품질의 확보 및 경제성 확보가 어려움

통합 서비스(KOSIS)를 통해 집계자료 관리 및 서비스 측면에서 거버넌스 체계를 확보하고 있음

A. 
현행 분산형 통계생산
체계의 문제점 보완

현재

( )

A. 

분산형의 이점을 유지한채
생산과정의 집중화로
통계품질의 확보
경제성의 확보

톧계 작성기관

통계 작성기관 범용(표준) 생산 Process 통합 서비스(KOSIS)

경제성의 확보

A. 
통계 생산과정의
거버넌스 체계 확보 미래

통계 작성기관

• 범용생산 프로세스 및 품질관리 기능을 통해 국가 승인통계의 품질 향상을 통해

통계생산에서 통계서비스 과정사이의 거버넌스 체계 확보 가능

거버넌스 체계 확보 미래
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1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 개요

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

통계작성기관 워크샵(’09.11.19~20) 참석 기관을 대상으로 통계작성 기관의 정보화 현황과 문제점, 범용통계조사시스템에 대한 수요 및 추진

방향에 대한 의견 받음

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 개요

설문조사설문조사 대상대상 20092009년년 통계작성기관통계작성기관 워크숍워크숍 참석자참석자

조사조사

개요개요

•• 설문조사설문조사 대상대상 : 2009: 2009년년 통계작성기관통계작성기관 워크숍워크숍 참석자참석자

•• 설문조사설문조사 방법방법 : : 설문설문 배포배포 및및 수거수거

•• 설문조사설문조사 기간기간 : 2009. 11. 19 ~ 2008. 11. 20: 2009. 11. 19 ~ 2008. 11. 20

•• 설문응답설문응답 결과결과 : : 총총 배부배부 230230부부 중중 7676부부 회수회수 (33.0%)(33.0%)

응답기관응답기관
유형유형

조사조사

내용내용

•• 통계작성기관의통계작성기관의 정보화정보화 현황현황 및및 활용도활용도

•• 통계작성의통계작성의 정보화정보화 추진시추진시 애로사항애로사항

•• 범용통계시스템에범용통계시스템에 대한대한 수요수요용용 용통용통

•• 범용통계시스템의범용통계시스템의 추진추진 방향방향 등등
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1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

< 통계정보시스템 사용 현황 >

기관유형별 통계정보시스템 사용현황에 대한 결과

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

< 통계정보시스템 사용 현황 >

• 약 34% 기관은 정보시스템을 사용하고 있으며

65% 기관은 통계정보시스템을 사용하고 있지 않은 것으로 나타남

< 기관별 통계정보시스템 사용 및 구축 현황 >

• 중앙행정기관, 공사/공단/연구기관 등 상태적으로 통계관련 인력 및 예산 상황이

나은 기관은 통계정보시스템을 사용하고 있는 것으로 나타났으나

• 재정 및 인력 여건이 상대적으로 열악한 협회/조합, 지방자치단체 등 은

통계정보시스템 구축 및 사용 현황이 낮은 것으로 파악됨

< 범용통계조사시스템 추진시 고려 사항 >

40%

60%

80%

무응답

없음

있음

통계관련

정보시스템 보유기관

기존시스템에서 범용통계조사시스템으로의

전환을 유인할 수 있는 전략/방안

0%

20%

중앙행정기관 지방자치단체 공사/공단 연구기관 협회/조합

34%

통계관련

정보시스템 미 보유기관

기존 업무를 정보시스템 이용기반으로

전환하는 전략/방안
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1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

통계조사시스템 기능에 대한 분석결과 범용통계조사시스템은 통계분석 및 통계서비스와 관련된 기능을 추가로 제공할 필요성이 있음

< 통계조사시스템 기능관련 설문 결과 >

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

< 사용중인 통계조사시스템이 지원하는 기능과 관련하여 >

사용 중인 시스템이 지원하는 기능

31

40
(복수선택)

응답 수

• 통계서비스 > 통계조사 > 표준화 > 통계분석 등의 기능을 지원하고 있음

< 통계조사시스템의 기능 중 필요하거나 강화되어야 할 부분과 관련하여 >

• 통계서비스 > 통계분석 > 메타데이터관리 등 표준화 > 통계조사 등의 기능을 원하고

19

14

710

20

30

있음

< 범용통계조사시스템 추진시 고려 사항 >

• 통계서비스에 대한 기능을 가장많이 사용하고 앞으로도 원하고 있으며, 이는 자체적인

1

0

통계서비스 통계조사 표준화 관련 통계분석 기타

통계조사시스템의 기능 중 필요하거나 강화되어야 할 부분

통계서비스 또는 KOSIS 등의 서비스 개선 요구가 큰 것으로 이해할 수 있음

• 통계분석, 메타데이터 관리 등 표준화에 대한 요구도 큰 것으로 볼 때, 작성기관은 현행

통계조사와 관련된 기능 뿐만 아니라 자료를 집계하고 의미를 추출할 수 있는 분석기능

등도 원하고 있는 것으로 판단됨

24

18
16

15

20

25

30

응답수

범용통계조사시스템은 기본적인 조사 프로세스 뿐만 아니라 통계분석 및

통계서비스와 관련된 기능 제공 필요

10

0

5

10

15

통계서비스 통계분석 메타데이터 관리 통계조사
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1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

통계정보화에 대한 문제점 및 개선방향에 대한 분석결과 부족한 인력현실과 예산현실을 감안하여 재활용성과 경제적 통계조사 지원필요

< 통계정보화의 문제점 및 개선 방향 >

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

통계 정보화의 걸림돌

33

30

40

응답 수 < 통계정보화의 문제점과 관련하여 >

• 담당자의 전문성, 인력, 예산 순서로 문제가 있는 것으로 나타났음

• 향후 범용통계조사시스템 구축사업 과정에서
25

18

510

20

30
향후 범용통계조사시스템 구축사업 과정에서

－작성기관 통계담당자에 대한 교육을 통한 전문성 향상과 더불어

－부족한 인력현황, 낮은 전문성 등을 고려하여 부족한 인력으로도 쉽게

이용할 수 있는 정보시스템이 구축되어야 함

－예산부족과 관련해서는 통계조사과정에서 가장 큰 비용이 소요되는
0

전문성 부족 담당인력부족 예산부족 기타

통계정보화를 위해 강화되어야 할 사항

예산부족과 관련해서는 통계조사과정에서 가장 큰 비용이 소요되는

프로세스를 정보화 등으로 집중 지원할 수 있는 전략이 필요함

< 통계정보화를 위해 강화되어야 하는 사항과 관련하여 >

• 데이터와 작성업무의 표준화가 강화되어야 하는 것으로 나타남

32

33

0 10 20 30 40

통계작성 업무의 표준화 선행

통계데이터의 표준화

응답 수
데이터와 작성업무의 표준화가 강화되어야 하는 것으로 나타남

－데이터의 표준화로 통계작성과정에서 도출되는 각종 결과물의 재활용과

상호 비교가능성 등을 높이고

－통계작성 업무의 표준화로 경험이 부족한 통계작성 담당자도 쉽게

통계조사업무를 수행할 수 있고, 정보시스템 구축 및 통계조사과정의

1

19

21

23

정보공유

통계정보시스템 표준기능 제안

통계서비스 강화

통계조사시스템의 추가 구축
통계조사업무를 수행할 수 있고, 정보시스템 구축 및 통계조사과정의

비용을 최소화하기를 원하는 것으로 판단됨

범용통계조사시스템은 결과물에 대한 재활용성과 상호 비교가능성을 높이고, 
정보시스템 구축 및 통계조사비용을 최소화할 수 있는 방향으로 추진 필요
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III.  목표모델

1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

표준화를 통해 각종 요소에 대한 상호공유와 재활용성을 높이고, 다양한 통계작성 프로세스의 지원 필요

< 범용조사시스템에 대한 의견 >

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 결과 분석

범용 통계조사시스템 배포 시 사용 의향 여부

8%
4%

< 범용통계조사시스템에 대한 사용 의도 >

• 범용통계조사시스템에 대한 사용의도와 관련한 질문에서

88%

있음

없음

무응답

－약 88%의 기관이 사용의도가 있다고 응답함

－단, 범용통계조사시스템에 대한 세부적인 이해가 떨어지는 상태에서 응답한

것이므로 향후 ISP에서 보다 정밀한 의견 조사가 필요함

범용통계조사시스템 구축 시 고려해야 할 사항

55 (복수선택)

< 범용통계조사시스템 구축시 고려사항 >

• 표준화를 통한 공유강화와 다양한 작성 프로세스의 지원이 필요한 것으로 파악됨

－통계 데이터의 표준화를 통해 여러 통계작성 기관이 작성한 통계 결과에 대한

공유가 필요하며, 이를 위해서는 범용통계조사시스템을 통한 메타데이터, 
55

47

30

40

50

60
(복수선택)

답
수

집계데이터, 원시데이터에 대한 상호 공유가 요구됨

－다양한 통계작성 프로세스 지원이 필요하다는 의미는 각 기관의 고유한 통계작성

프로세스가 반영되어 개별 통계시스템을 이용하는 것에 비해 큰 불편이 없어야

한다는 의미로 해석이 가능함

15 13

0

10

20

통계 데이터의 표준화 다양한 통계작성 프로 통계 데이터의 철저한 통계품질관리 기능 강

응

범용통계조사시스템은 메타데이터, 집계데이터, 원시데이터 등 공유 가능한 요소에 대한

표준화를 통해 정보의 상호공유와 재활용성을 높이고, 다양한 통계작성 프로세스를

지원할 필요가 있음
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통계 데이터의 준화

를 통한 공유강화

다양한 통계작성

세스의 지원

통계 데이터의 철저한

보안

통계품질관리 기능 강

화



III.  목표모델

1 3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 종합

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

통계작성기관의 통계시스템 사용현황, 범용통계조사시스템에 대한 의견 등을 종합하면 아래와 같음

시사점 종합

1.3 범용통계조사시스템에 대한 설문조사 > 종합

통계시스템 사용현황 등

시사점 종합

기존시스템에서 범용통계조사시스템으로의 전환을 유인할 수 있는
전략/방안 필요

기존 업무를 정보시스템 이용기반으로 전환하는 전략/방안 필요

통계시스템 기능관련

기존 업무를 정보시스템 이용기반으로 전환하는 전략/방안 필요

기본적인 조사 프로세스 뿐만 아니라 통계분석 및 통계서비스와 관련된
통계시스템 기능관련 종합적 기능 제공 필요

통계정보화의
문제점, 개선방향

범용통계조사시스템은 결과물에 대한 재활용성과 상호 비교가능성을 높이고

정보시스템 구축 및 통계조사비용을 최소화할 수 있는 방향으로 추진 필요

범용통계조사
시스템에 대한 의견

메타데이터, 집계데이터, 원시데이터 등 공유 가능한 요소에 대한 표준화를 통해
정보의 상호공유와 재활용성을 높이고

다양한 통계작성 프로세스를 지원할 필요가 있음
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III.  목표모델

1 4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System www blaise com) > 개념

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1.4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System, www.blaise.com) > 개념

범용통계조사시스템 관련된 자료, 회의 등에서 주요 사례로 제시되는 블레이즈시스템을 검토하여 통계청이 추진하는 범용통계조사시스템에

반영해야 하거나 참고 가능한 추진 전략을 도출함

• Australia Austria Bosnia and Herzegovina Brazil Canada Chile Croatia 
C C h R bli D k E E i Fi l d F

활용 기관

• Blaise® is a flexible and powerful computer-assisted interviewing 

개념

Cyprus Czech Republic Denmark Egypt Estonia Finland France 
Germany Greenland Hungary Iceland Ireland Israel Italy Japan Jordan 
Latvia Lebanon Lithuania Luxembourg Macedonia Malta Mexico 
Morocco Netherlands New Zealand Northern Ireland Norway P.R. 
China Portugal Republic of Maldives Serbia Singapore Slovak Republic 
Sl i S th K (한국노동연구원) S i U it d Ki d USA

(CAI) system and survey processing tool for the Windows® operating 
system

→ 컴퓨터를 이용한 면접조사 시스템(CAI), 서베이 분석기능 제공

→ 4세대 개발언어(4GL) 형태의 블래이즈 개발언어 제공

• 네덜란드 통계청과 미국의 Westat社가 개발한 CATI 및 통계 처리 Slovenia South Korea(한국노동연구원) Spain, United Kingdom, USA

• Blaise for Windows

• 네덜란드 통계청과 미국의 Westat社가 개발한 CATI 및 통계 처리
지원도구로 지속적인 개선이 이루어지고 있음

Blaise
System

• Blaise for Windows

- 윈도우 환경에서 CATI, CAPI, CASI 등의 기법을 이용한 자료수집,  수잡 된 자료의 신속한 입력, 편집 등의 데이터 입출력 기능

- 지속적인 업그레이드를 통해 신규 기능 제공

• Blaise Component Pack(BCP)

- 다양한 핵심기능과 확장기능을 제공하는 컴포넌트로 구성, Blaise API를 통한 시스템 연계, DB 접근 및 제어, 개발 지원기능다양한 핵심기능과 확장기능을 제공하는 컴 넌 구성, 를 통한 시 템 연계, 접근 및 제어, 개발 지원기능

• Blaise Internet Service

- 작성된 통계조사를 인터넷으로 수행하기 위한 인터페이스

주요 기능
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III.  목표모델

1 4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System www blaise com) > 주요 기능

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

블레이즈시스템은 하나의 완성된 범용통계조사시스템이 아니라 이러한 통계조사시스템을 만들기 위한 범용도구로, 4세대언어(4GL) 및 기본적

통계처리 모듈과 외부 시스템 연동 기능 등을 제공함

1.4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System, www.blaise.com) > 주요 기능

2G/3G
개발언어

4G
개발언어/
통계분석툴

커스터
마이징
가능한
패키지

완전한
소프트웨어/
시스템

블레이즈

SAS/SPSS SI를통해개발된
통계분석시스템

통계전문기관에서
제공하는통계소프트웨어

• 블레이즈 시스템에서의 ‘범용’의 의미

블레이즈 시스템은 효과적인 CAI의 실행과 데이터 처리를 위해서 유연한 시스템 구조를 제공함- 블레이즈 시스템은 효과적인 CAI의 실행과 데이터 처리를 위해서 유연한 시스템 구조를 제공함

- 상세한 수준까지 데이터모델과 응답구조와 절차를 정의할 수 있는 4세대 프로그래밍 언어를 제공함

- 또한 웹기반의 인터페이스, 외부 시스템과의 연계(DLL, Active-X 및 다양한 방식), 외부 하드웨어와의 연계 기능 등

• 블레이즈는 물리적인 시스템이나 구조를 이야기 하는 것이 아니고, 통계 조사와 처리를 보다 용이하게 수행할 수 있도록

지원하는 일종의 범용 소프트웨어 패키지임

• 향후 통계청에서는 이러한 범용 패키지를 도입하여 개발과정을 거쳐 다양한 통계 조사에 활용할 수 있음

• 기본적으로는 조사표 작성, range check,  외부자료입출력 등이 가능한 자료수집 툴 성격이 강함

• Blaise Component Pack(BCP) 기능을 활용하면 VB, 델파이 등 다른 개발프로그램을 통하여 이용자 인터페이스 및 부가적인

기능 제공 가능하므로 범용조사시스템화 시킬 수는 있을 것임
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III.  목표모델

1 4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System www blaise com) > 범용의 의미

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

블레이즈에서 이야기하는 범용은 표준화된 절차와 프로세스를 기반으로 정형화된 통계조사를 실시하는 개념이라기 보다는 통계 조

사자/통계시스템 개발자가 원하는 형태로 통계조사 구조를 설계하고, 세부적인 절차를 자동적으로 저리하며, 다양한 외부 시스템과

1.4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System, www.blaise.com) > 범용의 의미

블레이즈
시스템의 범용

용이하게 연계할 수 있다는 의미에서 범용임

여러 기관이 공통(공동)으로 사용하는 범용의 의미(Common Use)라기 보다는 하나의 소프트웨어를 다양한 통계조사와 처리/분

석에 활용한다는 의미의 범용(Multipurpose) 개념 임

< Multi-Purpose 개념 >

• 개별 통계, 기관의 성격에 맞도록 기성복을 수선하여

자기만의 개성 있는 옷을 다시 만드는 개념

< Common(Generic) Use 개념 >

• 각 통계, 기관의 특성을 분석하여 공통의 요소를 뽑아내고

공통요소를 중심으로 기성복을 만들고, 약간 수정하는 하는 개념

A조사 B기관 C기관 D조사 A조사 A조사 A조사

자기만의 개성 있는 옷을 다시 만드는 개념

블레이즈 소프트웨어를 이용자가 원하는 형태로

기획, 설계, 개발, 수정, 연계하여 통계 조사 실시

표준화 절차를 거쳐 각 통계조사에 공통으로

적용/사용될 수 있는 통계조사시스템 구축

공통의 기능을 중심으로, 일부 커스터마이징 가능

블레이즈

(블레이즈 소프트웨어) 범용통계조사시스템
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III.  목표모델

1 4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System www blaise com) > 종합 및 시사점

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

블레이즈시스템 사례분석을 통한 시사점은 아래와 같음

계작성 세 레이 제 의 시 템을 입하기 이전에 계작성 세 에 대한 석과 델 정립이 요 됨

1.4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System, www.blaise.com) > 종합 및 시사점

통계작성 프로세스 • 블레이즈 or 제3의 시스템을 도입하기 이전에 통계작성 프로세스에 대한 분석과 모델 정립이 요구됨

블레이즈 도입 가능여부
• 블레이즈를 범용조사시스템으로 도입하는 것은 적절하지 않으며, 블레이즈 또는 제3의 솔루션을

바탕으로하여 여러 가지 시스템과 기능을 연계/개발하여 범용조사시스템구축이 가능할 것임

• 제1안 : 블레이즈 시스템처럼 높은 자유도와 커스터 마이징 기능을 제공하는 방안

－자유도가 높다는 측면에서는 장점이나

이러한 커스터마이징 기능을 이용하고 세부적인 서베이 설계까지 할 수 있는 기관은 많지 않음
통계 작성 프로세스에 맞춘

통계조사 및 분석 기능 제공

－이러한 커스터마이징 기능을 이용하고, 세부적인 서베이 설계까지 할 수 있는 기관은 많지 않음

• 제2안 : 기본적인 기능은 공통으로 제공, 옵션 수준에서 커스터마이징 할 수 있는 기능 제공 방안

－블레이즈 시스템은 통계청/한국은행 처럼 어느정도 통계정보시스템에 대한 개발 능력을 보유한

기관이 사용하는 것이 타당

－그 이하의 기관은 정형화된 통계작성 도구를 바탕으로 약간의 수정이 가능한 형태가 합리적임

블래이즈 등을 통해 • 기본적으로 블레이즈는 자료수집 도구의 성격이 강함

제공가능한 수준 • 분석 및 서비스 등의 기능은 타 도구/시스템으로 개발되어 블레이즈와 같은 시스템과 연계되어야 함

이용자와의 커뮤니케이션 및

환경 조성

• 이용자 그룹형성, 이용기관 교육 및 설명회, 연간 컨퍼런스 등의 활동과 행사를 통해서 환경조성

매년 추진하는 통계작성기관워크샵 등과 연계하여 범용(정보화) 측면의 내용 강화
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환경 조성 • 매년 추진하는 통계작성기관워크샵 등과 연계하여 범용(정보화) 측면의 내용 강화



III.  목표모델

1 4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System www blaise com) > 범용통계시스템 적용 방안

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

범용 개발도구로서 블레이즈 시스템을 도입할 경우 생각할 수 있는 시나리오는 아래와 같으며, 현실적인 여러 여건을 고려할 때 통계청이

완성된 정보시스템을 개발하여 통계작성 기관에게 제공하여 이용하도록 하는 방안이 가장 타당함

1.4 해외 사례 : 블레이즈 시스템(Blaise System, www.blaise.com) > 범용통계시스템 적용 방안

통계청이 블레이즈 등 도입 완성된 통계시스템을 각 기관이 수정 없이 이용
블레이즈 등을 이용하여

범용 통계조사시스템 개발
1안)

각 기관이 각자 목적에

현재 각 통계작성기관의 현실(능력)을 감안할 때 가장 타당함

단, 자체 개발능력을 보유한 대형 작성기관에게는 적합하지 않은 방법일 수 있음

통계청이 블레이즈 등 도입
각 기관이 각자 목적에

맞도록 세부 기능 수정하여 활용
기본 기능 구현2안)

기본 기능은 통계청이 개발하고, 각 작성 기관이 세부 기능을 수정, 보완하고 개발

일부 작성기관은 제외하고는 인력 예산을 고려할 때 타당성이 낮음

통계청이 블레이즈 등 도입
각 기관이 각자 목적에기본 프로세스와3안)

일부 작성기관은 제외하고는 인력, 예산을 고려할 때 타당성이 낮음

통계청이 블레이즈 등 도입
맞도록 개발 및 이용데이터모델만 정의

통계청이 기본 적인 표준화 및 요건만 정의하고, 각 작성 기관이 이를 준수하여 개발

통계청 입장에서 가장 간단한 방법이지만, 범용통계조사시스템이라는 목적 달성은 어려움

V - 15



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

범용통계조사시스템 구축을 위한 정보화전략계획(ISP)를 추진함에 있어, 통계 표준화(용어, 분류, 절차, 메타데이터 등)를 선행하여 추진함.

기반구축기(2010년), 도약기(2011~2012), 완성기(2013년~)의 단계적 추진 과정을 거치면서 고도화 필요

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

• 조사시스템 및 통계유관

범용통계조사시스템 추진과 관련하여 연계/제공기능/대상기관, 추진조직/개발 및 운영 조직, 표준화 및 법제도 측면에서 고려사항을 분석함

< 그 동안 잠정적으로 도출된 핵심 이슈 사항 >

1111
시스템간 연동 및 연계를

통한 호환성 확보

• 제공 기능의 범위

• 적용 대상 기관과 통계의 범위

연동 및 연계

제공기능,
대상기관

• 범용조사 시스템 구축 이전에 표준화 및 법제도 측

 그 동안 잠정적으로 도출된 핵심 이슈 사항

적용 대상 기관과 통계의 범위

추진 조직, • 기획/개발 단계별 추진조직

범용조사 시스템 구축 이전에 표준화 및 법제도 측

면의 이슈사항 해결이 전제

• 점차로 제공 기능 및 적용 기관을 확대하는 단계적

2222
,

개발 및

운영조직

• 운영단계 조직 구성

• 기타 고려사항

진화모델고려

• 기획/개발과정에서 통계청 내외부 이해관계자의 참

여와 개발 후 운영/유지보수에 대한 대안 마련 필요

3333
• 통계 용어, 분류, 절차 등의 표준화

• 통계정보 표준의 제정 및 적용

• 법제도적 의무/권고 사항을 명시

표준화 및

법제도

여와 개발 후 운영/유지보수에 대한 대안 마련 필요
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III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

가. 적용 대상 통계의 범위

범용통계조사시스템의 이용대상이 되는 통계의 유형을 검토함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 대안 유형 장점 단점 비고

모든 국가 승인 통계

- 모든 국가승인 통계를 범용조사 • 모든 통계가 적용대상이므로 범용
• 수많은 통계를 모두 지원해야 하므

이상적 목표모든 국가승인 통계를 범용조사
시스템의 적용 대상으로 함

( 맞춤복 )

• 모든 통계가 적용대상이므로 범용
시스템으로서 입지 확보

로 이상적으로만 가능하고, 현실적
으로는 불가능

이상적 목표
(불가능)

일반화가 가능한 국가승인 통계

일반화가 가능한 통계만을 범용 설계 구축 유지보수 용이
• 특수하거나 복잡한 통계는 제외됨

적용 대상 통계의
범위

- 일반화가 가능한 통계만을 범용
조사시스템의 적용 대상으로 함

( 완전 기성복)

• 설계, 구축, 유지보수 용이

• 적은 비용으로 신속히 개발가능
• 단순한 기능중심으로 개발되므로

다양한 이해당사자의 요구 수용 어
려움

단기적 접근 방안

국가승인 통계 유형별 적용

- 다양한 승인 통계를 유형별로
구분, 분류하고 유형별로 일반화
하여 적용함

( 다양한 사이즈가 있는 기성복)

• 다수의 통계조사를 지원가능

• 통계 유형을 지속으로 추가, 수정, 
보완하여 적용 대상 통계 확대 가능

• 통계의 유형을 정의하는데 시간과
노력 소요

중장기 접근 방안

• 범용조사시스템 초기단계에서는 일반화가 가능한 통계를 중심으로 적용하고
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개선 및 고도화 단계에서는 통계 유형을 분류하고 커스터마이징 기능을 보강하여 적용 가능 통계를 확대함



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

• 특성이 상이한 모든 국가 승인 통계를 대상으로 하는 것이 범용통계조사시스템의 취지에 맞으나 현실적으로 불가능함

• 구축초기단계에서는 국가 승인 통계의 통계작성 프로세스 및 특성을 파악하여 단일화된 일반 모델 제공

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

가. 적용 대상 통계의 범위

• 구축초기단계에서는 국가 승인 통계의 통계작성 프로세스 및 특성을 파악하여 단일화된 일반 모델 제공

• 확장단계에서는 통계작성 프로세스의 유형을 확대하고, 부가기능을 확대하여 확장된 모델 제공

< 모든 국가 승인 통계 - 최종 목표 > < 일반화가 가능한 승인 통계 - 단기 목표 > < 국가승인 통계 유형별 적용 - 중기 목표 >

일반화가 불가능하여 제외된 통계 A형 B형 C형 D형

일반화 계

일반화 단일 모델

일반화 가능 통계

일반화일반화일반화일반화

범용통계조사시스템

범용통계조사시스템 범용통계조사시스템
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III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

나. 미승인 통계, 민간통계까지 적용 가능 여부

범용통계조사시스템의 적용대상이 되는 통계 유형을 검토함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 대안 유형 검토 내용 적용 가능 여부

국가 승인통계에 한정 • 기본적으로 국가 승인통계는 모두 이용하도록 유도 필요 • 적극적 적용 유도

공공생산 미승인 통계 포함

• 공공이 생산하지만 승인되지 않은 통계에도 적용은 가능하나, 통계에 대한
현황 파악, 통계정책관련 정보, 통계에 대한 메타데이터 관리 등이 어려움

• 범용조사의 모든 기능을 적용/제공 할 수는 없고, 조사 프로세스 지원 기능
정도에 한정하여 제공 가능

공공이지만 정보보안 정보공유 측면에서 별도의 이용 정책이 필요함

• 제한적 적용 고려

미승인,

민간통계

적용 가능

여부

• 공공이지만 정보보안, 정보공유 측면에서 별도의 이용 정책이 필요함

• 중장기적으로 범용통계조사시스템의 활용도를 감안하여, 미승인 통계작성
기관을 위한 별도의 시스템 또는 ASP 서비스 제공 가능

• 통계법의 적용을 받지 않으며, 통계 작성 기관의 개별 목적에 따라 다양한
방법과 대상으로 통계작성이 이루어지고 있음

민간 통계까지 포함

방법과 대상으로 통계작성이 이루어지고 있음

• 범용조사시스템을 사용하도록 권장은 할 수 있지만, 강제화는 할 수 없음

• 정보보안 측면 등을 고려할 때, 국가 승인통계 기관이 이용하는 범용조사시
스템을 함께 사용할 수는 없음

• 민간을 위한 별도의 범용조사지원 시스템을 고려할 수도 있으나, 민간분야
의 업역을 침범할 수 있다는 측면에서 제한적으로 접근해야 함

• 적용 어려움

의 업역을 침범할 수 있다는 측면에서 제한적으로 접근해야 함

• 범용통계 조사시스템 적용대상은 국가승인 통계에 한정, 그러나 ISP 단계에서 공공생산 미승인 통계의 적용 가능여부 판단 필요
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• 정보보안 및 민간 업역 침범 등을 고려할 때 민간 통계에 적용은 단기적으로는 어려움



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

다. 지원 기능의 범위

범용통계조사시스템이 지원하는 통계작성 기능의 범위를 검토함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 지원 범위 검토 내용 단계

핵심 조사 프로세스에 한정

• 다수의 통계작성 기관이 공통적으로 활용할 수 있는 핵심 조사 프로세스를 정의

• 핵심 조사 프로세스 부분만 제공하고, 기타 통계정책/분석/서비스 기능 등은 제외 • 단기

• 초기에는 조사를 통한 자료집계 및 일반적 분석 기능이 핵심 기능으로 제공될 것임

분석/정보생산 기능

• 분석 및 정보생산 기능은 집계된 자료를 바탕으로 의미 있는 통계치를 분석하는 기능

• 일반적 분석기능은 범용시스템에서 제공될 수 있으나, 고급분석 기능이나 개별 기관의 고
유한 알고리즘과 기법은 범용조사시스템에서 초기부터 제공되기는 어려움

• 단기(단순)

• 중기(고급)

지원 기능의
범위

• 분석 및 정보생산을 위해서 외부 분석시스템(도구)와 집계자료를 쉽게 연동하여 활용

통계정책 관리

• 통계정책관리는 범용통계조사시스템이 직접 수행할 기능은 아님

• 현행 통계정책관리시스템의 기능을 수정/보완하여, 범용조사시스템과 연동되어 통계정책
시스템의 각종 정보를 범용조사시스템에서도 확인, 수정, 신청할 수 있는 개념

• 중기

범위

원시자료 관리

• 범용통계조사시스템을 이용함으로써 자동으로 범용조사시스템 이후의 원시자료는 체계
적으로 관리될 수 있으며, 원시자료는 기본적으로 각 기관의 책임하에 관리하되, 통계청
위탁에 동의한 기관은 통계청(범용조사시스템)에서 관리함

• 장기적으로 범용시스템 이용 이전에 작성된 원시자료도 관리될 수 있도록 지원함

• 중기(범용이후)

• 장기(범용이전)

통계 서비스 제공

• 초기에는 공통템플릿을 이용하여 단순하게 제공

• 각 통계작성기관의 특성에 맞도록 통계기관 고유의 서비스 페이지를 제공하고, 이를 통해
통계서비스를 제공하는 개념으로 중기 이후에 가능

• 단기(공통템플릿)

• 중기(고유서비스)

행정자료 등의 • 통계청을 제외한 통계작성기관이 행정자룔 활용할 경우 시너지 효과가 나타날 수 있으나
장기
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행정자 등의
외부 자료 활용 기능 • 행정자료 활용에 대한 법제도적인 검토 및 부작용 등 검토 필요

• 장기
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

범용통계조사시스템이 지원하는 통계작성 기능의 범위를 검토함

다. 지원 기능의 범위

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 단기(2011~12) 중기(2013~2014) 장기(2015)

적용
대상

1~2개 유형포함 통계 다양한 확장 유형 포함 통계

지원
프로세스

단일 조사프로세스

유형별 다수의 프로세스

옵션 및 선택 기능 제공

IT를 활용한 조사지원 기능

기관별 맞춤형 서비스

분석/분석/

정보생산
기능

단순 분석 기능

단순 정보생산 기능

고급 분석 기능, 외부 분석도구 연계 기능

통계 GIS 연계

원자료 범용 이후 범용 이전 원자료 관리/호스팅

관리 원자료 관리/호스팅 국가통계DW연계

통계
서비스

공통 템플릿을 이용한 단순 서비스
기관/통계 특성을 반영한 고유 서비스

SGIS를 활용한 공간정보서비스 기능

통계정책
관리

단순 링크 및 확인수준 통계정책관리시스템 고도화에 맞추어 기능 연계

외부
연계

국가통계메타DB 연계

통계표준정보 연계
e-Census 기능 재활용을

한 사지원기 확대
행정자료연계 및 활용
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연계
통계표준정보 연계

모집단관리시스템 활용
통한 조사지원기능 확대

행정자료연계 및 활용
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

• 통계생산프로세스 및 용어/분류/절차/양식 등의 표준화 기능 (성공적 추진을 위한 전제조건)

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

다. 지원 기능의 범위 > 종합

통계조사라이프사이클관리

업무편람

사용자 통계청통계조사라이프사이클관리

업무편람

사용자 통계청

- 통계생산표준프로세스를 관리하고 각 프로세스 단계별로 표준화(용어, 양식, 분류/항목, 데이터구조 등)

표 준 화 통 계 자 료 생 산 정 보 생 산통계품질관리

업무편람

지침

통계생산표준업무프로세스 S2 S3 S4

비문서(경험,파일)

지식DB

S4
시작

S6 S7 S8 S9
종료

조사양식

참조 현행화 참조 현행화 참조 현행화 참조 현행화

조사요원

내검요원

정책수립

조사관리

입력

조회

입력

조회
표 준 화 통 계 자 료 생 산 정 보 생 산통계품질관리

업무편람

지침

통계생산표준업무프로세스 S2 S3 S4

비문서(경험,파일)

지식DB지식DB

S4
시작

S6 S7 S8 S9
종료

조사양식조사양식

참조 현행화참조 현행화 참조 현행화참조 현행화 참조 현행화참조 현행화 참조 현행화참조 현행화

조사요원

내검요원

정책수립

조사관리

입력

조회

입력

조회

• 통계 조사 및 분석을 위한
통계작성도구 제공

• 기본적인 분석기능은
제공하되(공통화하기 어려운

조사준비

조사관리

조사원관리 물품관리

조사진척율관리

내검(오류검증)

임퓨테이션자동화

가중치생성자동화

표본품질관리자동화

집계자동생성

승인통계자동생성

가공통계자동생성

실물지표생성

현장조사 인터넷조사

조사양식

분류/항목

신규통계승인/조정

통계생산권한

통계DRM

기관

정책수립

기관

통계조사

호스팅
배포조사

조사준비

조사관리

조사원관리 물품관리

조사진척율관리

내검(오류검증)

임퓨테이션자동화

가중치생성자동화

표본품질관리자동화

집계자동생성

승인통계자동생성

가공통계자동생성

실물지표생성

현장조사 인터넷조사

조사양식

분류/항목

신규통계승인/조정

통계생산권한

통계DRM

조사양식

분류/항목

신규통계승인/조정

통계생산권한

통계DRM

기관

정책수립

기관

통계조사

호스팅
배포조사

전문적인 분석기능은 SAS 
등을 활용가능하도록 구성)

• 통계작성기관이 이용할 수
있는 통계작성도구 제공

통계조정

현장조사 인터넷조사

ICR조사 순환조사
사후품질관리지원 정책정보자동생성

표준화 메타 기능 메타 데이터 메타추출

적제

표준화

변환

통계생산권한

추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용

승인통계
작성기관

통계청

승인통계
작성기관

통계청

호스팅

호스팅

배포

배포

통계조정

현장조사 인터넷조사

ICR조사 순환조사
사후품질관리지원 정책정보자동생성

표준화 메타 기능 메타 데이터 메타추출

적제

표준화

변환

추출

적제

표준화

변환

통계생산권한통계생산권한

추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용추출 적용

승인통계
작성기관

통계청

승인통계
작성기관

통계청

호스팅

호스팅

배포

배포

• 통계 라이프사이클 관리기능 : 범용 이용 통계를 대상으로 통계의 승인, 조정, 품질관리 기능 제공, 

메타관리

메타DB

지자체 지자체메타관리

메타DB메타DB

지자체 지자체
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통계청 통계정책관리시스템과 통계조정기능 연계 필요
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1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계생산업무프로세스 표준화

범용통계조사시스템이 모든 유형의 국가 승인통계를 지원하는 것이 어려운 관계로 통계생산업무프로세스 표준화를 선행적으로 추진하여 통계

조사 및 보급에 이르는 통계관련 업무 효율성 확보를 위한 표준 업무 프로세스를 정립함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

조사 및 보급에 이르는 통계관련 업무 효율성 확보를 위한 표준 업무 프로세스를 정립함

통계 생산
기본 프로세스 조사 기획

설문설계 생산
관리

내검관리 모집단관리 표본관리 조사구관리 조사원관리 조사명부관리 조사표관리 조사수행 조사표입력 집계/추출 보고서작성

< 일반적인 통계생산 기본 프로세스 >

범용통계시스템 기능
관리

국가통계
생산 및

조정 영역

국가통계조정시스템

통계수요 및 통계조사 요청관리

통계품질관리 표준준수

조사구관리

조사원관리

통계 조사 및
생산영역

물품관리

조사현황/진행관리

조사표설계

표본명부관리

조사표입력

종합내검

통계 집계 및
보고 영역

조사진행현황

자료집계

비정형분석

보고서 발간

통계조회

통계분석

조사표 관리

간접관계직접관계

표준 및 메타
관리 영역

조사표 관리

통계표 메타

통계조사 메타

일반적인 통계생산 기본 프로세스(조사기획 ~ 보고서 작성 까지)와 범용통계조사시스템의 주요 기능은 위 표와 같이 맵핑 될 수 있음

MSIS(Management Statistical Information Systems Guideline EU 통계정보시스템에 관한 공식가이드라인)의 GSBPM(Generic Statistical Business Process
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MSIS(Management Statistical Information Systems Guideline, EU 통계정보시스템에 관한 공식가이드라인)의 GSBPM(Generic Statistical Business Process

Model) 등에서 제시하는 국제적인 통계업무 프로세스 모델을 바탕으로 국내 통계업무 환경에 적합한 표준 업무 프로세스 정립이 요구됨



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계생산업무프로세스 표준화 > GSBPM 기반의 통계작성 프로세스 재설정

GSBPM과 통계청 통계작성 프로세스를 비교해 볼 때, 보존 및 평가 프로세스에 대한 보완이 필요함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

< GSBPM, 2009.4 > 

품질관리/메타데이터 관리

1. 수요조사 2. 설계 3. 구축
4. 자료수집

(조사)
5. 자료처리 6. 분석

7. 공표 및
배포

8. 보존 9. 평가

품질관리/메타데이터 관리

1. 수요조사 2. 설계 3. 구축
4. 자료수집

(조사)
5. 자료처리 6. 분석

7. 공표 및
배포

8. 보존 9. 평가

< 통계청 통계작성 프로세스 > 

1.1  통계정보
요구사항 결정

1.2 요구사항
의견수렴

1.3 통계 확정

2.1 통계표 작성

2.2 변수설계

2.3 집계방법 작성

3.1 자료수집도구
구축
(정보시스템)

3.2 수행주체

3.3 수행절차 설정

(조사)

4.1 표본선택

4.2 조사(수집)
착수

4.3 조사(수집)
수행

5.1 데이터취합

5.2 데이터분류

5.3 내용검토

6.1 결과초안 준비

6.2 결과 검증

6.3 상세화 및
분석

배포

7.1 공표 및 배포
시스템 등록

7.2 공표 및 배포
자료 작성

7.3 공표 및 배포
자료 확정

8.1 보존체계
정의

8.2 보존저장소
관리

8.3 데이터 보존
및 메타
데이터 연계

9.1 평가내용
취합

9.2 평가

9.3 Action plan 
승인

1.1  통계정보
요구사항 결정

1.2 요구사항
의견수렴

1.3 통계 확정

2.1 통계표 작성

2.2 변수설계

2.3 집계방법 작성

3.1 자료수집도구
구축
(정보시스템)

3.2 수행주체

3.3 수행절차 설정

(조사)

4.1 표본선택

4.2 조사(수집)
착수

4.3 조사(수집)
수행

5.1 데이터취합

5.2 데이터분류

5.3 내용검토

6.1 결과초안 준비

6.2 결과 검증

6.3 상세화 및
분석

배포

7.1 공표 및 배포
시스템 등록

7.2 공표 및 배포
자료 작성

7.3 공표 및 배포
자료 확정

8.1 보존체계
정의

8.2 보존저장소
관리

8.3 데이터 보존
및 메타
데이터 연계

9.1 평가내용
취합

9.2 평가

9.3 Action plan 
승인

조사

기획

조사표

설계

표본설계

및 관리

자료

수집

자료

처리

무응답

처리 및

자료분석

통계자료의

보급

1.4 통계개념 정의

1.5 조사항목 검토
(수집가능여부)

1.6 조사준비 완료

2.4 조사구 설정
및 표본추출
방법론 설계

2.5 자료처리
방법론 작성

2.6 수행체계 및
수행절차 작성

3.4 조사시스템
테스트

3.5 시험조사

2.6 조사시스템
구축 완료

4.4 조사(수집)
완료

5.4 Imputation

5.5 신규변수 및
통계단위 도출

5.6 가중치 설정

6.4 분석결과
적용

6.5 분석결과
완료

7.4 공표 및 배포
자료 개선

7.5 통계사용자
지원

데이터 연계

8.4 데이터 배치
및 메타
데이터 연계

1.4 통계개념 정의

1.5 조사항목 검토
(수집가능여부)

1.6 조사준비 완료

2.4 조사구 설정
및 표본추출
방법론 설계

2.5 자료처리
방법론 작성

2.6 수행체계 및
수행절차 작성

3.4 조사시스템
테스트

3.5 시험조사

2.6 조사시스템
구축 완료

4.4 조사(수집)
완료

5.4 Imputation

5.5 신규변수 및
통계단위 도출

5.6 가중치 설정

6.4 분석결과
적용

6.5 분석결과
완료

7.4 공표 및 배포
자료 개선

7.5 통계사용자
지원

데이터 연계

8.4 데이터 배치
및 메타
데이터 연계

국가통계 실무지침상의 통계작성 프로세스

GSBPM과 비교해볼 떄, 보존 및 평가 절차가 미흡

- GSBPM은 품질관리, 메타데이터 관리의 관점이 강하기 때문에

정보시스템과 관련된 3 구축 단계가 별도로 있음5.7 자료집계

5.8 집계 완료

5.7 자료집계

5.8 집계 완료

• UNECE에서 제시하는 GSBPM(The Generic Statistical Business Process • 통계 조사 및 보급에 이르는 통계관련 업무 효율성 확보를 위하여

정보시스템과 관련된 3. 구축 단계가 별도로 있음

향후 통계청 통계정보시스템 설계시 GSBPM의 세부 프로세스 참조

• UNECE에서 제시하는 GSBPM(The Generic Statistical Business Process 

Model)은 통계 수요조사부터 보존 및 평가까지의 일련의 과정에 대한 표준모델을

제시하고 있음

• 총 9개 단계별로 세부 프로세스를 정의하고 이러한 모델을 통해 공용 아키텍처

개발과 구성 요소의 공유가 촉진되고 모든 통계 생산에 공통적으로 적용될 수

있을을 강조함

통계 조사 및 보급에 이르는 통계관련 업무 효율성 확보를 위하여

통계조사가이드라인(국가통계 실무지침)을 제시하고 있음

• 국가통계 실무지침에서는 조사기획 > 조사표설계 > 표본설계 및 관리 > 

자료수집 > 자료처리 > 무응답처리 및 자료분석 > 통계자료의 보급 의 순서로

조사통계 절차를 제시하고 있으며

• GSBPM과 비교해 볼 때 보존 및 평가 부분의 강화가 필요함
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있을을 강조함 GSBPM과 비교해 볼 때, 보존 및 평가 부분의 강화가 필요함
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1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계생산업무프로세스 표준화 > 주요 국가기관의 통계조사 프로세스 분석

기관별 조사 조사방법
국가통계조정시스

템
통계수요 및 통계
조사 요청관리

통계품질관리 조사구관리 조사원관리 물품관리 조사현황/진행관리 조사표설계 표본명부관리 조사표입력 종합내검 조사실적현황 자료집계 비정형분석 보고서 발간 조사표 통계표 메타 통계조사 메타 통계조회 통계분석

교통문화실태조사(2008)

< 공통적으로 구현/사용하는 기능 >

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

교통문화실태조사(2008)
대중교통현황조사(2009)
주거실태및수요조사(2006)
국가교통조사(2009)
전국물류현황조사(2009)
도로교통량통계(2009)
고용형태별근로실태조사(2008)
기업체노동비용조사(2008)
사업체고용동향조사(2008)
사업체임금근로시간조사(2008)
임금교섭타결현황조사(1998)
임금제도실태조사(2008)
최저임금적용효과에 관한 실태조사(2008)
식품산업분야별 현황조사(2008)
여성농업인실태조사(2008)
공연예술실태조사(2008)

국토해양부

노동부

농림수산식품부

공연예술실태조사(2008)
관광사업체기초통계조사(2008)
광고산업통계조사(2008)
국내디지털콘텐츠산업시장조사(2008)
국민독서실태조사(2008)
국민생활체육참여실태조사(2006)
국민여가활동조사(2008)
국민의기초문해력조사(2008)
국민체력실태조사(2007)
문화산업통계조사(2008)
문화예술인실태조사(2006)
장애인생활쳬육실태조사(2005)
전국도서관통계조사(2008)
가족실태조사(2005)
국민보건의료조사(2006)
노인실태조사(2007)

문화체육관광부

노인실태조사(2007)
보육실태조사(2005)
선천성이상아 통계(2009)
아동청소년종합실태조사(2008)
장애인실태조사(2008)
전국결혼및출산동향조사(2005)
지역사회건강조사(2008)
청소년유해환경접촉종합실태조사(2008)
흡연실태조사(2008)
기술사업화지표조사(2008)
기업연구개발경기조사(2008)
산업디자인통계조사(2007)
이러닝산업실태조사(2008)
한국인인체치수조사(2005)
국제투자대초표(2008)

보건복지가족부

지식경제부

금융기관대출행태조사(2009)
기업경기조사(2009)
기업경영분석(2009)
대외채무및대외채권(2009)
생산자물가조사(2009)
소비자동향조사(2009)
수출입물가조사(2009)

한국은행

7개 국가기관이 수행하는 통계조사의 통계조사프로세스를 분석한 결과

구분 기능 표준화 방향

공통적으로 구현/사용하는 기능 조사구관리, 조사원관리, 물품관리, 조사현황/진행관리, 조사표설계, 표본명부관리,
조사표입력, 종합내검, 조사실적현황, 조사표, 통계표메타, 통계조사메타, 통계조회 등

• 핵심프로세스로 표준화 우선 실시

• 단기 구축단계에서 우선적으로 개발 추진

구현이 미흡하거나 자료집계 비정형분석 보고서 발간 통계분석 통계수요 및 통계조사 요청관리 • 비 핵심 또는 옵션 프로세스로 중장기 구축단계에서
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구현이 미흡하거나
일부 기관에서만 사용하는 기능

자료집계, 비정형분석, 보고서 발간, 통계분석, 통계수요 및 통계조사 요청관리,
통계품질관리 등

• 비 핵심 또는 옵션 프로세스로, 중장기 구축단계에서
해당 프로세스에 대한 기능을 지원하는 것으로 고려
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 구축/운영 근거 확보 및 이용 촉진을 위한 법/제도 정비

현행 통계법의 내용을 검토한 결과 통계법 제2장과 제4장의 보완을 통해 국가통계생산관리를 지원하고, 통계생산의 효율성을 확보하기

위하여 범용통계조사시스템을 구축하여 보급할 수 있다는 내용을 반영할 필요가 있음

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

위하여 범용통계조사시스템을 구축하여 보급할 수 있다는 내용을 반영할 필요가 있음

< 관련 법/제도 정비관점에서 통계법에 반영 >

통계법
제2장

‘통계의 작성 · 보급 및 이용 기반 구축’ 항목에 반영 가능
- 예: 통계 작성의 효율화를 위한 정보시스템 지원 등

통계작성기관의 국가통계생산관리를 지원하고, 통계생산의 효율성을 확보하기 위하여 범용을 구축하여 보급할 수 있다는 취지

통계법
제4장

‘통계의 작성 · 보급 및 이용’ 항목에 반영 가능
- 예: 통계 작성기관은 통계를 작성할 떄 범용통계조사시스템 등 표준화된 정보시스템을 이용해야 한다는 취지

구분 방안 검토 내용 비고

무조건 의무화 명시 통계법 개정을 통해 범용조사 시스템 이용을 명시하여 의무화 함

법제도

개선

무조건 의무화 명시 • 통계법 개정을 통해 범용조사 시스템 이용을 명시하여 의무화 함

이용에 대한
인센티브 제시

• 범용조사시스템을 이용하여 작성된 통계에 대해 인센티브 제공 방안

- 예: 통계작성 예산의 지원(통계기금 등 고려), 통계심사의 완화, 품질관리의 완화 등

권고사항으로 제시 • 단순 이용을 권장하는 권고사항 수준으로 홍보 및 교육 실시
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권고사항으로 제시 • 단순 이용을 권장하는 권고사항 수준으로 홍보 및 교육 실시
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계조사라이프사이클관리

범용통계조사시스템에서 통계조사라이프사이클관리는 표준화된 통계업무프로세스를 기준으로 각 통계조사업무를 수행하는 과정, 수요조사

프로세스부터 최종 평가의 과정과의 일련의 업무프로세스를 구현하고 통계조사기관 및 통계조사의 특성에 따라 수정이 가능하도록 함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

프로세스부터 최종 평가의 과정과의 일련의 업무프로세스를 구현하고, 통계조사기관 및 통계조사의 특성에 따라 수정이 가능하도록 함

품질관리/메타데이터 관리

1. 수요조사

1.1  통계정보
요구사항 결정

1.2 요구사항
의견수렴

1.3 통계 확정

2. 설계

2.1 통계표 작성

2.2 변수설계

2.3 집계방법 작성

3. 구축

3.1 자료수집도구
구축
(정보시스템)

3.2 수행주체

3.3 수행절차 설정

4. 자료수집
(조사)

4.1 표본선택

4.2 조사(수집)
착수

4.3 조사(수집)
수행

5. 자료처리

5.1 데이터취합

5.2 데이터분류

5.3 내용검토

6. 분석

6.1 결과초안 준비

6.2 결과 검증

6.3 상세화 및
분석

7. 공표 및
배포

7.1 공표 및 배포
시스템 등록

7.2 공표 및 배포
자료 작성

7.3 공표 및 배포
자료 확정

8. 보존

8.1 보존체계
정의

8.2 보존저장소
관리

8.3 데이터 보존
및 메타

9. 평가

9.1 평가내용
취합

9.2 평가

9.3 Action plan 
승인

품질관리/메타데이터 관리

1. 수요조사

1.1  통계정보
요구사항 결정

1.2 요구사항
의견수렴

1.3 통계 확정

2. 설계

2.1 통계표 작성

2.2 변수설계

2.3 집계방법 작성

3. 구축

3.1 자료수집도구
구축
(정보시스템)

3.2 수행주체

3.3 수행절차 설정

4. 자료수집
(조사)

4.1 표본선택

4.2 조사(수집)
착수

4.3 조사(수집)
수행

5. 자료처리

5.1 데이터취합

5.2 데이터분류

5.3 내용검토

6. 분석

6.1 결과초안 준비

6.2 결과 검증

6.3 상세화 및
분석

7. 공표 및
배포

7.1 공표 및 배포
시스템 등록

7.2 공표 및 배포
자료 작성

7.3 공표 및 배포
자료 확정

8. 보존

8.1 보존체계
정의

8.2 보존저장소
관리

8.3 데이터 보존
및 메타

9. 평가

9.1 평가내용
취합

9.2 평가

9.3 Action plan 
승인

S1 S6

S1 S5

S2 S4

S2

A조사

B조사
1.3 통계 확정

1.4 통계개념 정의

1.5 조사항목 검토
(수집가능여부)

1.6 조사준비 완료

2.3 집계방법 작성

2.4 조사구 설정
및 표본추출
방법론 설계

2.5 자료처리
방법론 작성

2.6 수행체계 및
수행절차 작성

3.3 수행절차 설정

3.4 조사시스템
테스트

3.5 시험조사

2.6 조사시스템
구축 완료

수행

4.4 조사(수집)
완료

5.3 내용검토

5.4 Imputation

5.5 신규변수 및
통계단위 도출

5.6 가중치 설정

5.7 자료집계

5.8 집계 완료

분석

6.4 분석결과
적용

6.5 분석결과
완료

자료 확정

7.4 공표 및 배포
자료 개선

7.5 통계사용자
지원

및 메타
데이터 연계

8.4 데이터 배치
및 메타
데이터 연계

승인
1.3 통계 확정

1.4 통계개념 정의

1.5 조사항목 검토
(수집가능여부)

1.6 조사준비 완료

2.3 집계방법 작성

2.4 조사구 설정
및 표본추출
방법론 설계

2.5 자료처리
방법론 작성

2.6 수행체계 및
수행절차 작성

3.3 수행절차 설정

3.4 조사시스템
테스트

3.5 시험조사

2.6 조사시스템
구축 완료

수행

4.4 조사(수집)
완료

5.3 내용검토

5.4 Imputation

5.5 신규변수 및
통계단위 도출

5.6 가중치 설정

5.7 자료집계

5.8 집계 완료

분석

6.4 분석결과
적용

6.5 분석결과
완료

자료 확정

7.4 공표 및 배포
자료 개선

7.5 통계사용자
지원

및 메타
데이터 연계

8.4 데이터 배치
및 메타
데이터 연계

승인

S2 S5

S2 S6

S4

S3

C조사

D조사

< 표준통계작성 프로세스 > < 기관별/조사별 통계작성 프로세스 설정 > < 통계조사 프로세스에 대한 정보처리관리 및 모니터링 >
표주모델을 바탕으로 커스터마이징

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계생산 지식 DB 구축

표준 업무 프로세스에 맞추어 각 프로세스(단계)에서 활용과 참조가 필요한 업무편람 지침 직원들의 경험 등의 정보를 DB화 지식화하여표준 업무 프로세스에 맞추어 각 프로세스(단계)에서 활용과 참조가 필요한 업무편람, 지침, 직원들의 경험 등의 정보를 DB화 지식화하여

범용통계조사 이용기관이 서로 공유할 수 있도록 제공함, 각 프로세스에 대한 도움말과 참조자료를 충실히 제공

프로세스1 프로세스2 프로세스3 프로세스4 프로세스5프로세스1 프로세스2 프로세스3 프로세스4 프로세스5

지식DB

편람 설명서
• 문서자료의 전자책화, 실제 사례에 대한 FAQ 등

• 관련/유관 문서간 분류(통계 프로세스 단계별로)

• 외부 자료의 링크 및 연계
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지식DB
지침 내외부 참고자료

외부 자료의 링크 및 연계

• 자료가 많은 경우 WiKi 등을 이용하여 구조화하여, 이용자들이 참여하여 직접 수정/보완
< 통계생산 지식 DB >
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 표준화 시스템

다수의 조사기관이 이용하는 범용통계조사시스템의 특성상 통계 분류, 항목, 용어, 조사양식, 데이터 타입 등 통계조사 수행과정에 필요한

각종 정보 요소에 대한 표준화와 이를 관리할 수 있는 표준화 시스템이 요구되며 이를 통해 각종 요소에 대한 재사용성과 호환성을 확보함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

각종 정보 요소에 대한 표준화와 이를 관리할 수 있는 표준화 시스템이 요구되며 이를 통해 각종 요소에 대한 재사용성과 호환성을 확보함

조사 항목 용어

조사 항목 분류

데이터 타입 : Text, Number, …..조사 항목

< 조사 양식(템플릿) > < 조사 항목 > < 조사 항목 구성 요소 >

범용통계조사 표준DB

사전에정의된조사양식, 조사항목, 용어, 분류, 데이터타입등에대한
각종형태와사례등을담고있음 통계 표준DB

통계 표준DB와

분류/용어/기준 등의

각종 정보 연계

• 통계 작성기관의 주요 조사표의 양식을 분석하여 공통적으로 적용될 수 있는 조사표 도출를 하고 표준화 DB 구축

－단일 조사표 양식으로는 다수의 조사에 범용으로 사용하기 어려우므로, 대표적인 조사표 양식을 템플릿으로 제공

• 템플릿으로 제공된 조사표는 내부적으로 블록으로 구분되고 블록으로 구분된 조사표 내부의 항목을 이용기관이 표준화된 분류/항목/용어를 이용하여 나름대로 수정할 수 있도록

함

수정을 통해 작성 완료된 통계조사 양식은 저장되어 향후 동일 통계조사 및 타 통계조사에서 재활용 될 수 있도록 함－수정을 통해 작성 완료된 통계조사 양식은 저장되어 향후 동일 통계조사 및 타 통계조사에서 재활용 될 수 있도록 함

－현재 표준화 되었거나 통계청에서 권고하는 부분(http://kostat.go.kr/kssc)은 이를 준용하고, 그렇지 못한 부분에 대해서는

통계청 통계표준화 관련부서 및 해당통계조사 수행기관과의 협의를 통해 표준화를 진행함

－통계표준화가 시급히 추진되어야 하나 단시일에 완료되기 어려우므로, 범용통계시스템의 진화에 맞추어 지속적으로 추진 필요

• 이러한 템플릿과, 분류/항목/용어는 사전에 구조화되어 DB에 저장되어 있어 이용기관이 원하는 양식을 불러내어 이용할 수 있도록 함
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, 류/항 /용 구 장 용 양 용 수

• 통계표 표현에 사용되는 분류/항목, 용어에 대한 표준을 진행하여 국가통계 DRM(Data Reference Model) 정립 후 국가 EA 반영 할 수 있도록 함
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1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

통계작성기관의 통계조사를 지원하고 각종 자원의 효율적 관리를 위한 기능으로 조사준비 기능, 조사관리 지원 기능(온라인조사관리시스템)

및 각종 현장조사 CASI CATI 및 정보통신기술(ICT)을 이용한 조사를 지원하기 위한 기능을 제공함 이러한 통계조사 지원 및 관리 기능은

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계자료생산 지원 및 관리 기능 구현

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

및 각종 현장조사, CASI, CATI 및 정보통신기술(ICT)을 이용한 조사를 지원하기 위한 기능을 제공함. 이러한 통계조사 지원 및 관리 기능은

범용통계조사시스템에서 신규로 모든 기능을 개발하기 보다는 통계청 e-Census 통합시스템에서 범용형태로 개발된 기능을 재활용하거나

해당 시스템을 연계, 활용하는 전략이 요구됨

조사준비 기능 조사관리 기능 현장조사 및 ICT활용 조사 기능

조사관리

조사구관리
교육관리

물품관리
사이버교육조사 용품 관리 교육관리 사이버교육

전달사항 관리 홍보/인센티브관리

인력관리

채용현황
업무량배정

채용현황
서식출력

안전사고 관리 수당관리

참여자 관리

인터넷조사 현황

중도포기 관리

스캔관리

인식관리

교정관리

인터넷조사관리 ICR 관리
조사 용품 관리

교육관리

안전사고 관리 수당관리

조사실적관리

중복/누락관리

조사애로지역관리

상황보고

조사현황관리

인터넷조사 내검 ICR 입력현황

홍보관리

조사준비단계에서는 조사에 필요한 물적자원을
관리하는 조사용품관리, 조사원에 대한 교육을
위한 교육관리, 조사에 대한 대국민, 대기업

2010년 인구총조사의 e-Census 기능 중
인터넷조사관리, CATI, CASI, ICR 
기능을 활용함

2010년 인구총조사의 e-Census 기능 중
조사관리/인력관리/조사현황관리 가능을
바탕으로 하여 범용통계조사시스템의 세부기능
구현 고려
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, ,
홍보를 위한 홍보관리 등의 기능 구현 구현 고려
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다양한 전자 조사방식을 용이하게 적용할 수 있도록 표준 전자조사 시스템을 제공함과 동시에 내부 전자조사시스템과 외부

전자조사시스템을 연동할 수 있는 인터페이스를 제공하여 커스터마이징된 전자조사 시스템을 구축하여 이용하는 방안도 고려전자조사시스템을 연동할 수 있는 인터페이스를 제공하여 커스터마이징된 전자조사 시스템을 구축하여 이용하는 방안도 고려

•통계자료생산과정에서 다양한 다양한 조사 방법을 적용할 수 있도록, 각종 조사 방식을 표준시스템 형태로 제공

•예를 들어 인터넷조사와 같은 CASI 방식, 전화를 이용한 CATI 등 조사대체 방식과 PDA, ICR 등 현장조사를

지원하는 기능 등을 사전에 구현하고, 이용기관은 필요한 단말과 소프트웨어만 설치하면 바로 활용할 수 있도록 서비스를

< 범용통계조사시스템 >

통계작성기관

지원하는 기능 등을 사전에 구현하고, 이용기관은 필요한 단말과 소 웨어만 설치하면 바로 활용할 수 있도록 서비 를

제공함

- 이를 위해서는 통계청이 실시하고 있는 인터넷조사 시스템을 바탕으로 범용 기관이 이용할 수 있는

범용 인터넷조사 시스템을 개발하고, 인터넷 조사에 필요한 소프트웨어(개별 접속페이지)를 제공함

표준 전자조사 시스템

CATI

CASI

PDA 조사

표준 시스템을 이용하는

통계 작성 기관
조사분석 시스템

< 통계작성기관 >

ICR 조사

자체 전자조사 시스템을 이용하는

통계 작성 기관
연계인터페이스

자체 전자조사
시스템

구분 장점 단점구분 장점 단점

통계청이 전자조사시스템을 구현
하여 ASP 형태로 제공

• 모든 이용기관에게 동일한 인터페이스와 기능을 제공하므로 규모 확보

• 작성기관은 저렴한 비용으로 전자조사 시스템 이용 가능

• 통계청이 다수의 소프트웨어를 개발하여 제공해야 하므로 비용 과다

• 작성기관 입장에서는 커스터마이징된 기능을 이용하기 곤란

통계청은 내부 시스템과 전자조
사시스템 연동을 위한 인터페이

• 통계청은 표준화된 인터페이스만 제공하므로 비용부담이 적음
• 연계인터페이스를 정의하고 작성기관 전자조시스템과의 호환성 및 연계과
정에서 다양한 문제점 발생 가능
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사시스템 연동을 위한 인터페이
스만 제공 • 개별 작성기관은 자신의 기존 시스템을 이용할 수 있음

정에서 다양한 문제점 발생 가능

• 예산 및 인력이 부족한 통계작성기관에게 적용하기 어려움
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통계생산업무 대행을 위한 통계생산 ASP 서비스 체계 구현을 위해서는 개발기관의 특성을 반영한 서비스 페이지 제공 필요
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1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

• 범용통계조사시스템이 고도화되면서 개별 통계작성기관의 특성을 반영하고 필요시 통계생산업무를 대행하기 위해서는 개별 기관의

특성을 반영한 조사입력화면, 조사분석화면, 조사결과에 대한 공표 등 서비스화면을 개별적으로 제공할 필요가 있음

• 예 : 전자상거래의 핵심 비즈니스 프로세스는 동일하지만, 입점한 각 상점의 초기화면, 물품 설명화면, 배송정보 등의 화면은

독자적으로 구성하는 방식

ASP 서비스를 제공하지 않는 경우 ASP 서비스를 제공하는 경우

조사입력

< 단일 공통 인터페이스 >

조사분석

작성기관

작성기관

단

일

인

조사입력

< 단일 공통 인터페이스 >

조사분석

작성기관

작성기관

독자 인퍼페이스

독자 인퍼페이스조사분석

조사결과 서비스

조사 안내 및 홍보 등

작성기관

이용자

이용자

인

터

페

이

스

조사분석

조사결과 서비스

조사 안내 및 홍보 등

작성기관

이용자

이용자

독자 인퍼페이스

독자 인퍼페이스

독자 인퍼페이스

• 모든 조사기관에게 동일한 조사입력, 조사분석, 조사결과 서비스, 조사 안내 및 홍보

와 관련된 디자인 및 기능을 제공

• 작성기관과 이용자는 동일형태(디자인 및 기능)의 서비스 이용

구현은 용이하나, 현재 개별 기관 및 이용자의 요구 수준을 맞추기 어려움

• 조사기관별 특성 및 성격을 분류하고 해당 분류에 따른 톡자적 인터페이스를 구성

할 수 있도록 다양한 옵션을 제공

- 간단하게는 템플릿 형태로 여러가지 옵션을 제공하는 방안과

- 복잡하게는 기본 모듈을 제공하고 나머지 디자인 등은 자체적으로 할 수 있도록

V - 31

지원하는 방안(현재 대부분의 포털에서 제공하는 초기화면 디자인 기능 등)
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통계 승인/조정, 품질관리 기능은 통계정책관리시스템의 고유기능이므로 상호 연계하는 것이 필요함

• 통계 승인/조정, 통계품질관리 등의 기능은 이미 통계청 통계정책관리시스템에 구현되어 있으며, 이를 범용통계조사시스템에서 다시 구성하는 것은 중복임

－통계 승인/조정 기능은 기존 통계조정시스템과 연계하고

－통계 품질관리 기능은 통계품질관리시스템과 연계함으로써 정보자원의 재활용성과 정확한 업무처리가 가능할 것임

• 구축 초기에는 통계정책관리시스템과 범용통계조사시스템간 링크수준에서 기능을 제공가능하나, 고도화 단계에서는 범용통계조사시스템을 통해 통계 승인과 조정업무,, ,

통계품질관리 업무가 가능하도록 상호 연계기능의 구현이 요구됨

구분 장점 단점 추진 방향

별도의 통계승인 및

관리 기능 구현

• 범용통계작성시스템의 내부 기능으
로 제공됨으로써 구축의 용이성이 높
고, 이용자 편의성이 높을 수 있음

• 실질적으로 통계승인 및 관리 권한
은 해당 과에 있기 때문에 편의성은
높으니 실효성이 없을 수 있음

• 유사/동일 기능의 중복 구현

통계정책관리시스템 범용통계조사시스템

< 동일 기능의 중복 구현 >

통계정책관리시스템

연계 및 활용

(1순위 대안)

• 실질적 권한을 가진 시스템과의 연계
를 통해 해당 기능을 처리

• 정보시스템/기능의 중복을 최소화

• 정보의 일관된 관리 가능

• 타 시스템을 중심으로 연계가 이루
어져야 하므로 시스템의 유연성 및
개발이 쉽지 않음

• 타 시스템이 변경될 경우 범용조사
시스템에서도 해당 내용 변경 필요

통계정책관리시스템 범용통계조사시스템

< 상호 연계 >

간략한 통계 승인 및

관리 기능 구현

(2순위 대안)

• 통계정책관리시스템 및 관련 승인/조정/품질관리 기능과 아무런 관계없이

• 범용통계조사시스템을 이용한 통계작성 행위 각 단계에 대한 승인/조정 기
능 수준에서 기능을 구현할 수도 있음

범용통계조사시스템

< 범용내에서 통계작성 각 단계에 대한

승인 및 조정 기능 >
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(2순위 대안)
• 즉 내부적인 관리 기능 수준으로만 구현을 하는 방안임 승인 및 조정 기능 >
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범용통계조사시스템 이용 결과 생성되는 통계 원시데이터에 대한 관리 기능을 제공하고 향후 구축될 국가통계DW와 연동하여 체계적 관리가

이루어질 수 있도록 함이루어질 수 있도록 함

구분 원시데이터 관리 기능을 제공하지 않는 방안 원시데이터 호스팅 기능을 제공하는 방안

통계조사 결과 생성되는 원시데이터에 대한 호스팅 서비스를 제공

내용

• 통계조사 결과 생성되는 원시데이터에 대한 관리 및 검색 기능을 제공하지
않고, 통계작성기관 스스로 관리하도록 하는 방안

• 조사결과 생성된 원시데이터를 작성기관이 추출해서 가져갈 수 있도록 원
시데이터 추출 및 외부 시스템/매체 전송 기능 제공

• 통계조사 결과 생성되는 원시데이터에 대한 호스팅 서비스를 제공

• 호스팅에 동의한 작성기관에 한하여 원시데이터를 저장, 검색, 분석 할 수
있는 기능 제공

• 원칙적으로 작성기관 자신의 원시데이터만 검색, 활용 가능하며

• 원시데이터 공동이용에 동의한 경우에 한하여 타 기관이 열람, 활용가능

• 향후 국가통계DW 추진 및 범용통계조사시스템의 취지로 볼때 적합하지
않은 방안임

• 범용통계조사시스템 내부에 중소형 규모의 원시데이터 관리 기능 구현 필요

• 향후 국가통계DW 구축시 범용통계조사시스템 원시데이터DW와 국가통계
DW를 연계하여 자동으로 작성기관의 원시데이터가 국가통계DW에 저장될
수 있도록 함

비고 통계작성
프로세스 원시데이터

범용통계조사시스템 통계작성기관

통계작성
프로세스

범용조사
원시데이터

범용통계조사시스템 국가통계DW

원시데이터

통계조사 완료 후

원시데이터를 작성기관에게

통계조사결과 생성된

원시데이터를 범용내부에서

호스팅

국가통계DW 구축후

범용의 원시DB와
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전달하고 이후 삭제 호스팅 국가통계DW를 연계
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라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계정보 메타관리 체계 구축

범용통계조사시스템을 이용하는 통계조사에 대한 정보, 통계조사별 통계표, 통계항목, 기술적 항목(통계산출식 등)에 대한 세부 정보를 확인할

수 있는 범용통계조사 메타DB를 구축하고 국가통계메타DB의 추진 현황에 맞추어 정보를 상호 연계함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

국가승인통계 메타DB 관리 시스템범용통계조사시스템

수 있는 범용통계조사 메타DB를 구축하고, 국가통계메타DB의 추진 현황에 맞추어 정보를 상호 연계함

통계 메타

통계표 메타 국가 통계

주가적인

정보갱신/연계
범용통계조사

통계항목 메타

기술적 메타

(통계 산출식, 테이터 타입 등)

메타DB

통계표준체계수립에서
도출된항목, 데이터타입등
표준체계에대한연계/관리

메타DB

< 범용통계조사이용 통계 > 범용통계조사

표준DB

범용통계조사시스템을 이용하는 통계에 대한 메타DB를 구축하여 운영

범용통계조사 메타DB에는 통계의 기본정보를 담고있는 통계메타, 통계표의 구성정보를 담고 있는 통계표 메타, 세부 통계항목에 대한 정보를 담고 있는

통계항목 메타 그리고 통계산출 계산식 및 데이터타입 등의 세세한 정보를 담고 있는 기술적 메타 항목으로 구성될 수 있음

이러한 메타정보는 모든 국가승인통계에 대한 정보를 담고 있는 국가통계 메타 DB와 주기적인 정보갱신/연계가 필요함
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- 현재 국가통계 메타DB의 완성전 까지는 KOSIS 메타 DB 또는 통계조정시스템의 조정DB가 역할을 대신함



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계청 내외부 추진 조직 및 협력 체계 구성

범용통계조사시스템은 정보화부서 뿐만 아니라 정책부서, 조사부서 및 실제 조사를 실시하는 지방통계청 등의 적극적인 참여가 요구됨

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 방안 장점 단점 비고

정보화기획과 독자적으로 추진 신속한 추진 가능
• 독자적 추진, 기술적 접근으로 실효성

현실적으로 불가능한 방안정보화기획과 독자적으로 추진 • 신속한 추진 가능
,

이 떨어지는 시스템 개발 가능
• 현실적으로 불가능한 방안

• 통계정책 표준화 기타 관련 실사과

• 대안으로 정보국 + 유관부서의

적극적 참여

추진 조직

및

통계정보국 차원에서 추진 • 기획/개발 측면에서 시너지 발휘
• 통계정책, 표준화, 기타 관련 실사과

의 의견을 충분히 반영하기 어려움

적극적 참여

• 특히 통계정책/표준화 유관부

서는 필수로 참여 필요

협력 체계

구성 방안

전청차원에서 추진
• 통계정책, 표준화, 조사실무, 개발

등 모든 측면에서 시너지 발휘

• 별도의 조직을 구성하지 못하고 TFT 

형태로 추진될 가능성이 있음

• 다양한 이해관계자의 의견을 고려하

는 과정에서 일정 지연 가능

• TFT 수준 이상의 상시적 조직

구성이 요구됨

범정부 차원에서 추진

• 국가통계위원회 활용

• 통계작성기관의 적극적 참여

예산지원 법제도적 근거확보 용이

• 다수 이해 관게자간 의견조율

• 너무 큰 범위로 추진됨으로 인한 부담

• 지속적인 보고와 관심 환기 및

의제화 필요
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• 예산지원, 법제도적 근거확보 용이



III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

• 조사프로세스 조사기법반영

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

라. 부분별 세부 추진 방안 > 통계청 내외부 추진 조직 및 협력 체계 구성 > 세부 역할 정의

• 통계작성기관협력
• 통계표준화
• 메타데이터등

조사프로세스, 조사기법반영
• 조사대행업무에범용조사시범적용
• 행정자료와의연계/활용방안,
연계내용, 연계시점등

< 총괄 >
통계정보국

(정보화기획과, 전산개발과)

< 통계 정책 >

• 통계정책과

< 통계 프로세스 >

• 조사기획과

< 개발 및 구축 >

• 정보화기획과
통• e-Census 시스템의

기능을범용시스템에
재활용하는방안

• e-Census 수행노하우공유

통

• 통계협력과

• 품질관리과

• 통계기준팀

• 표본관리과

• 조사대행과

• 모집단관리팀

• 경제통계국/

사회통계국

• 정보서비스과

• 전산개발과

• 통계지리정보과

통
계
작
성
기
관

지
방
통
계
청

통계작성기관협력

통계 표준화

사회통계국

조사프로세스

조사기법 반영

시스템기획

시스템설계/개발

통계작성

프로세스 및

요구사항분석

• 정보시스템기획, 설계및개발

• 현장조사전문가측면에서
범용조사시스템에
반영해야할사항

정책프로세스연계

메타데이터 등

조사대행업무

시범적용

행정자료

연계/활용 등

메타데이터

국가통계DW

타 시스템 연계 등

요구사항분석

등 협조
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• 메타데이터, 타시스템연계등
반영해야할사항
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1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

마. 부분별 세부 추진 방안 > 개발 및 운영 방안

범용통계 조사시스템의 규모를 감안할때 인소싱을 통한 내부개발은 어려울 것으로 예상되며, 아웃소싱을 통한 외주개발이 요구됨. 장기적으로

지속적인 기능개선과 이용기관에 대한 서비스 향상을 위해서는 통계청 산하 기관 등 외부 전문기관을 통한 위탁 운영 및 개발이 필요함

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 방안 검토 내용 비고

지속적인 기능개선과 이용기관에 대한 서비스 향상을 위해서는 통계청 산하 기관 등 외부 전문기관을 통한 위탁 운영 및 개발이 필요함

인소싱(내부개발)
• 내부 개발 부서에서 직접 개발 및 운영

• 시스템 규모 및 복잡도를 고려할 때 내부 개발은 어렵고, 전략/기획 수준은 가능

개발 및

운영 조직
아웃소싱(외주개발)

• 외부 SI 기업을 활용하여 개발 및 운영

• 시스템 규모 및 복잡도를 고려할 때 외부 SI 기업을 통해 아웃소싱이 적합
• 단기

• 전문기관에 전체를 위탁하고 전문기관의 책임하에 개발 및 운영

• 단기적으로는 전문기관 설립이 어려우므로 대안이 아님
전문기관(위탁)

• 단기적으로는 전문기관 설립이 어려우므로 대안이 아님

• 장기적으로는 통계청 내부에서는 전략/기획을 담당하고, 개발 및 운영의 책임을 전문기관
에게 위임하는 방안 고려 가능

• 장기

개발 및 운영은 아웃소싱을 하되, 장기적으로는 산하기관 설립과 맞추어 책임과 권한을 위임하는 방안 고려
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III.  목표모델

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

마. 부분별 세부 추진 방안 > 기타 성공적인 추진을 위한 요건

지금까지 논의된 주요 고려사항과 더불어 각급 작성기관의 통계작성 예산의 현실화, 전문인력 배치, 통계작성 대행체계의 구축 및 활성화,

범용통계조사시스템으로 인한 민간 업역 침범 가능성과 그에 대한 대응 논리 등의 개발이 함께 요구됨

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석

구분 방안 검토 내용 비고

범용통계조사시스템으로 인한 민간 업역 침범 가능성과 그에 대한 대응 논리 등의 개발이 함께 요구됨

각급기관 통계작성 예산 현실화
• 기존 리서치 기관을 이용하여 저가로 수행하던 통계조사를

정확한 기획과 절차를 거쳐 수행하는 관계로 예산 증가 요인 발생

각급기관 전문인력 배치
• 범용조사시스템에 요구하는 정확한 절차를 거쳐 수행하기 위해서는

기존 인력의 교육 또는 전문인력의 배치가 요구됨
사전

충족 요건

기존 인력의 교육 또는 전문인력의 배치가 요구됨

통계작성 대행체계 구축
• 범용조사시스템을 통해 통계작성 대행체계가 구축되고,

통계작성 대행을 통해 전문기관의 수익모델 구성 필요

민간 업역 침범에 대한 대응논리
• 기존 민간 리서치기관이 수행하던 기능의 일부를 범용조사시스템이 흡수함에 따

라 민간 업역 침범에 대한 대응논리 및 상생방안 제시 필요
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III.  목표모델1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1 5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석 > 유관 정보/프로세스/시스템 연계 구조

범용통계조사시스템과 관련된 통계청 내외 주요 정보시스템과의 관계를 종합하면 아래와 같음

국가통계통합DB, KOSIS

< 이미구축 >

고급통계분석도구/기능
(SAS SPSS 등)모집단관리시스템

1.5 범용통계조사시스템 추진을 위한 주요 고려사항 분석 > 유관 정보/프로세스/시스템 연계 구조

국가통계
통합DB

집계자료의

(SAS, SPSS 등)

고급분석을위한
메타데이터관리시스템

범용을통해

모집단DB

통계청

< 고도화필요 >

범용통계조사 System

집계자료의
통합관리

외부분석도구/
시스템연계국가통계

메타DB

생산되는
통계에대한
메타정보연계

< 고도화필요 >

모집단활용

e-Sampling

내부 메타
집계 자료

원시 자료

호스팅,
ASP

서비스

통계작성
기관

홈페이지StartStart 공정1공정1 공정n공정n EndEnd

국제수준의 통계생산표준프로세스

승인/조정

내부 표준

통계정책관리시스템

통계조정
DB

통계정책
업무연계

행정자료를
활용한
통계생산

원시자료의
통합관리

내부 표준

기능의
재활용필요

통계표준

통계표준
정보

통계표준
활용 GIS를활용한

조사및서비스
효율화

행정자료통합
DB

통계생산
효율화

국가통계DW
(원시자료)

< 구축필요 >< 현재구축중 >

e-Census 시스템
- 조사준비, 조사관리
현장조사및 ICT 지원

< 현재 구축중 >

재활용필요
< 고도화필요 >

통계 GIS

< 고도화필요 >

율화
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행정자료통합관리시스템 국가통계원시자료통합관리시스템

( )현장조사및 지원
- 현장조사대체 : CATI, CASI
- 현장조사지원 : PDA 등

통계지리정보시스템
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가. 배경 및 필요성

최근 통계와 관련된 사회 및 경제환경의 변화, 통계 수요 및 서비스 환경의 변화, 통계 원시자료에 대한 활용 가치가 증가함에 따라 통계

원시자료에 대한 활용성이 커지고는 있음 그러나 통계원시자료의 관리 소홀과 체계적 관리를 지원할 수 있는 정보시스템의 미흡으로 인하여

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

원시자료에 대한 활용성이 커지고는 있음. 그러나 통계원시자료의 관리 소홀과 체계적 관리를 지원할 수 있는 정보시스템의 미흡으로 인하여

사회, 경제적 비용의 절감, 통계 이용자의 요구를 충족시키고 새로운 부가가치를 창출할 수 있는 기회를 살릴 필요가 있음

사회 및

• 사회 및 경제구조가 다양해지고 영역이 확대

• ‘06년 이후 각 통계작성기관에서 생산하는 국가승인통계가 큰 폭으로 증가하였으며, 향후 지속적
• 신규통계작성 최소화 및 통계근간의

정책․전략 수립 등 부가가치 창출을
경제환경의 변화

통계 수요 및

서비스 환경의 변화

,

증가 예상

• 새로운 통계 수요가 늘어나고 통계를 근간으로 하는 정책 및 전략 분석 수요 증가

• 국가통계포털서비스 등 통계 이용자는 지속적으로 증가

• 이용자는 다양한 통계의 제공 및 기초 통계자료의 제공 요구

제공되는 통계자료의 대부분은 각 기관에서 가공 완료한 통계로서 새로운 관점의 분석이 어려움

정책․전략 수립 등 부가가치 창출을

위한 DB구축 필요

• 늘어나는 통계 이용자 수요에

맞추어 가공되지 않은 원시자료의

제공과, 이러한 원시자료를

체계적으로 관리하기 위한 체계서비스 환경의 변화 • 제공되는 통계자료의 대부분은 각 기관에서 가공 완료한 통계로서 새로운 관점의 분석이 어려움

• 각 기관에서 독립적으로 원시자료를 관리함에 따라 체계적이고 다양한 자료 제공 곤란

통계 원시자료에 대한

활용 가치 증가

• 각 기관에서 생산하는 원시자료를 통합·관리하여 새로운 통계 작성을 위한 기초 자료로 활용 가능

• 통합된 국가통계원시자료의 공동 활용으로 유사·중복 통계조사를 줄임으로써 응답자 부담 감소 및

통계행정경비 절감

체계적으로 관리하기 위한 체계

필요

• 이를 통해 새로운 통계 작성을 위한

기초자료로 활용하고, 유사-중복

통계조사를 줄임으로써 사회,경제적활용 가치 증가 통계행정경비

• 다양한 통계자료 서비스로 통계이용자의 요구 충족

통계 사를 줄임 써 사회,경제적

비용 절감, 통계이용자 요구충족 등

• 원시자료의 관리 소홀로 인하여

신뢰성 있는 자료 보관 및 신속한

자료제공 곤란의 문제점 해소 필요

통계원시자료

생산 및 관리 현황

→ 61.4%는 PC파일 형태로 관리, 38.6%만 DB로 관리, 8.9%는 소재파악 곤란

→ 원시자료를 보유 298개 통계 중 76.2%는 제공가능(일부 또는 협의후), 23.5%는 제공 불가

자료제공 곤란의 문제점 해소 필요

• 통계담당자의 변동, 업무공백으로

인한 자료 유실 등의 문제 해소 필요

• 작성기관 원시자료 관리를 지원할
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→ 통계청을 제외한 대부분의 기관은 방문, 민원, 우편 등으로 접수받아 수작업으로 제공 수 있는 시스템 자체의 부재 해소
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나. 범용통계조사시스템과의 관계

범용통계조사시스템 구축 이후 이용기관에 의해 생성된 통계원시자료에 대한 체계적 관리와 향후 체계적인 원시자료 관리 및 서비스를

위해서는 범용 이전에 생산된 원시자료에 대한 통합이 요구됨 이를 위해 국가통계 원시자료를 체계적인 통합하고 관리하기 위한 시스템

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

범용통계조사시스템 활용 이후 원시데이터범용통계조사시스템 활용 이전 원시데이터

위해서는 범용 이전에 생산된 원시자료에 대한 통합이 요구됨. 이를 위해 국가통계 원시자료를 체계적인 통합하고 관리하기 위한 시스템

구축이 범용통계조사시스템과 연계되어 추진되어야 함

범용통계조사시스템 미 활용 기관

< 통계작성 프로세스 >

< 범용 통계작성 시스템 >< 개별 통계작성 프로세스 > < 개별 통계작성 프로세스 >

통계

원시자료

통계

원시자료

< 범용이용 이전의 원시자료 >

통계

원시자료

< 범용을 미이용 기관의 원시자료 >

국가통계

통합DW

• 범용 통계조사 시스템이 구축/활성화되고 조사된 원시자료의 호스팅이 이루어질 경우

• 범용 통계조사 시스템 이후, 범용 통계조사 시스템을 이용하는 작성기관의

원시자료는 구조화된 형태로 저장/관리될 수 있으며

• 국가통계 통합DW 구축을 추진하여

• 범용통계조사시스템에서 생산되는 원시자료와

• 범용통계조사시스템 이용 이전에 생산된 원시자료 및
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• 범용조사 이전에 각 기관이 관리하고 있는 원시자료에 대한 관리 및 통합이 요구됨 • 범용통계조사시스템 미 이용기관의 원시자료 통합관리
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다. 추진 목표 및 전략

범용통계조사시스템 구축에 따른 통계원시자료의 효율적 관리를 위하여 기존 통계청 내부에서 검토된 ‘국가통계 원시자료 통합 및 공동 활용

추진(안)’ 바탕으로 국가 통계 통합DW를 구축함

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

추진(안)’ 바탕으로 국가 통계 통합DW를 구축함

목 표

통계청에서 구축․운영 중인 인프라를 최대한 활용

통계청 통계DW 구축 인프라

추진 전략

• 국가통계원시자료 공동 활용을 통해 신규통계 및 유사, 중복 통계조사 최소화로

응답자 부담경감 및 통계행정경비 절감

• 국가통계원시자료 통합구축으로 국가통계 공동 활용을 위한 국가통계인프라 강화

• 원시자료 통합서비스 체계 구축을 통해 정확하고 편리한 자료제공으로 고객서비스 통계청 통계DW 구축 인프라

통계청 마이크로데이터서비스시스템 인프라

통계청 메타데이터 시스템 등

국가통계통합포털

원시자료 통합서비스 체계 구축을 통해 정확하고, 편리한 자료제공으로 고객서비스

고도화 실현

범용통계조사시스템과의 연계

표준화된 통계작성 프로세스를 통해 생산된

통계원시자료를 범용통계조사시스템 내부에서

자체적으로 관리할 수도 있으나

국가통계통합DW를 통해 영구관리 될 수 있도록
• 국가통계 원시자료 통합구축의 체계화

추진 내용

국가통계통합DW를 통해 영구관리 될 수 있도록

함으로써 활용성 및 경제성 확보• 국가통계 원시자료의 생산, 보관, 서비스 업무의 효율화

• 국가통계 원시자료 관리의 표준화

• 범용통계조사시스템의 구축 및 활용과 연계하여 추진
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라. 단계별 추진 내용

범용통계조사시스템 구축에 따른 통계원시자료의 효율적 관리를 위하여 기존 통계청 내부에서 검토된 ‘국가통계 원시자료 통합 및 공동 활용

추진(안)’ 바탕으로 국가 통계 통합DW를 구축함

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

추진(안)’ 바탕으로 국가 통계 통합DW를 구축함

• 정보화전략계획(ISP) 수립 및 환경 조성

• 통계작성기관의 원시자료를 통합하여

• 원시자료 통합관리시스템 개발

• 원시자료 통합체계 기반으로 단일창구를 통한 이용자 중심의

• 원시자료 DB 구축 확대

• 시스템 운영조직 확대

< 기본계획 수립 및 환경 조성 : 2012 > < 안정화 및 확산 : 2015 ~  >< 국가통계DW 구축 및 운영 : 2013 ~ 2014 >

통계작성기관의 원시자료를 통합하여

공동 활용 및 서비스하기 위한 사업절차, 
추진방안, 사업범위, 소요예산 등 수립

• 원시자료 통합구축을 위한 단계별

추진과제 및 추진방향 도출

원시자료 통합체계 기반으로 단일창구를 통한 이용자 중심의

편리한 서비스가 가능하고, 효율적인 업무지원 기능을 갖춘

시스템 구축

• 효율적인 원시자료 생산, 보관, 이용, 제공시스템 구현

• 원시자료 생성을 위한 내용검토․입력 및 통합업무 지원

시스템 운영조직 확대

• 원시자료의 통합DB 구축 기관 확대

• 원시자료의 생산, 보관 및 서비스업무

수행조직을 구성하되, 통계청 산하기관을

통한 수행 추진

• 원시자료 통합, 공동활용, 운영 및 자원

확보 등의 관련 근거 마련

원시자료 생성을 위한 내용검토․입력 및 통합업무 지원

• 원시자료의 보관, 백업 및 폐기 업무 프로세스 정의

• 원시자료 이용신청, 작성, 제공 등 서비스업무 처리

• 개발은 기존의 통계청에서 운영 중인 시스템을 최대한 활용

• 원시자료 DB 구축 및 운영

통한 수행 추진

• 원시자료 이용을 위한 법․제도 등 개선

추진

원시자료 DB 구축 및 운영

• 원시자료에 필요한 작성주기별 메타데이터를 사전에

확보하고, 연계 표준 정의한 후 원시자료 통합DB 구축

• 지침․절차 및 용어, 코드, 도메인 영역에 대한 표준화

• 원시자료 통합DB구축은 원시자료를 전자파일로 보유한원시자료 통합DB구축은 원시자료를 전자파일로 보유한

기관을 대상으로 우선 추진

• 예산 : 통계청 뿐만 아니라 국가 승인통계를 생산하는 모든 기관이 함께 이용하는 것이므로

축시 전자정부 예산 운영시 국가통계발전기금으 지원 단 국가통계발전기금이 현실화 된다는 가정
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- 구축시 : 전자정부 예산,   운영시 : 국가통계발전기금으로 지원 (단 국가통계발전기금이 현실화 된다는 가정)
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현재의 통계청은 MDSS를 서비스를 통해 개인정보 유출 등의 문제가 없도록 처리된 통계데이터(Public Micro Data)를 온라인에서 제공하고

있음. 또한 이러한 제공범위를 벗어난 마이크로데이터 항목의 경우 마이크로데이터 이용센터(전국 6개소)를 통해서도 이용하실 수 있으나

비밀정보가 노출되지 않도록 통계적 노출관리기법(statistical disclosure control)을 적용한

제공용 마이크로데이터마. 통계원시자료에 서비스 강화 방안

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

( )

센터를 직접 방문해야 하는 불편함 상존

현재의 IT 기술로 원격접속을 이용한 MicroData의 분석은 가능하나, 기술적 가능성 이전에 법제도적 문제의 결과 더불어, 온라인으로 서비스

제공시 발생할 수 있는 비밀정보의 유출을 방지할 수 있는 각종 통계 기술적 기법의 연구/개발이 선행되어야 함

법제도적 장치

사용자 PC로자료를다운로드받을수없는원격접속시스템에
접속하여실제데이터를이용하여분석을실시한후
원하는결과물만을가져갈수있는방식

법제도적 장치,

비밀유출방지

기법의 연구 필요
Remote Access

보안위험성
Remote Partially

원격접속을통해 MicroData System에접속하여
특별하게준비된가상데이터를이용하분석모델을도출하고
도출된분석모델을운영기관에제출하여
실제데이터로분서된결과물을받는방식

OnSite 방식
특별하게준비된오프라인시스템이용
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III.  목표모델1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1 6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

Public Micro Data를 이용한

1.6 통계원시자료에 대한 통합 및 서비스 강화

마. 통계원시자료에 서비스 강화 방안 > 각 MDSS 서비스 제공 방식에 대한 비교 및 타당성 판단

구분
Public Micro Data를 이용한

온라인 분석
On-Site Access Remote Partially Access Remote Access

접근성 매우 높음
매우 낮음

(오프라인 센터 방문)

높음

(온라인 접속)

높음

(온라인 접속)

높음
비밀정보유출

가능성

낮음

(이미 비밀 처리된 자료 이용)

보통

(비밀처리 되지 않은 자료 이용)

보통

(비밀처리 되지 않은 자료 이용)

높음

(비밀처리 되지 않은 자료를
직접 이용)

경제성

(이용자 대비 비용)
높음 보통 높음 높음

분석 편의성 높음 보통
낮음

(가상데이터 이용)

매우 높음

(실데이터이용)

이용자 우리나라 전체 이용자의 90% 우리나라 전체 이용자의 10%
-

(2010년 서비스 예정)

-

(검토만 이루어진 단계)

전제조건
법제도적 제약 해소

비밀보호 기법의 R&D 필요

기타
현재 MDSS 사이트를 통해

서비스 중
현재 전국 6개 센터를 통해

서비스 제공중
해외에서는 다수 제공 사례 있음

• 우리라나는 On-Site Access 방식의 개선으로 가상 데이터를 이용한 Remote Partially Access 서비스를 2010년부터 예정하고 있음

• 하지만 원격접속을 통해 실제 데이터를 직접 분석할 수 있는 Remote Access 방식은 경제성(이용자 대비 구축 비용)이 낮고

무엇보다도 원시데이터 제공에 대한 법도적 제약 해소가 선행되어야 지만 가능한 방식임
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III.  목표모델1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

1 7 추진 로드맵

바. 연차별 추진 로드맵

구분 1단계(2010년) 2단계(2011) 3단계(2012년) 3단계(2013년~)

1.7 추진 로드맵

구분 1단계(2010년) 2단계(2011) 3단계(2012년) 3단계(2013년~)

단계 기본 계획 수립 기반 구축기 도약기 완성기

• 범용통계조사시스템 이용기관 확대

추진

목표

• 범용통계 조사시스템 구축을 위한 ISP

추진 및 관련 환경 정비

• 국가통계 표준 프로세스 정립

• 단일화된 국가통계 기획, 생산시스템

구축(범용통계조사시스템)

• 범용통계조사시스템 고도화

• 국가통계분석 역량 강화

• 국가통계 DW ISP 및 환경 조성

• 범용통계조사시스템 이용기관 확대

• 수요자 중심의 맞춤형 통계 생산 시스

템 제공

• 국가통계DW 구축 및 운영

• 국가통계 통합 방안 수립

- 통합 개발 계획 수립 및 법·제도 정비

- 국가통계 표준 프로세스 확립

• 범용 국가통계생산관리 시스템 구축

－통계 관련 표준체계 수립

－통계라이프사이클관리체계 구축

－통계생산관리체계 구축

• 범용 국가통계생산관리 서비스 고도화

－통계작성기관 조사대행 서비스 운영

－범용 자료처리 시스템 구축

－입력 및 서비스 채널 확대 구축

• 범용 국가통계생산관리 서비스 고도화

- 조사대행 서비스 기관 확대 및 민간

분야 확대

- 국가통계생산 ASP 운영체계 확립

주요 추진

과제

• 범용통계 조사시스템 구축을 위한 정

보화전략계획 추진

－정보생산체계 구축

－국가통계 표준화 및 메타데이터 관

리시스템 구축

인프라 도입

－통계분석 시스템 고도화

• 인프라 확장

국가통계 DW 구축을 위한 정보화전략

• 국가통계 DW 구축 및 운영

• 인프라 도입

• 가상데이터 기반 MDSS 서비스

• 국가통계 DW 구축을 위한 정보화전략

계획 수립 및 유관 환경 정비

• RemoteAccess 기반의 MDSS 서비스
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1 7 추진 로드맵

1. 국가통계관리 선진화를 위한 범용통계조사시스템 구축

범용통계조사시스템은 국가통계DW, 통계정책관리시스템 고도화, 산하기관을 통한 아웃소싱 등과 연계되어 추진 필요

2010 2011 2012 2013 2014

1.7 추진 로드맵

메타 DB 개선
통계정책관리시스템

고도화

클리어링

하우스통계정책

ISP 1차 구축 2차 구축
기능확대

유관시스템 연계
맞춤형서비스

범용통계조사

시스템

ISP 국가통계DW구축 국가통계DW운영
RemoteAccess서비스

가상데이터 서비스국가통계DW

및 MDSS RemoteAccess서비스

서비스 개선 정보공유인프라KOSIS

메타/원시/집계 데이터에 대한

범국가적 공유/유통체계

산하기관 유료화정보화조직 아웃소싱
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2. 행정자료를 활용한 통계 생산 효율화 및 융복합 통계 개발

2.1 배경 및 필요성

2.2 추진 현황

2.3 추진 방향

2.4 연차별 추진 내용

2.5 유관시스템과의 연계 및 활용방안
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2 1 배경 및 필요성

2. 행정자료를 활용 통계생산 효율화 및 융복합 통계 개발

행정정보 공유/활용 여건이 개선됨에 따라 통계조사환경의 열악화와 조사 응답자의 과중한 응답부담 문제를 해소하기 위하여 행정자료를

활용한 통계생산이 본격적으로 추진되고 있음. 이를 바탕으로 행정자료 기반의 통계생산 체계를 구축하고 수요자 요구를 반영한 새로운

통계작성의 기반을 마련할 수 있음

2.1 배경 및 필요성

기업의 통계응답 횟수기업의 통계응답 횟수

32회

21회

32회
25회

1999 2002 2005

→ 1인가구, 불응가구 증가 등 통계조사 환경 악화로

기존의 면접조사 중심의 통계생산방식은 한계에 직면

→ 행정기관의 중복 조사로 인해 기업 활동 장애요인으로 작용

※ 기업의 통계응답(연간) : (’99)  21 → (’02) 25 →(’05) 32회)

→ 행정정보의 공유·활용분위기 확산
행정자료를 통계자원으로 인식
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2 2 추진 현황

2. 행정자료를 활용 통계생산 효율화 및 융복합 통계 개발

‘09년 행정자료 DB 구축 및 통합관리 시스템 개발의 연장선상에서 ‘10년에도 행정자료 통합 DB 구축 및 관리시스템의 보완을 추진함. 당장

입수되는 행정자료에 대한 처리도 중요하나 실질적인 가치를 창출할 수 있는 활용 및 행정자료 활용체계 전체에 대한 Big Picture가 요구됨

2.2 추진 현황

< 2009년 > < 2010년 >

정책/기본계획 • 행정자료 통합관리 시스템 구축 기본계획 수립(’09.1)

( ’ )
• 행정자료 입수( 4대보험 등 약 10종 )

관련 환경 조성 및

자료 입수

행정자료관리시스템 및

• 행정자료 입수( 5,000만건, ’09.2~5 )

• 행정자료 통합관리실 설치·운영(‘09.2 ~ )

• 행정자료 입수에 대비한 보안대책 마련(’09.2 ~ 4)

• 경제부문 중심 행정자료통합관리 시스템 개발(’09 4 ~ 11)

행정자료 입수( 4대보험 등 약 10종 )

• 연금/의료/고용/산재보험, 사업장현황신고서, 

원천징수이행사항신고서, 일용지급명세서, 종합소득세, 

주민등록부, 가족관계등록부

• 가구부문 행정자료 통합 DB 구축행정자료관리시스템 및

DB 구축

활용 및 연계

• 경제부문 중심 행정자료통합관리 시스템 개발( 09.4 ~ 11)

• 경제부문 행정자료 DB 구축

-

• 가구부문 행정자료 통합 DB 구축

• ’09년 DB 구축 프로그램 고도화 및 자료 갱신

-

• 2009년에는 행정자료의 입수에 따른 행정자료 DB 및

관리시스템 개발에 초점

• 2010년에는 행정자료의 추가입수에 따른 행정자료 DB 추가

구축 및 기존 관리시스템의 개선에 초점

• 종합적 중장기 계획 미흡 - 정보시스템구축 중심 단기계획

－급격한 자료제공 환경변화와 부서간 역할, 추진체계 미흡

－처리용량, 처리기간 등과 관련하여 통제 불가능 이슈 발생

• 4대 보험 등 가구부문의 행정자료와 기 구축된 경제부문의

행정자료 DB를 통해 활용도는 더 놓아질 수 있으나, 여전히

시스템 구축에 초점이 맞추어져 있음

• 활용 및 연계를 통한 부가가치 창출은 2011년 이후에나 가능
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2 3 추진 방향

2. 행정자료를 활용 통계생산 효율화 및 융복합 통계 개발

‘행정자료기반 통계생산체계’에 대한 연차별 세부계획, 단계별 시스템 확대 및 타 정보시스템 연계·활용계획 등 범 통계청 차원의

종합계획을 수립·시행함으로써 중장기 관점에서 행정자료를 활용한 등록센서스 추진, 융복합 통계 개발 기반 확보

2.3 추진 방향

통합관리시스템 및 분석도구
클범전②` ③

행
정
자

자
료
관

행정자료통합관리 시스템

자
료
이

경제 통계 사회통계 행
정
자

행
정
자
료

통합관리시스템 및 분석도구

행정자료통합 DB
(경제, 사회, 기타)

각 검색및

리
어
링
하
우
스
등

용
조
사
시
스
템

자
조
사①

자
료
기
관

관
련
부
서

이
용
부
서

조사관련 DB 시스템

기타 기타
기타

자
료
기
관

료
전
담
부
서 자료

이용
부서

각종검색및
분석도구

등

조사관련 DB 시스템④

수동연계를
통한수집

부분적으로인력에
의한검토및연계

부서

표준화를통한
자동수집

사전표준화에따른
자동검토및

예외사항처리의지능화

망분리, 데스크탑가상화 등을
통한정보보안의강화

④

① 통합형 행정자료관리시스템 구축 - 경제, 사회, 기타 통합
② 행정DB 표준화와 직접연계를 통한 자동수집체계 확보
③ 범용통계조사시스템, 클리어링하우스 등과 연계
④ 총괄부서를 중심으로 활용 및 연계 단계에 대한 계획 수립

• 종합적 중장기 계획 미흡 - 정보시스템구축 중심 단기계획
- 급격한 자료제공 환경변화와 부서간 역할, 추진체계 미흡
- 처리용량, 처리기간 등과 관련하여 통제 불가능 이슈 발생

예외사항처리의지능화
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2 4 연차별 추진 내용

2. 행정자료를 활용 통계생산 효율화 및 융복합 통계 개발

행정자료의 지속적 입수, 통합관리시스템의 고도화 및 행정자료 활용을 위한 표준화를 통해 통계청내 행정자료 활용체계를 확립하고, 이를

바탕으로 범용통계조사시스템 및 클리어링하우스 등 외부 시스템 및 제도와의 연계 활용을 추진함

2.4 연차별 추진 내용

2010년

인프라 및 자료 확보기

• 가구부문 행정자료 통합 DB 구축

• 행정자료 입수( 4대보험 등 약 10종 )

• ’09년 DB 구축 프로그램 고도화 및 자료 갱신

• 데이터 보안체계 강화 : 망분리를 통한 네트워크 측면의 보안 강화

인프라 구축 및

2011

활용환경 조성기

• 경제부문, 가구부문 행정자료의 통합 및 활용을 위한 종합계획

• 범용통합관리시스템으로 진화 : 현재 구축/차년도에 기능 강화될 행정자료통합관리시스템의 개선

• 데이터 보안체계 강화 : Server Based Computing, 중앙집중형 파일관리체계 등으로 자료의 외부 유출 원천방지

• 상시검토체계 구축 : 행정서식의 변경 등에 의한 행정DB의 변경을 사전에 파악하여, 행정DB 자체의 변경에 의한 영향 최소화

인프라 구축 및

환경 조성 단계

2012

본격적 활용기

상시검토체계 구축  행정서식의 변경 등에 의한 행정DB의 변경을 사전에 파악하여, 행정DB 자체의 변경에 의한 영향 최소화

• 행정자료 활용을 위한 표준화

- 행정자료 DB간 연계 및 통합분석을 위한 연계 표준, XML 기반의 데이터 연계

- 행정자료 DB와 조사DB간 연계 및 통합활용을 위한 데이터 연계 표준

2013

활용 확대기

- 자료간 비교분석을 위한 항목코딩 표준, 행정자료 활용을 위한 메타데이터 표준 등

• 범용통계조사시스템 등 외부 정보시스템과의 연계 및 활용 추진

- 행정자료의 통계조사기관 공동활용을 위한 환경 조성(법제도, 규정)

범용통계조시스템 연계를 통한 작성기관 통계조사 보완 및 대체 추진

활용 단계

2014

통계조사 대체기

- 범용통계조시스템 연계를 통한 작성기관 통계조사 보완 및 대체 추진

• 통계조사간 중복을 방지하고, 유사 통계조사 대체 및 보완 활성화

• 클리어링 하우스 구축 등과 연계하여 활용 확대 추진
응용 및

확산 단계
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통계조사 대체기
- Clearing House 추진시 행정자료를 활용하여 대체 가능한 통계, 대체 가능한 통계항목의 확인 등의 활용

확산 단계
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2 5 유관시스템과의 연계 및 활용 방안

2. 행정자료를 활용 통계생산 효율화 및 융복합 통계 개발

행정자료통합DB 및 행정자료통합관리 시스템의 구축이 완료되고 이후 활용단계에서는 범용통계조사시스템의 연계를 통한 통계작성기관의

통계조사 지원, 보완, 대체를 가능하게 하고 장기적으로는 통계클리어링 하우스가 동작할 수 있는 핵심 정보원으로서의 역할 수행

2.5 유관시스템과의 연계 및 활용 방안

•구분 •행정자료통합관리시스템 및 행정자료통합유DB의 연계 및 활용 방안 •연계 활용시 고려 사항

• 범용통계조사시스템을 이용하는 통계작성기관의 조사 지원, 조사 보완, 조사

대체를 목적으로 함

조사 지원 면접조사 등을 위하여 참조자료로 활용

• 보다 높은 보안 및 비밀방지대책이 마련되어야지만 행정자료를 범용통계조사시스템
에서 활용 가능

－ 상대적으로 보안의식 및 시스템적 장치가 소홀한 기관을 통한• - 조사 지원 - 면접조사 등을 위하여 참조자료로 활용

• - 조사 보완 - 조사결과의 보정, 결측치 보완을 위한 자료로 활용

• - 조사 대체 - 행정자료만을 활용한 통계조사(등록센서스)

－ 상대적으로 보안의식 및 시스템적 장치가 소홀한 기관을 통한
자료유출 가능성 존재

• 직접적인 제공방법 이외에도 간접적 제공방법 고려

－ 예: 행정정보공유센터와 같이 행정자료통합DB와 범용통계조사시스템을
포함한 타 시스템 사이에 수요과 공급을 연계하고

•범용통계조사시스템
포함한 타 시스템 사이에 수요과 공급을 연계하고
조정/감시할 수 있는 채널 마련

행정자료시스템
범용통계조사

시스템

통계목적

행정자료유통시스템

• 통계조사에 대한 중복성 및 통계조사에 대한 컨설팅에 대하여 중복조사를 • 통계클리어링 하우스 업무를 수행하기 위한 정보시스템과 행정자료통합관리시스템

시스템행정자료유통시스템

외부 작성기관과 공유할 수 있는 수준으로만 행정자료를

별도로 저장한 작성기관용 행정자료통합DB를 제공

•통계클리어링하우스

• 통계조사에 대한 중복성 및 통계조사에 대한 컨설팅에 대하여 중복조사를
최소화하고 통계조사 또는 항목을 대체할 수 있는 자료의 유무를 검토하기
위하여 행정자료를 활용함

• 통계클리어링 하우스의 경우 직접적으로 행정자료를 이용하여 통계를 생산
하는 개념은 아님

• 통계클리어링 하우스 업무를 수행하기 위한 정보시스템과 행정자료통합관리시스템,
DB를 연계하여 필요시 행정자료를 조회할 수 있도록 함
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3 1 배경 및 필요성

3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

3.1 배경 및 필요성

통계정책은 통계 수요에서부터 승인/지정, 조정, 품질관리, 취소에 이르는 일련의 라이프사이클을 가지고 있음. 현행 통계정책관리시스템은

통계수요, 통계조정, 통계품질관리업무를 하나의 큰 시스템으로 포괄하고는 있으나, 수요, 조정, 품질관리 업무별로 독립된 기능으로

구현되어 상호 연계성이 부족한 상황이며, 통계기반정책관리제도를 지원하기 위해 구축된 통계기반정책관리시스템은 통계정책관리시스템과

별개로 운영되고 있음

• 통계 심사 결과에 따라 품질관리가

이루어져야 하는 통계

< 정보연계를 통해 가능한 업무부분 >

수요

(개발 개선)
지정, 승인 조정

지정/승인

취소

< 통계조정관리시스템 >< 통계수요관리시스템 >
• 통계 진단(품질관리) 결과에 따라 향후 통계

조정과정에서 참고해야 하는 정보

• 신규 통계 발굴 진행 현황

• 특정 통계를 기반으로 하는 정책현황

특정 통계에 대해 과거 누가 어떤 수요를(개발, 개선)
지정, 승인 조정

취소

상호 연계

부족

단절단절

• 특정 통계에 대해 과거 누가 어떤 수요를

제기했으며, 어떤 이유로 지정/승인 되었는지

• 어떤 이유로 승인 취소가 되었는지

• 각 시스템에 등록되어 있는 통계에 대한

설명과 메타정보

품질관리
통계기반

정책관리

부족

단절

• 서로 관련이 있는 업무프로세스 간의 상호

정보교환 및 알람/예보기능 가능

< 정보연계를 통해 가능한 서비스부분 >

• 각 부처별 다양한 정책과 그에 필요한

< 통계품질관리시스템 >< 통계기반정책관리시스템 >

• 각 부처별 다양한 정책과 그에 필요한

통계자료를 DB화 및 연계하여 통계기반

정책관리 사이트를 통하여 One-Stop 서비스

• 특히, 정책담당자에게 정책의 수립, 집행 및

평가에 필요한 통계정보를 제공함으로써 각
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3 2 통계정책관리시스템 및 유관시스템 현황

3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

국가통계정책과 관련된 시스템은 아래와 같으며 각기 개별 목적으로 위하여 개발, 운영되고 있음

3.2 통계정책관리시스템 및 유관시스템 현황

A. 
통계 수요관리 시스템

(통계정책과)

통계이용자의 통계에 대한 개선 및 개발요구를 통계작성기관이 상시적으로 파악하여
반영검토하고, 그 의견 및 처리결과 등을 DB로 구축하여 관리하는 시스템

- 정부승인통계에 대한 개선의견 등록 및 처리결과 통보

신규통계 개발에 대한 의견등록 및 처리결과 통보 개선 및 개발의견에 대한 관리 및 DB구축

• 통계 수요, 조정, 

품질관리, 통계기준, 

통계기반정책관리 등

< 통계정책관리시스템 >

( )

A. 
통계 조정 시스템

(통계협력과)

- 신규통계 개발에 대한 의견등록 및 처리결과 통보, 개선 및 개발의견에 대한 관리 및 DB구축

통계법에 의해 통계작성 기관과 통계청 간에 발생하는 통계조정업무의 제반 내용을 웹환경 하에서
처리할 수 있도록 구축한 시스템

- 통계작성 승인(협의) 및 중지 등의 통계조정업무 수행, 통계조정업무에 관한 자료의 DB 구축

- DB 수록 자료를 통계작성기관에 제공 등

통계기반정책관리 등

통계의 생멸관리

측면에서 상호 연계되는

업무를 수행함에도

불구하고

A. 
품질 관리 시스템

(품질관리과)

- DB 수록 자료를 통계작성기관에 제공 등

통계작성기관이 자체적으로 품질진단을 실시함으로써 통계의 중요성을 스스로 인식하고

자율적으로 높은 수준의 통계를 생산하게 하며

통계법 제9조 및 정기통계품질진단 5개년 계획(’06~’10)에 의거 매년 외부전문가로 구성된

용역팀에 의해 실시되는 정기품질진단을 지원하기 위한 정보시스템

• 독립된 Stove-Pipe 

형태의 정보시스템 이용

A. 
통계기반정책관리 시스템

(통계심사과)

용역팀에 의해 실시되는 정기품질진단을 지원하기 위한 정보시스템

중앙행정기관의 장이 법령의 제·개정을 통하여 정책 또는 제도를 도입하거나 변경하는 경우에, 

통계청장이 정책 또는 제도의 집행·평가에 필요한 통계의 구비 여부 및 통계 개발·개선 계획의

타당성을 평가할 수 있도록 지원하기 위한 정보시스템

• 통계에 대한 정보를 상호

공유하고 향후 타

정보시스템과의 연계

등을 통한 시너지 효과를

발휘하기 위해서는

A. 
통계 분류

(통계기준팀)

통계 용어, 통계 기준, 통계 절차 등 통계 작성의 기준이 되는 각종 정보를 체계적으로 관리하고

외부 통계작성기관 및 이용자에게 제공하기 위한 정보시스템 운영 중

발휘하기 위해서는

통계중심으로 데이터

체계를 개편하고 유관

업무처리 현황을 상호

공유 필요
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3 2 통계정책관리시스템 및 유관시스템 현황 > 통계정책관리시스템 추진 경과

3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

과거 Client/Server 방식으로 개발된 통계조정시스템을 웹방식으로 전환(’03)하고, 품질진단 및 통계정책시스템 등의 기능을 추가(’06)하여

현행 통계정책관리시스템의 모습을 갖추고 기능 보완(’07)하여 현재의 통계정책관리시스템 모습을 갖춤

3.2 통계정책관리시스템 및 유관시스템 현황 > 통계정책관리시스템 추진 경과

• 통계조정업무 시스템 개발 : 1997.10.

- 『통계행정선진화 추진과제의 2단계 과제』

< 통계정책관리시스템 추진 경과 >

• 조정 시스템 구축 완료 : 1999.10.

• 조정 시스템 시범 운용 : 2000. 5. ~

• 조정 시스템을 모든 기관으로 확대 : 2002. 3.

• 『통계조정시스템』 전환 개발 : 2003 3 ~ 9• 통계조정시스템』 전환 개발 : 2003. 3. ~ 9.

- 기존 C/S방식에서 Web방식으로 전환

• 전환된 통계조정시스템 운영 : 2004. 3. ~

• 통계정책관리시스템으로 확대 개발 : 2006. 6. ~12.

품질진단 및 통계정책시스템을 추가해 시스템 확대- 품질진단 및 통계정책시스템을 추가해 시스템 확대

• 『통계정책관리시스템』의 개통·운영 : 2007. 2. ~

• 통계기반정책관리시스템 구축 : 2009 ~

• 크게 통계조정시스템(통계협력과: 통계승인처리, 수정요구 등)과

품질관리시스템(품질관리과: 대상선정, 품질진단 등)으로 구성되어 있으며 기타

통계수요조사, 지역통계관리 등의 기능으로 구성되어 있음

• DB 및 하드웨어 및 소프트웨어는 하나의 통합시스템으로 구현되어 있음

• 통합된 DB를 바탕으로 통계정책프로세스 기반의 정보공유체계 수립이 가능할 것임
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• 단일시스템으로는 되어 있으나 내부적으로는 독립된 프로세스로 구성됨



III.  목표모델

3 3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 방향

3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

승인 통계에 대한 정보 중심으로 유관 정보를 체계적으로 관리하고 통계 정책 관련 업무간 정보를 연계/상호 공유하며, 국가 통계 전체의

현황(Snapshot)을 한눈에 파악할 수 있는 방향으로 개선

3.3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 방향

통계정책관리시스템 개선 방향

업무기능 중심에서 통계 중심으로 정보 재편
－개별 업무의 효율적 수행을 위해서 기능 중심으로 설계된 정보시스템 < 통합 통계정책 DB > < 통합 통계프로세스 DB >

을 통계의 생멸관리 관점으로 전환
－특정 통계에 대한 과거의 수요정보, 개선 요구, 승인 - 조정/변경 이

력 - 품질관리 이력 - 승인 취소 정보를 상호 연계함으로써 통계에 대
한 생멸관리를 체계적으로 수행하며, 통계정책 유관부서간 상호 정보
공유를 용이하게 함

수요 정보 수요관리 프로세스

공유를 용이하게 함

단절된 통계 수요, 조정, 품질관리 업무의 연계
－서로 개별 독립 정보시스템으로 분리되어 있는 핵심 통계정책업무를

하나의 통합프로세스로 연계

승인통계

조정 프로세스

품질관리 프로세스

조정정보

품질정보

하나의 통합프로세스로 연계
－특정 통계에 대한 수요, 조정이력, 품질관리 정로를 쉽고 체계적으로

파악할 수 있도록 정비

유관시스템을 위한 통계정책 정보 제공 기능의 강화

정책활용

정보

통계기반

정책관리 프로세스

유관시스템을 위한 통계정책 정보 제공 기능의 강화
－통계기반정책관리시스템, 범용통계조사시스템 등 승인통계에 대한 세

부 정보를 요구하는 정보시스템을 위한 통계정책 정보 제공 기능 및
상호 정보 연계 기능 강화

－대국민 서비스 측면에서는 국가 정책에서 활용되는 각종 통계(지표)의

국가승인통계

현황에 대한

체계적 정보

개별통계에

대한 수요,조정,

품질, 정책활용

정보

통계정책에 대한

일관된 프로세스
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대국민 서비스 측면에서는 국가 정책에서 활용되는 각종 통계(지표)의
현황을 확인함으로써 정책의 신뢰성을 높일 수 있음
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3 3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 방향

현재 습

논리적으로는 Silo로 형태로 존재 개별 업무 기능을 통계정책통합DB, 국가통계메타DB 를 개선하고 통합 통계정책프로세스를 설계·구현함.

또한 각 이해관계자(통계청 관계자, 작성기관, 일반 이용자 등)의 요구에 맞는 맞품형 서비스 제공

미래 습

3.3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 방향

< 현재모습 : As-Is >

통계 작성기관 통계청 내부 이용자

통계정책 업무에 대한

정부기관

< 미래모습 : To-Be >

통계
정책과

통계
협력과

품질
관리과

통계
기준팀

통계
심사과

통계정책관련 업무에 대한

웹기반 원스톱 통합 서비스

통계정책 업무에 대한

프로세스간 연계 및

정보공유 강화

작성기관용 포털

+ 조사품질향상지원시스템

내부 업무처리용 포털

(통계청 관계자 이용)
범용통계

조사시스템

물리적 통합시스템내에 개별 업무가 Silo 형태로 존재

통계조정 품질관리통계수요 통계기반

정책과 협력과 관리과 기준팀 심사과

통계분류

승인 업무
승인 / 조정

업무

품질관리

업무

정책 / 기준

업무

조사시스템

통계

클리어링

하우스

< 통합통계정책프로세스 >
통계기반

정책관리

업무포털

터
페

이
스

통계조정

조정DB

품질관리

품질DB

통계수요

수요DB

통계기반
정책관리

정책DB

통계분류

분류DB
일반

이용자용

정보포털
통계정책

기능 및

정보 공유
현행 개별 업무 기능중심으로 설계된 통계정책관리시스템을

특정 통계의 수요부터 승인취소까지의 모든 이력정보를 관리하고

KOSIS
통계정책

통합DB

국가통계

메타 DB

정
보

연
계

인

통계작성기관
정책기관

(정부기관) 국가통계에 대한 종합현황제공

일반

이용자
전체현황, 개별 이력사항 법률/통계관련 사항

특정 통계의 수요부터 승인취소까지의 모든 이력정보를 관리하고

내 외부 이해관계자 들이 상호 공유할 수 있는 체계로 개편
법령 DB 및

기타 시스템
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통계 수요 및 개선사항
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3 3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 이미지

통계정책 기능별로 구현되어 운영되고 있는 통계정책관리시스템을 통계정책업무프로세스를 중심으로 상호 정보연계 및 공유가 가능하도록

개선하며, 내부업무용 포털, 작성기간 포털, 일반 이용자용 포털로 구분하여 추진, 통계정책 정보는 범용통계조사시스템 등과 연계함

3.3 통합통계정책관리시스템 구축 > 개선 이미지

통계 작성기관 통계청 내부 이용자

통계정책관련 업무에 대한

웹기반 원스톱 통합 서비스
통계정책 업무에 대한

프로세스간 연계 및 정보공유 강화

작성기관용 포털

+ 조사품질향상지원시스템
내부 통계정책 업무처리용 포털

범용통계

수요 업무
승인 / 조정

업무

품질관리

업무

정책 / 기준

업무

범용통계

조사시스템

통계

클리어링

< 통합통계정책프로세스 >
통계기반

정책관리

업무포털

정부기관

정보

일반

이용자용
일반

통계정책

기능 및

정보 공유

클리어링

하우스

KOSIS
통계정책

통합DB

국가통계

메타 DB

정보

연계

인터

페이스

이용자용

정보포털
이용자

현행 개별 업무 기능중심으로 설계된 통계정책관리시스템을

특정 통계의 수요부터 승인취소까지의 모든 이력정보를 관리하고

내 외부 이해관계자 들이 상호 공유할 수 있는 체계로 개편
법령 DB 및

기타 시스템 국가통계에 대한 종합현황제공

개별 이력, 법률/통계관련 사항
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통계 수요 및 개선사항



III.  목표모델3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

3 3 통합통계정책관리시스템 구축 > 세부 기능3.3 통합통계정책관리시스템 구축 > 세부 기능

통합통계정책관리시스템의 요소별 세부 기능은 아래와 같음

A. 통계정책통합DB
• 통계정책업무와 관련하여 개별 통계의 이력정보, 조정정보, 품질관리정보 등을 담고 있는 통합 DB

• 특정 통계를 중심으로 해당 통계의 모든 이력과 히스토리를 조회할 수 있도록 구성됨

통계정책관련 업 에 대한 웹기반 원스톱 통합 서비스 제공

A. 작성기관용 포털

내부 업무처리 포털

• 통계정책관련 업무에 대한 웹기반 원스톱 통합 서비스 제공

• 기존 통계 수요, 통계 승인, 조정, 품질관리 업무에 대해 통계정책프로세스를 바탕으로 해당 업무 추진

• 각 작성기관에 대해 품질관리일정, 품질관리 수행, 결과 제공, 조정일정/과정/결과정보 등을 한눈에 할 수 있도록 구성

• 현행 개별 업무 기능중심으로 설계된 통계정책관리시스템을 특정 통계의 수요부터 승인취소까지의 모든 이력정보를 관리하고

A. 
내부 업무처리 포털
(통계정책 행정업무)

내 외부 이해관계자 들이 상호 공유할 수 있는 체계로 구성

• 권한이 있는 모든 이용자에게 통계정책 현황을 한눈에 제공할 수 있는 DashBoard를 구성하고, 최근의 통계 승인, 조정, 
품질관리를 받고 있는 통계에 대한 세부 정보, 그 결과 등을 실시간으로 확인/공유할 수 있도록 함

• 국가통계 현황에 관심있는 일반인, 연구소, 학계 등을 위한 정보제공 서비스

A.일반이용자용 포털

A통계기반정책관리업무포털

• 국가통계에 대한 종합현황제공, 현재 제공하는 단순한 표 수준을 넘어서 …………………………………

• 전체현황, 개별 이력사항 법률/통계관련 사항, 통계 수요 및 개선사항 등

• 현행 통계기반정책관리 시스템의 주요 기능을 제공
A.통계기반정책관리업무포털

• 정책입안자 입장에서 관련 통계의 현황 정보, 통계기반정책관리 업무를 수행하기 위한 세부 기능 제공 등

A. 정보연계인터페이스
• 통계에 대한 정보 및 이력사항 등을 가지고 있는 통계정책통합DB와 국가통계메타DB를 외부 정보시스템과 연계하기 위한

인터페이스
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• 유관 시스템으로는 범용통계조사시스템, 통계클리어링하우스, KOSIS 등임
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3 4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 필요성

통계조정, 통계생산, 통계DW, 국가통계포탈 서비스간 통계 메타데이터 및 조사항목, 분류 정보에 대한 관리가 이원화되어 있어 일원화된

통계메타정보에 대한 관리가 요구되고 있음

3.4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 필요성

통계조정DB

통계조정시스템 국가통계포털

통계메타DB

승인통계별 조사개요, 조사방법 등

통계의 일반적인 개요 정보와

조사표에 대한 표준 항목 등은

국가통계포털의 메타데이터 관리

시스템을 통해 통합 관리되고 있음

조정DB는 통계승인 및

조정과정에서

통계에 대한 기본적인 사항을

DB화함

≠
시스템을 통해 통합 관리되고 있음

통계조정DB에서의 승인통계 정보와 통계메타DB, 국가통계포탈에서 사용중인 메타데이터

이원화된 관리로 데이터 분산·중복 관리 요소가 존재함

통계DW와 국가통계포탈 개별 구축으로 각각의 표준체계를 수립하였고, 별도의 시스템이 구축되어

서로 다른 항목 및 분류 체계에 대한 표준과 관리 체계를 유지하고 있음

통계조정에서 통계생산, 통계정보서비스까지 일원화된 국가통계메타데이터 관리 체계 필요

- 통계DW 및 국가통계포탈 등에서 사용되는 데이터 표준화 요소 및 관련 메타데이터에 대한 통합·확대 구축

국가통계 표준 공유를 위한 표준화 수행

- 승인통계를 대상으로 마이크로데이터 및 통계표에 대한 표준데이터셋(표준용어/단어 도메인 코드)을 정의하고 통계조사별승인통계를 대상으로 마이크로데이터 및 통계표에 대한 표준데이터셋(표준용어/단어, 도메인, 코드)을 정의하고, 통계조사별

항목 및 분류 체계와 표준용어, 표준코드와의 매핑 수행 (향후 이러한 표준은 범용통계조사시스템 구축 등에 활용 가능)

- 국가통계를 대상으로 표준화지침서를 개발하고, 표준화 관리 및 지침 운영을 위한 국가통계메타데이터 관리 시스템 구축

국가통계 메타데이터 관리 시스템 구축

메타데이터 통합 구축을 위한 각 업무별 메타데이터 관리 요소 정의 및 구축
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메타데이터 통합 구축을 위한 각 업무별 메타데이터 관리 요소 정의 및 구축

국가통계메타데이터 관리 시스템을 기반으로 한 통계데이터 상시 품질 개선 및 유지를 위한 기준 마련
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3 4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안

통계메타DB가 구축되어 있으나 통계 승인/조정 절차와 긴밀한 연계가 부족하여 조정 DB와 메타 DB간 불일치 현상이 발생하고 있음.

또한 통계 조정/승인 과정에서 제출되는 자료와 메타 DB간 항목이 상이하여 이에 대한 조정이 필요함. 근본적으로 국가 승인통계에 대한

메타 DB 표준을 마련하고 전체 국가승인통계 정보를 체계적으로 관리할 수 있는 국가통계메타DB의 구축이 요구됨

3.4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안

(1단계) 국가 승인통계에 대한
국기통계메타DB 표준안 개발

• 기존 통계메타DB와 기존 통계정책DB의 내용을 바탕으로 통계청이 관리하는 모든 국가 승인통계에

공통적으로 적용될 수 있는 국가통계메타DB 표준 개발

- 국가통계메타DB 표준 선정시 통계정책DB와의 연계 및 KOSIS 메타DB 정보 서비스 제공 등을 고려

- 국가통계메타DB에 대해 우선적으로 적용하고, 향후 ‘조사표’ 등 통계 생산과 관련된 세부 항목에국기통계메타 준안 개발 국가통계메타DB에 대해 우선적으로 적용하고, 향후 조사표 등 통계 생산과 관련된 세부 항목에

대해서도

메타정보 표준화 추진

• 기 구축되어 있는 통계메타DB와 통계조정DB의 내용을 국가통계메타DB로 전환하고
(2단계) 확정된 표준안에 따라

국가통계 메타 DB 내용 수록 및
보완 국가 통계 메타 DB 구축

• 기 구축되어 있는 통계메타DB와 통계조정DB의 내용을 국가통계메타DB로 전환하고,

미 수록되어 있거나 내용이 부적합한 부분에 대해서는 보완

• 신규 국가통계메타DB는 해당 통계의 KOSIS 등록/공개 여부에 관계없이

모든 국가승인통계에 대한 Master 메타DB 성격임

기존통계
조정 DB

국가통계메타DB 표준

표준안을바탕으로국가통계메타 DB 구축

국가통계
메타DB

미수록 미수록

기존통계
메타 DB 기존통계메타DB와

통계정책DB 항목(내용)을바탕으로

표준안을바탕으로국가통계메타 DB 구축

기존자료
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미수록
항목추가

미수록
통계추가

국가통계메타DB 표준도출
기존자
전환
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3 4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안3.4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안

(3단계) 통계 조정 DB에 대한 보완

• 새롭게 정비된 국가통계메타DB를 바탕으로 기존 통계조정DB의 수록내용을 보완함

• 국가통계메타DB 표준을 감안하여 조정DB 수록문항 확대

(3단계) 통계 조정 DB에 대한 보완

국가통계
메타DB

통계
조정DB

정비된국가통계메타유
내용을바탕으로조정DB 수록내용보완

(4단계) 통계 조정 절차에 따른
통계조정DB와 국가통계메타DB의

• 현재는 KOSIS에 미 등록된 통계의 경우 메타DB에 해당 통계에 대한 정보가 없기 때문에

메타DB를 변경하는 절차가 없으나, 

향후 국가 승인 통계 전체에 대한 국가통계메타DB를 구축하게 되면통계조정DB와 국가통계메타DB의
연계 (신규 통계 승인시)

• 향후 국가 승인 통계 전체에 대한 국가통계메타DB를 구축하게 되면

KOSIS 등록여부에 관계없이 모든 통계에 대한 승인/변경결과에 따라서 국가통계메타DB를 수정함

신규 통계

승인

조정DB

항목 생성
통계

조정 DB 반영

승인 항목 생성 조정DB

국가통계
국가통계메타DB 메타DB 반영

조정 DB 항목에서 메타 DB 항목으로

활용 가능한 부분

국가통계

메타 DB
신규항목 생성 및

추가 입력

조정 DB 항목에서 메타 DB 항목으로
활용 가능한 부분 이외의 추가 자료 입력

승인

신규 통계 신청
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통계 작성기관
신규 통계 신청
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3 4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안3.4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안

(5단계) 통계 조정 절차에 따른 통계조정
• 현재는 KOSIS에 미 등록된 통계의 경우 메타DB에 해당 통계에 대한 정보가 없기 때문에

하 차(5단계) 통계 조정 절차에 따른 통계조정
DB와 국가통계메타DB의 연계

(기존 통계 변경시)

메타DB를 변경하는 절차가 없으나,

• 향후 국가 승인 통계 전체에 대한 국가통계메타DB를 구축하게 되면

KOSIS 등록여부에 관계없이 모든 통계에 대한 승인/변경결과에 따라서 국가통계메타DB를 수정함

조정 DB

변경 항목 생성
통계

조정 DB

조정 DB 반영기존 통계

변경 승인

국가 통계

메타 DB

메타 DB

변경 항목 생성

및 추가 입력

메타 DB 반영

조정 DB 항목에서 메타 DB 항목으로

활용 가능한 부분

승인

및 추가 입력

통계 작성기관

조정 DB 항목에서 메타 DB 항목으로

활용 가능한 부분 이외의 추가 자료 입력

기존 통계 변경 신청

승인방법

- 통계청 담당자가 직접 메타 DB 작성 내용을 확인하여 승인하는 방식

- 필수 항목이 모두 입력되면 자동으로 승인되는 방식

- 조정 DB를 통해 기본 항목이 생성되고 나머지 부분은 통계작성 기관이

‘
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입력하고 ‘확인’을 누르면 자동으로 메타 DB에 반영되는 형태



III.  목표모델3. 통계정책관리시스템 및 통계메타DB 고도화

3 4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안3.4 국가통계메타DB 고도화 > 국가통계메타DB 및 관리시스템 구축 방안

• 국가통계메타DB 수정 내용이 조정DB 수록 내용과 관계가 없는 항목인 경우 조정 DB 변경 불필요
(6단계) 통계작성 기관이

국가통계메타DB의
내용을 변경하고자 하는 경우

• 국가통계메타DB 수정 내용이 조정DB 수록 내용과 관계가 없는 항목인 경우 조정 DB 변경 불필요

- 사전에 국가통계메타DB 수정 내용을 담당자가 확인하고 승인을 하는 경우에만 반영 되도록 함

• 국가통계메타DB를 수정 하는데 해당 내용이 조정DB 수록 내용과 관계가 있는 경우 조정 DB 변경 필요

- 기존 통계 변경 승인 절차와 동일한 절차 수행

국가 통계 메타 DB 조정 DB
변경 필요 여부

통계청 담당자가 메타 DB 수정 내용 확인

및 변경 승인no
수정 내용 반영

변경 요청 변경 필요 여부

국가통계

메타DB
YES

기존 통계 변경 승인시 적용되는 절차 수행

• 현재의 메타DB는 공개된 KOSIS 자료에 대한 메타 정보이나 향후 구축되는 국가통계메타DB는 공개된

국가통계메타DB에 대한
외부 서비스 정책

현재의 메타 는 공개된 자 에 대한 메타 정 이나 향후 구축되는 국가통계메타 는 공개된

KOSIS 자료 여부에 관계없이 국가 승인 통계 전체에 대한 메타DB가 되어야 함

• KOSIS, 홈페이지 등 개별 서비스(홈페이지)는 국가통계메타DB의 정보를 추출/가공하여 서비스를 제공하는

형태가 되어야 함

이렇게 함으로써 DB 및 시스템관리가 일원화 되고, 공개자료의 불일치 및 이용자 혼란 문제를 해결 가능
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III.  목표모델

4 1 개념 및 필요성

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

통계통계 클리어링클리어링 하우스하우스클리어링클리어링 하우스하우스

4.1 개념 및 필요성

일반적인 클리어링하우스의 개념과 통계분야에서 클리어링하우스의 개념을 비교함

통계 조사의 중복을 방지하고 행정자료 등을 통해 대체

가능성을 확인하며 조사가 최상으로 설계되고 실시되는가를

사전적 의미

어음교환소, 정산소, 정보센터, 물자교환소

가능성을 확인하며, 조사가 최상으로 설계되고 실시되는가를

검토하여 응답자의 응답부담을 최소화하기 위한 시스템

행정자료 DB 및 통합관리시스템 범용통계조사시스템 등

정보통신 분야에서 클리어링 하우스

서로 다른 시스템이나 서비스를 연결하여 통합 서비스를

지원할 때 서로 다른 인증 방식이나 과금 방식을 처리하고

정산하는 서비스 혹은 정산소 행정자료 DB 및 통합관리시스템, 범용통계조사시스템 등

효율적인 통계 작성을 지원하는 각종 시스템 구축됨에 따라

통계 작성 이전 단계에서 부터 유사 통계의 존재여부, 

행정자료 등을 통한 대체 가능여부 등을 확인하여

정산하는 서비스 혹은 정산소

다양한 이동 통신 서비스의 발전에 의해서 세계 각국에서

컴퓨터, 휴대폰, 개인 휴대 정보 단말기(PDA) 등의

다양한 기기를 이용하여 여러 가지 서비스에 하는데, 

국가통계의 효율성과 정확성을 확보하기 위함이러한 경우 과금 방식이나 서비스하는 통신망이 다른

경우가 빈번하게 발생하는데, 이때 클리어링 하우스에서

통합이나 정산을 하게 됨

예를 들면 우리나라의 휴대 전화를 외국에서 사용할 때 계 사의 복 인하여 발생하계 사의 복 인하여 발생하예를 들면, 우리나라의 휴대 전화를 외국에서 사용할 때

로밍 서비스가 지원되며, 이러한 서비스를 이용할 경우

클리어링 하우스를 통해 요금 정산이나 서비스 지원을

받음

통계 조사의 중복 등으로 인하여 발생하는

응답자의 부담과 사회적 부담을

최소화하기 위하여 이를 사전에

조정/지원함

통계 조사의 중복 등으로 인하여 발생하는

응답자의 부담과 사회적 부담을

최소화하기 위하여 이를 사전에

조정/지원함
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4 1 개념 및 필요성

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

분산형 통계제도 하에서 통계정책, 통계생산, 통계서비스에 걸친 통제 및 지원체계를 확립함으로써 국가 중앙통계기관으로서의 실질적

역할을 수행하고 국가통계 거버넌스 체계를 확립하기 위함

4.1 개념 및 필요성

통계정책 거버넌스 통계생산 거버넌스 통계서비스 거버넌스

주) 아직 구축/계획되지는 않았으나 향후 국가통계거버넌스 체계 확립을 위해서는 필요한 시스템

통계정책관리시스템

통계클리어링하우스
국가통계메타DB주)

범용통계조사시스템

행정자료통합관리

국가통계통합DB(KOSIS)

국가통계통합DW주)

마이크로데이터서비스국가통계메타DB

• KOSIS/MDSS 등을 통해 통계서비스에 대한
거버넌스 체계를 지난 수년간 확립해 옴

• KOSIS : 상당부분 완성

• 통계정책관리시스템의 고도화와

이의 연장선상에서 통계클리어링 하우스가

만들어짐으로써

• 통계생산 측면에서는 범용통계조사시스템과

행정자료DB구축 및 통합관리시스템 등으로

생산거버넌스 체계 확보 예정 • KOSIS : 상당부분 완성

• 우리나라 약 2억건, 호주 4천만건 정도
집중형 통계를 취하고 있는 나라보다 더 많은 자료 확보

• MDSS : 반정도의 성공

만들어짐으로써

• 통계 수요/승인/조정/품질관리/국가정책수립

등 일련의 과정에 대한 통계청의 역할과

기능을 강화할 수 있음

생산거버넌스 체계 확보 예정

• 보다 효율적/정확한 통계생산을 위한

프로세스/도구/자료(행정자료)의 제공이

함께 요구됨
• 통계청 생산 통계는 MDSS로 원시자료가 집중

외부 작성기관의 원시자료는 MDSS로 집중되지 못함

• 향후 범용통계조사시스템의 추진과 더불어 외부 작성기관
원시자료에 대한 국가통계통합DW 및 MDSS 서비스 필요

기능을 강화할 수 있음 함께 요구됨
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4 2 유사 개념 및 사례

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

통계조사의 중복을 줄이고 응답자의 응답부담을 경감시키기 위한 다양한 제도와 조사방법 그리고 조사시스템을 활용하고 있음. 이중

통계클리어링하우스와 개념과 목적이 유사한 사례를 정리함

4.2 유사 개념 및 사례

제도와 절차를 통한 방안

• 뉴질랜드 통계청 : Principles and protocols for producers of tier 1 statistics 를 통해 중복조사를

최소화하고 응답자의 응답부담을 덜어야 한다고 체계적으로 명시

• 네덜란드 통계청 : Coordination Unit Reducing and Easing Surverys (CERO)
제도와 절차를 통한 방안 • 미국 OMB : the program for clearance of all Federal Government business surveys

• 영국 : UK Survey Control Unit
• 한국통계청 : 통계조정제도

통계조사 방법의 개선을 통한 방안

조직과 시스템을 통한 방안

• 한국 통계청 : 경제총조사

• 북유럽 국가의 통계청 : 행정자료를 활용한 등록센서스로 대체

호주 통계청 St ti ti l Cl i H (SCH)조직과 시스템을 통한 방안 • 호주 통계청 : Statistical Clearing House(SCH)

제도와 절차를 통한 통계조사의 중복 및 응답자 부담 경감이 우선 추진되며

이후 이를 효과적으로 지원할 수 있는 시스템과 별도의 추진 조직이 구성 운영됨
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4 3 클리어링하우스 추진 방향 > 개념적 측면

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

통계클리어링 하우스 추진을 위해서는 각각 조직, 제도, 시스템 측면에서 추진이 요구됨, 기본적으로 클리어링 하우스는 중복된 통계조사

최소화하고 통계 응답자에 대한 부담을 경감시키는 것이 목적이므로 제도적 장치의 마련이 선행되어야 함. 또한 이러한 제도를 실행에 옮기고

통계조사의 중복성을 검토하며 관련 컨설팅 서비스를 제공하기 위한 조직이 요구되며 이를 효과적으로 지원할 수 있는 정보시스템이 필요함

4.3 클리어링하우스 추진 방향 > 개념적 측면

제도와 절차
• 중복된 통계조사를 최소화하고 통계조사 응답자에 대한 부담을 경감시키기 위한 제도적 장치 마련

• 현행 통계승인 및 조정 제도를 보다 구체화시키고, 통계승인 및 조정과정에서 반드시 클리어링 하우스를 통해 통계조사에

( 주체 : 통계정책부서 ) 대한 중복성 여부, 타 조사 및 정보를 이용한 대체 가능성 여부, 통계 응답자의 응답 부담 수준 및 이를 경감시킬 수 있는

방안에 대한 컨설팅을 반드시 받도록 함

조직과 서비스
(주체 : 통계정책부서 및 산하기관)

• 통계조사에 대한 중복성 여부, 대체 가능성 여부, 통계 응답자의 응답 부담 수준 등을 검토하고 객관적으로 평가할 수 있는

전문 조직 필요

• 단기적으로는 통계청내 통계 정책 관련 부서를 통해 해당 업무를 수행할 수 있으며, 장기적으로는 통계청 산하기관 등을

통해 전문성을 확보하고, 신속한 서비스가 이루어질 수 있는 컨설팅 체계 확보 필요

정보시스템
(주체 : 정보화부서)

• 통계정책관리시스템, 통계메타데이터 DB의 강화, 행정자료통합관리시스템 등을 통해 통계조사의 중복성 및

대체가능성을 확인할 수 있도록 관련 시스템을 통한 정보의 조회 및 연계가 이루어져야 함

• 범용통계조사시스템 및 국가통계DW를 구축하고 활용하여 통계조사 항목 수준에서 대체가능성 및 원시데이터의

활용성을 추진할 수 있음
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4 3 클리어링하우스 추진 방향 > 유관 정보시스템의 연계 및 활용

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

통계클리어링 하우스와 관련되는 유관 정보시스템은 아래와 같으며, 해당 시스템의 정보조회 및 데이터 연계가 이루어짐

4.3 클리어링하우스 추진 방향 > 유관 정보시스템의 연계 및 활용

통계정책관리시스템

• 국가 승인통계에 대한 수요, 승인, 조정, 품질관리 정보 제공

• 특히 승인/조정에 대한 세부 정보를 제공함으로써 통계 목적과 조사 내용에 대한

유사성 검토를 용이하게 함

통계메타DB
• 통계메타DB의 보완을 통해 국가 승인통계에 대한 기본정보 제공

• 통계조사개요, 조사표 정보, 조사 항목별 정보 등

정보조회

통계

클리어링 하우스
행정자료통합관리시스템 및

통합DB
• 행정자료 등을 이용하여 통계조사 자체의 대체 가능성, 특정 조사 항목에 대한 대체

가능성, 조사항목의 보완 가능성을 판단할 수 있도록 지원함

정보조회

및 연계

범용통계조사시스템
• 범용통계조사시스템을 이용하는 승인통계의 메타데이터, 원시자료 등을 활용하여

통계조사의 대체 가능성, 특정 조사 항목에 대한 대체 및 보완을 지원함

국가통계DW • 기 조사된 승인통계의 원시자료를 활용하여 통계조사의 대체 가능성, 특정 조사 항목에

대한 대체 및 보완을 지원함
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4 3 클리어링하우스 추진 방향 > 미래 모습

4. 통계클리어링하우스 추진 방향

4.3 클리어링하우스 추진 방향 > 미래 모습

통계 Clearing House : 행정자료, 범용통계조사시스템 등의 구축 및 활성화에 맞추어 통계 조사의 중복을 방지하고 행정자료 등을 통해 대체

가능성을 확인하며, 조사가 최상으로 설계되고 실시되는가를 검토하여 응답자의 응답부담을 최소화하기 위한 시스템

행정정보
통합관리

통계조사

유사/동일 항목에

대한 조회/확인
컨설팅

의뢰

행정자료통합관리시스템
통계

클리어링하우스

범용통계조사시스템

표준화, 원데이터

범용통계
조사시스템

클리어링하우스

대체가능, 신규조사 항목

등에 대한 종합보고서 및

컨설팅

메타

정보활용

행정자 통합관리시 템
클리어링하우스

통계정책관리시스템고도화

• 통계조정업무를 강화하고
이를 효과적으로 지원할 수
있는 제도와 정보시스템으로

행정자료를 이용한 대체가능성 확인

• 장기(2014년 이후) 목표로, 유관 시스템의 추진 일정에 맞추어 추진

권고수준의 제도/시스템으로는 실효성 낮음 법제도적인 강제성 확보

통계정책
관리시스템

필요통계

필요 항목만 조사

클리어링 하우스 구축승인통계에 대한 종합검토정보

유사통계 존재여부 및 통계의 필요성검토

• 권고수준의 제도/시스템으로는 실효성 낮음, 법제도적인 강제성 확보

• 중복조사, 응답기관 부담 증가 등에 대한 지속적 이슈제기

• 이를 해결할 수 있는 방안 중 하나로 추진

• 정책기능을 제외한 운영과 컨설팅 부분은

향후 산하기관(통계정보원)의 역할 중 하나로 발전시킴

• 호주통계청 : Statistical Clearing House (SCH) 운영, 
소기업 규제완화 TF에서 중앙승인절차 설립 권고(1996)

• 일본 : 사업체/종사자별로 속성을 구분하여 조사대상기업에
대한 조사횟수 상한치 설정
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