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1.개요

본 국가통계의 명칭은 비점오염원의화학물질배출량조사(승인번호 제10614

호,승인일자 :2003년 06월 26일)이며,환경부 환경보건정책관실 화학물질과

에서 생산하고 있는 일반·조사 통계이다.

비점오염원의화학물질배출량조사 통계의 목적은 화학물질 사용에서부터

환경배출까지 전 과정을 통합적으로 관리함으로써 이를 통해 환경으로 배출

되는 화학물질의 양을 줄이는데 있다.점오염원에서의 화학물질 배출량 조사

는 사업장에서 제조,사용하는 화학물질이 환경으로 배출되는 양을 파악하고

제품이나 원료의 배출 손실량을 기업이 자율적으로 줄임으로써 기업생산성

을 향상시킬 뿐만 아니라 환경오염을 최소화하는데 있다.비점오염원에서의

화학물질 배출량 조사는 환경으로 배출되는 조사대상 화학물질의 총량을 파

악하기 위하여 점오염원 배출량 조사결과를 보완하는 수단으로 활용할 수

있다.

본 통계는 환경부에서 발간하는 비점오염원 화학물질 배출량 산정지침에

따라 조사되며,법적근거는 「유해화학물질관리법」 제17조(화학물질의 유통

량과 배출량 조사),동 시행규칙 제12조(화학물질의 유통량 및 배출량 조사

등)에 따른다.

본 통계의 조사 대상물질은 포름알데히드 등 388종의 화학물질이며,조사

대상 배출원은 농약 등 18개 배출원이다.조사 대상 배출원별로 조사 대상물

질이 환경으로 배출되거나,폐기물처리업체 등으로 이동되는 양을 조사한다.

“비점오염원의 화학물질 배출량 산정지침”에 따라 배출원별 특성을 고려한

산정인자(화학물질 유통량 조사자료,기초 통계자료,업체 직접조사 자료 등)

를 확보하여 배출량 및 이동량을 산정한다.

본 통계는 조사수행 위탁기관과 업체가 비점오염원 화학물질 배출량 조사

시스템을 통해 산정인자 입력 등의 보고를 수행하면,국립환경과학원이 기술

지원과 조사결과를 검토․분석 하고,최종적으로 환경부가 배출량 산정결과

검증 및 통계처리를 하여 환경부 보도자료,화학물질정보시스템,환경통계포

털,국가통계포털 등을 통해 보고서와 통계 DB형태로 결과를 공표한다.
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2.통계 품질 정보

가.차원별 품질상태

(1)관련성(relevance)

통계자료의 관련성은 이용자 관점에 초점을 둔 것으로 통계자료의 포괄범

위와 개념,내용 등이 이용자 요구사항을 충족하는 정도를 말한다.즉,통계

이용자에게 얼마나 의미 있고 유용한 통계를 작성하여 제공하고 있는가와

관련된 개념이다.

통계를 작성하는 과정에서 통계의 목적을 명확히 설정하고,이를 달성하기

위하여 이용자 파악,전문가 자문회의,이용자 만족도 조사 등을 통하여 지

속적으로 이용자의 요구를 파악하고 통계에 반영하고 있는지 등을 점검하여

관련성 측면에서 통계 품질을 평가한 결과를 기술한다.

관련성 점검을 위한 세부 내용으로는 주요이용자 파악 및 분류 여부 확인

과 이용자 요구사항을 파악하여 우선순위를 정하고 있는가를 평가해야 한다.

또한,공표하고 있는 통계가 작성목적 및 이용자 요구에 부합되는지 여부와

이용자들이 필요로 하는 모든 통계자료를 생산하고 있는지를 평가해야 한다.

마지막으로 관련성이 부족한 경우에 주요 원인 및 향후 해결방안에 대해서

도 평가해야 한다.

비점오염원의화학물질배출량조사 통계의 이용자들은 주로 환경 전공 관련

대학원생,공무원,연구원,교수 등의 전문직 종사자들로 일반인의 활용은 적

은 편이다.

통계 DB의 경우,화학물질 배출량 및 이동량 통계 자료를 화학물질별,배

출원별,지역별로 단순 절대량으로 제시하고 있기 때문에 일반인들은 당해

자료를 이해하지 못하고 있으며,전문가들의 활용성도 낮은 것이 현실이다.

일반인들의 이해를 용이하게 하기 위하여 조사·보고되는 화학물질의 사용

용도,많이 함유되어 있는 주요 제품,인체와 환경에 부정적인(혹은 위해한)

영향과 중요성 등에 대한 설명이 함께 제시되어야 한다.이 경우,보다 친환

경적인 제품의 생산을 촉진할 수 있다.

화학물질마다 위해성에 따른 가중치를 주어,소량 배출되는 화학물질의 경

우라도 중요성을 부각시키고,최근 이슈가 되는 화학물질이나,국민 건강에
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매우 중요하다고 판단되는 화학물질의 추가 선정이 필요하다.

EU,미국,일본,호주 중 2개국 이상의 나라에서 조사대상으로 하고 있으

나,우리나라에서는 조사대상이 아닌 화학물질과 배출원에 대한 검토가 필요

하다.｢유해화학물질관리법｣에 따라 유독물 및 취급금지물질로 분류되는 다

이옥신 등 11종의 화학물질과 담배연기(소비량에서 추산 가능),항공기(배출

계수는 해외자료 이용 가능),발전,수영장,자동차 표면처리,교통 페인트 등

의 6가지 배출원에 대해서도 배출저감 필요성이 있거나,점오염원에 비해 비

점오염원을 통해서 배출이 클 가능성이 있는 오염원이 무엇인지 검토하여,

향후 국내 비점오염원 조사대상으로 추가할 수 있도록 해야 할 것이다.

통계자료 활용성을 높이기 위해서는 단위면적당 배출량,인구당 배출량,

GNP대비 배출량,세분화된 지역별 통계 자료가 필요하다.

본 보고서에는 비점오염원 배출량 총량과 일부 배출원별로 미국,일본 등

의 해외사례에 대한 통계 비교 분석이 제시되어 있으나,개괄적인 비교만이

되어 있고,구체적인 비교는 기술되지 않았다.향후 모든 배출원과 주요 유

해 화학물질에 대한 상세한 비교 분석 자료를 제공한다면 통계 이용자들이

유용한 정보를 얻을 수 있을 것이다.

이용자 파악을 위한 간행물 무료 배부처 명부,마이크로데이터 이용자 명

부,회원/정책고객 명부,자료 요청자 명부 등의 이용자 그룹별 이용자 현황

이 파악되지 않고 있다.통계작성 담당자와 이용자 그룹 간 토론회,위원회

등의 이용자 의견수렴의 부재로,결과적으로 이용자 의견 요구사항이 통계작

성에 반영되지 않는다.전문가의 의견 반영은 용역 수행 형태로 이루어지고

있으나,환경부 내부 자료로 보고서가 일반인에게 공개되지 않고 있다.이용

자 의견수렴을 위한 체계적인 이용자 관리와 자문회의,토론회,위원회 등을

제도화 하고 실행할 필요가 있다.

마이크로 데이터에 대한 관련 규정이나 지침이 없다.특정 화학물질의 경

우,기업의 비밀에 관한 민감한 사안일 수도 있으나,이용자들의 통계 활용

성 측면에서 마이크로 데이터 공개 방안에 관한 다각적인 접근이 필요하다.

통계 작성 기관의 전문성이 부족하다.통계 담당자에 대한 교육 실시와 전

문 인력 확보 방안이 선행되어야 할 것이다.더불어 업무의 연속성을 위한

인사제도 개선 등의 체계적인 관리가 필요하다.
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(2)정확성(accuracy)

정확성이란 측정하고자 하는 모집단의 특성이나 크기를 얼마나 근사하게

측정했는가를 말한다.대부분의 통계는 알 수 없는 참값을 추정하게 되는데,

정확성은 미지의 참값과 추정된 값과의 근접성에 관한 개념이다.따라서 참

값과 추정된 값의 차이인 오차가 작을수록 정확성이 높은 통계가 된다.

표본오차는 전체를 조사하는 대신 일부를 조사하여 전체를 추정함으로써

발생하는 오차로 그 크기를 측정할 수 있으며,표본설계 및 추정방법에 따라

달라질 수 있다.조사통계의 경우 포괄범위,표본추출,응답 및 무응답,작성

과정 등에 의해서 오차가 발생한다.국민계정과 같은 가공통계는 투입자료인

다른 표본조사나 총 조사 자료의 오류나 포괄범위,조사 시기,평가방법 등

의 불일치 등에 의해 오차가 발생할 수 있다.따라서 표본오차 및 비표본오

차의 크기 및 발생원인,오차를 최소화하기 위한 방안을 마련하고 있는지 등

을 점검하여 정확성을 높이는 방안을 마련해야 한다.

비점오염원의화학물질배출량조사의 형태는 전수조사 형태이다.그러나 모

집단 조사단위의 구성에 관한 불완전성 문제로 이를 순수한 전수조사로 보

기 힘든 측면이 있다.즉,조사대상인 화학물질 배출 가능성이 있는 업체의

명단을 확보하는데 있어 과연 조사대상 업체의 모든 명단을 확보할 수 있는

지도 불확실하다.

이와 같이 본 조사가 전수조사라고 간주할 수 없다는 점,그리고 현재의

조사방식으로는 편향된 정보가 얻어질 수 있다는 점 등을 고려할 때 비점오

염원의화학물질배출량조사방식에 대한 보완이 요구된다.먼저 조사방식을 변

경할 필요가 있다.전화 조사는 답변의 불확실성이 배제될 수 없기 때문에

조사대상 선정 업체들을 방문,실태 조사하는 방식으로 변경될 필요가 있다.

하지만 이런 실태조사방식은 인적,물적 제한으로 인해 전수조사로 실시되기

에는 한계가 있다.따라서 전수조사 대신 표본조사로의 전환을 고려할 필요

가 있다.현재와 같이 편향된 결과를 초래하는 전수조사 방식의 통계 조사

보다는 대표성이 확보되면 결과의 신뢰성을 높여줄 수 있는 표본조사를 실

시하는 것이 타당할 것이다.이를 위해서는 먼저 모집단 구성방법에 대해 재

평가하고,이를 근거로 표본조사 방식을 결정해야 할 것이다.지역적 안배를

고려한 표본조사를 실시하기 위해서는 단위면적당 배출량 조사 자료를 활용

할 수 있을 것이다.만일 전수조사를 계속 유지하고자 하는 경우에도 조사방

식을 재평가할 필요성이 있다고 사료된다.
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배출계수 산정에 있어서도,배출계수의 유효 숫자 갯수가 많으나,배출계

수에 대한 불확도 조사는 시행된 바가 없기 때문에 통계의 신뢰성이 의심된

다.OECD에서 제시된 배출계수를 활용하기에는 많은 유효숫자가 활용되고

있다.통계의 정확성을 위해서는 VOC등 주요 항목에 대한 배출계수 연구

가 선행되어야 한다.

배출 패턴 파악에서도 문제점이 있다.예를 들어 농약의 경우 수계로도

많이 유입되나,주요 배출경로를 대기와 토양으로 산정하고 있고,다른 배출

원의 경우도 강우 시 수계로 유입될 가능성에 대한 고려는 낮은 편이다.각

배출원별로 정확한 배출 패턴을 파악하고 배출인자를 산정하여야 정확한 배

출량을 산정할 수 있다.

4년 주기의 통계 작성 전에 통계 개편을 위한 조사 기법 개발에 대한 용

역을 실시하고 있는 점은 통계의 정확성 측면에서 매우 바람직한 일이다.

이번 조사에서도 “제3차 비점오염원 화학물질 배출량 조사 기법 개발”용역

을 통해 국내외 자료 수집과 전문가 회의를 하고 개편의 필요성을 검토하고

있다.그러나,환경부 내부 자료로 일반인에게 공개되고 있지 않고 있는 부

분은 아쉬운 점이다.

통계 작성의 명확성 측면에서는 “비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서”와 “비점오염원의 화학물질 배출량 산정지침”에 목표모집단과 조사모집

단의 정의와 차이에 대한 설명이 문서화되어 있다.

“비점오염원 배출량 조사 시스템 사용자 매뉴얼”에는 조사항목과 시스템

작성 요령이 비교적 자세히 설명되어 있어 해당 업체 담당자가 작성하기 편

리하도록 하였으나,시스템 입력자의 혼동을 막기 위해 화학물질의 용어 통

일은 필요하다고 사료된다.

본 통계는 화학물질 유통량 조사 및 TRI에서 확보한 업체 목록으로 모집

단의 특성을 고려하여 표본규모를 설계하였다.표본규모에 대한 타당성과

적정성은 적합하나,이용상 주의 표기는 없는 것으로 나타났다.

조사대상의 변동에 따른 정확한 수정은 화학물질 유통량 조사 및 TRI조

사와 연동되어 정기적으로 이루어지고 있으며,추정값 차이에 대한 보완과

적절한 보완 관리 지침이 마련되어 있는 것으로 나타났다.

“비점오염원 배출량 조사 시스템 사용자 매뉴얼”에 조사항목과 시스템 작

성 요령이 비교적 자세히 설명되어 있다.그러나,오류 사례 축적 및 관리,

Q&A게시판 등은 구축되어 있지 않다.오류의 재발생을 막기 위해 오류 사

례에 대한 관리가 필요하고,보고자의 편의를 위한 Q&A 게시판 설치가 필
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요하다.

비점오염원 배출량 조사 산정 시스템 교재로 배출업체에 대한 교육을 실

시하고 있으나,효과적인 교육을 위해서는 팜플렛,동영상 등의 입체적인 홍

보가 필요하다고 사료된다.

현재 대상 업체를 대상으로 시스템 입력에 대한 일괄 교육을 실시하고,

대상 업체가 화학물질에 배출계수를 적용하고 배출량을 산정하여 직접 입력

하는 방식이다.모든 입력 업체에 대해 검증이 이루어지기 어려우므로 보다

체계적인 현장 관리가 요구된다.

조사 직원의 전문지식 습득 여부 판단을 위한 업무지식 숙지 여부의 평가

는 실시하지 않고 있으며,조사 시행 전에 업무전문성을 위해 교육을 실시

하고 있다.업체 담당자가 제대로 입력하는지 검증이 중요하나,검증을 위한

시스템과 인력이 부족한 실정이다.

본 통계는 4년 주기의 조사통계로 조사 기간에만 교육을 실시하고,시스

템 입력 시 질의사항 등을 전화로 문의하면 해결방안을 답변해 주는 시스템

이다.평상시에도 조사 입력 시스템을 개방해 놓아 항시 교육 자료를 열람

할 수 있고,질의사항을 인터넷으로 문의 및 답변 받을 수 있는 방안이 강

구되어야 할 것이다.

자료 입력을 위한 표준화된 체계로 자료 입력 시스템이 구축되어 있고,

지침서 교육을 시행하고 있다.

입력 내용에 대한 검토 작업으로 조사 결과 중 이상치에 대해 국립환경과

학원에서 검증 절차를 거치나,내용 검토의 구체적인 규칙이 문서화되지는

않았다.또한 현장 입력 시 내용 검토에 대한 시스템이 구축되지 않아 입력

오류가 발생할 소지가 있다.현장에서의 오류를 검증할 수 있는 시스템 구

축이 필요하다.

무응답 사례에 대한 집계,처리 지침,자료 관리는 이루어지지 않고 있다.

무응답 실태 개선을 위한 제도적 장치가 필요하다.예를 들어 우수 입력 업

체에 대한 포상 및 세제 지원,무응답 업체에 대한 제제 방안 등이 고려될

수 있다.

현장조사에 대한 검증 절차가 있으나,조사표에 대한 보관,보관 보안 지

침 등이 없다.4년 주기의 조사체계로 조사 입력 시스템이 폐쇄되어 있는

점도 문제이다.

본 조사통계에 대한 오차 분석은 이루어지지 않고 있다.통계의 활용성

측면에서 오차에 대한 분석이 반드시 필요하다고 판단된다.
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(3)시의성/정시성(timeliness/punctuality)

통계의 시의성은 작성기준시점과 결과공표시점 간의 차이를 나타내는 통

계의 현실 반영도와 관련된 개념이며,정시성은 예고된 공표시기를 정확히

준수하는가에 대한 개념이다.

작성기준시점과 결과발표시점이 근접할수록 시의성이 높은 통계이다.통계

이용자들이 통계의 공표일정을 사전에 알 수 있도록 일부 주요통계는 사전

예고제를 실시하는데,이러한 사전공표일정을 정확히 준수할수록 정시성이

높은 통계이다.

현재 비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 4년마다 작성되고 있다.작

성주기가 길기 때문에 통계자료의 연속성이 떨어진다.배출 총량 기준으로

2006년 배출량은 161,545.8톤/년이며,2010년 배출량은 130,139.1톤/년으로

약 20%의 많은 변화가 있었다.공표 소요 기간도 3차 보고서의 경우,2010년

의 데이터가 2011년에 조사되고 2012년에 결과보고서로 나와 자료 조사 및

공표에 소요되는 기간이 1년이 넘어 정시성이 떨어진다.정시성을 준수치 않

을 경우에 대한 대응 방안 마련이 필요하며,정시성 준수율의 개념 도입이

있을 수 있다.예산을 확충하여 공표 소요기간을 최대한 단축시키고,작성주

기도 국제적 추세에 맞춰 4년 이하로 짧게 조정할 필요가 있다.

통계 자료의 공표 일정도 사전에 예고되지 않고 있다.조사 주기가 4년인

데다 공표 일정도 미리 알지 못해 이용자들의 편의와 통계의 활용성이 매우

낮다.
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(4)비교성(comparability)

통계 자료는 시간 또는 공간이 달라도 동일한 개념,분류,측정도구,측정

과정 및 기초자료 등을 기준으로 집계되어 서로 비교가 가능해야 한다.비교

성은 시간적 및 공간적으로 자료가 비교 가능한 정도를 말한다.즉,특정 통

계에 대하여 다른 나라,다른 도시 또는 다른 연도의 자료와 비교가 가능한

지를 보는 것이다.지리적 및 비지리적 영역 또는 시간적으로 통계를 비교할

때 통계작성에 적용된 개념,정의와 측정방법의 차이가 주는 영향 등을 점검

한다.통계의 국제 비교성을 높이기 위해서는 국제적인 기준 및 분류,평가

방법 등의 적용이 필요하다.또한 작성주기가 부정기 또는 장기인 경우는 담

당자 변동,환경변화 등으로 과거조사와 개념,조사항목,조사방법 등이 달라

져 시간적 비교성이 낮아질 수 있으므로 특히 유의하여야 한다.

조사 화학물질은 “화학물질의 배출량 조사 및 산정계수에 관한 규정“및

국제 표준 분류 체계(CASNO.)를 따르고 있다.

해외 자료와의 비교가 보고서에만 일부 기재되어 있고,통계가 공개되는

웹 페이지에는 비교·분석 자료가 없다.웹 페이지에 OECD 기준 등의 해외

자료를 제공하여 국내 자료와 비교 분석이 용이하게 하여야 한다.특히 차

이가 큰 항목에 대해서는 발생 원인을 분석하여 함께 제시하여야 한다.

시계열 자료의 연속성 측면에서 4년 주기의 작성 주기를 단축시킬 필요가

있다.점오염원 화학물질 배출량이 1년 주기로 조사되고 있는 만큼 유사 통

계와의 비교를 위해서도 작성 주기의 단축이 필요하다.

보고서에 수치 자료의 증감 요인에 대한 원인과 작성방법 변경 등의 설명

이 제시되어 있다.
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(5)일관성(coherence)

일관성은 동일한 경제·사회현상에 관해 작성된 다른 통계 자료와의 유사

또는 근접한 정도를 말한다.통계 자료들이 서로 다른 기초자료나 작성방법

에 의해 작성되었더라도 동일한 현상을 반영하는 통계자료들은 서로 유사한

결과를 보여야 한다.예를 들어,잠정자료와 확정자료,연간자료와 분기(월)자

료,산업별 통계수치와 국민계정이 서로 유사한 결과를 보이는지 등을 점검

하여,일관성 측변에서 통계 품질을 평가한 결과를 기술한다.

비교성과 일관성 모두 Dataset을 서로 비교한다는 점은 같으나,두

Dataset간의 일관성의 판단기준은 실제 자료간의 일치성이고,비교성은 보

통 메타자료를 기준으로 평가한다.이는 비교성은 보통 관련이 없는 모집단

에 근거한 통계간의 비교이고,일관성은 동일 또는 유사한 모집단에 대한 통

계간의 비교이기 때문이다.

비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 화학물질이 점오염원이 아닌 비

점오염원에 의해 얼마나 배출되고 이동되는지를 조사하는 유일한 국가 통계

이다.이와 유사한 점오염원 화학물질 배출량,토양 오염,대기 오염,수질

오염,지하수 오염 등의 환경 통계 자료와 연계하여 종합적인 환경에 대한

평가를 위한 기초 자료로 이용된다면 환경정책 수립,오염물질 저감대책 수

립에 있어서 보다 유용하게 쓰일 수 있을 것으로 판단된다.즉,지역별 유해

화학물질 배출량을 배출원별로 제시함은 물론 총량 및 배출원별 기여도를

함께 제시함으로써 오염 배출권 거래 등의 선진화된 환경정책 수립·이행에

유용한 자료로 활용할 수 있을 것이다.
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(6)접근성/명확성(accessibility/clarity)

접근성은 이용자가 통계자료에 얼마나 쉽게 접근할 수 있는지에 대한 정

도를 말하며 명확성은 통계가 어떻게 만들어졌는지에 대한 정보제공 수준을

말한다.

통계자료의 DB화,간행물 및 보도자료 홈페이지 게시,SMS로 속보 전송

등 다양한 방법으로 통계자료를 제공하고,자료를 쉽게 찾을 수 있도록 검색

기능추가 등이 통계의 접근성을 높이는 활동이 된다.또한 이런 다양한 매체

를 통해 제공되는 통계에 대한 이해를 돕기 위해 통계를 작성하는 과정,자

료 이용방법,마이크로데이터 이용방법,적절한 메타자료 및 품질정보 등을

제공하는 것이 통계의 명확성을 높이는 방법이다.

따라서,이용자들이 통계자료를 쉽게 이용할 수 있도록 이용자 친화적인

절차로 통계정보를 제공하고 있는지,이용자를 위한 적절한 정보와 지원을

하고 있는지를 점거하여 접근성/명확성 측면에서 통계 품질을 평가한다.

비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 환경부 환경보건정책관실 화학물

질과에서 보도 자료를 통해 일괄 공표한다.보고서는 화학물질 배출·이동량

(PRTR)정보 시스템(http://ncis.nier.go.kr/prtr/index.do)간행물에 공개되

고,통계 DB는 국가통계포털(KOSIS),환경통계포털에 공개된다.

환경부에서 운영하는 비점오염원사이트에 비점오염원의 화학물질에 대한

부분이 누락되어 있으며,일반 검색을 통한 통계 접근이 어렵다.즉,통계의

접근이 낮은 것으로 파악되었다.환경부 운영 사이트에서 비점오염원의 화

학물질에 대한 비중을 높이고,일반 포털사이트에서도 검색이 가능하도록

하여 통계에 대한 접근성을 향상시켜야 한다.

이용자들의 편리한 보고서 이용을 위하여 통계에 대하여 보다 알기 쉽고

자세한 설명이 필요하다.

개편결과에 대한 보고서는 공개되고 있지 않다.개편에 따른 타당한 설명

과 이유를 제시할 필요가 있다.

통계 공표방법과 홍보에 있어서도 보다 광범위하고 지속적인 홍보가 필

요하고,통계 관련 이용자에 대한 이용 편의 증대 방안으로 관련 연구자

및 기관에 메일 통보 기능을 추가하는 방안도 필요하다.
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3.결론

비점오염원의화학물질배출량조사 통계 DB의 구성은 통계 이용자들이 사

용하기 쉬운 구성과 기능으로 개선하고,비교 자료도 추가할 필요가 있다.

본 통계는 검색으로 통계 DB와 보고서 등의 통계 자료를 접근하기 매우

어렵다.일반 포털사이트에서도 검색이 가능하게 하여 일반인들의 접근성을

높여야 한다.일반인 및 전문가들에 대한 사용자 요구사항 조사를 실시하고,

이를 반영하여 이용률을 높여야 할 것이다.먼저,비점오염원의 화학물질에

대한 홈페이지를 개설하여 통계 DB와 보고서를 제공하면 이용자(최소한 전

문가)의 접근성이 향상될 것이다.이 홈페이지에 FAQ,Q&A 등의 게시판을

운영하고,통계 담당자의 구체적인 연락처를 명시해야 한다.또한,이용자 요

구사항 파악을 위한 이용자 파악,이용자 만족도 조사 등을 실시하여 통계의

이용자 형태별 제공과 통계 품질 향상을 위한 방안이 요구된다.

이용자들이 자료를 쉽게 이해할 수 있도록 각 화학물질에 대한 인체와 환

경에 따른 위험성,중요성 등의 구체적인 설명이 필요하다.화학물질 정보

시스템(http://ncis.nier.go.kr/ncis/Index)의 화학물질에 대한 자료를 링크해

놓는 것도 좋은 방법이 될 수 있다.이 경우에도,일반인들에 쉽게 노출될

수 있는 유해화학물질의 경우에는 화학물질 정보를 함께 제시하여야 할 것

이다.통계 DB에 발암성 물질 등의 주요 관심 항목에 대한 자료 정리로 이

용자들의 선택적 정보 취합을 도울 수 있다.

해외 자료와의 비교가 보고서에만 일부 기재되어 있고,웹 페이지에는 비

교·분석을 할 수 있는 해외 자료가 없다.따라서 웹 페이지에 국내와 해외

자료를 비교·분석한 형태(즉,그래프 등)로 도식화하여 제공해서 이용자들이

쉽고 편리하게 통계를 이용할 수 있도록 해야 한다.

현재 비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 4년마다 작성되고 있다.작

성주기가 길기 때문에 통계자료의 연속성이 떨어질 가능성이 있으며,공표

소요 기간도 1년이 넘어 정시성이 떨어진다.선진국인 EU,일본 등은 1년 주

기로 조사를 실시하고 있다.우리나라도 국제적인 동향에 따라 작성주기를

최대한 단축하는 방안을 모색해야 할 것이다.

또한 작성자들의 전문성도 떨어지는 바,이의 개선방안을 마련하여야 할

것이다.먼저,매년 각 해당 업체를 대상으로 국립환경 인력개발원 등을 통

해서 교육을 이수토록 의무화 할 수 있다.불성실 자료 입력에 대한 제제 방
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안도 마련되어야 한다.

비점오염원의화학물질배출량조사의 형태는 전수조사 형태이나,모집단 조

사단위의 구성에 관한 불완전성 문제로 조사방식의 보완이 필요하다.전수조

사 방식보다는 대표성이 확보되면서 결과의 신뢰성을 높여줄 수 있는 표본

조사를 실시하는 방안을 고려해야 할 것이다.

배출계수 산정에 있어서도,배출계수의 유효 숫자 갯수가 많으나,배출계

수에 대한 불확도 조사는 시행된 바가 없기 때문에 통계의 신뢰성이 의심된

다.통계의 정확성을 위해서는 VOC등 주요 항목에 대한 배출계수 연구가

선행되어야 한다.

배출 패턴 파악에 대해서도 문제점을 지적하였는데,각 배출원별로 정확

한 배출 패턴을 파악하고 배출인자를 산정하여야 정확한 배출량을 산정할

수 있다.

비점오염원의 화학물질 배출량이 점오염원 배출량보다 훨씬 많은 양을 차

지하고 있기 때문에 전체 화학물질 배출량 규모를 파악하는데 비점오염원

배출량 조사의 중요성은 크다고 할 수 있다.정확한 통계를 생산하는 것만큼

이나 이용자들이 이용하기 쉽고 유용한 통계가 되기 위해서 위에 열거한 여

러 사항을 고려하여 개선해 나아가야 할 것이다.
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비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 화학물질 사용에서부터 환경배출
까지 전과정을 통합적으로 관리함으로써 이를 통해 환경으로 배출되는 화학
물질의 양을 줄이는데 있다.비점오염원에서의 화학물질 배출량 조사는 환
경으로 배출되는 조사대상 화학물질의 총량을 파악하기 위하여 점오염원 배
출량 조사결과를 보완하는 수단으로 활용할 수 있다.비점오염원 화학물질
배출량 조사 통계의 작성주기는 4년이며,최근 2010년 자료에 대해 2012년
제3차 보고서를 발간하였으며,통계 DB는 국가통계포털과 환경통계포털에
서 자료를 확인 할 수 있다.
품질관리기반,이용자 요구사항 반영실태,세부작성절차별 체계,수집 자료
의 정확성,통계자료 서비스의 충실성 등 5개 부문별로 통계 품질 진단을
진행하였고,관련성,정확성,시의성/정확성,비교성,일관성,접근성/명확성
등의 6가지 차원으로 품질 수준을 측정하였다.
품질관리기반에서 통계 담당자의 전문성이 낮은 것으로 파악되어,통계 교
육,전문 인력 확보 등의 전문성 제고 방안이 필요한 것으로 나타났다.
본 통계에 대한 정기통계품질진단 결과,작성절차별 평점에서 5점 척도 평
균은 3.4점,가중치적용 점수는 71.22점으로 보통의 품질수준인 것으로 나타
났다.품질차원별 진단결과는 5점 척도 평균이 3.4점으로 나타났다.
개선과제로 조사 결과의 활용성,조사 형태 및 조사 방법,작성 주기 등을
중점 진단하였다.조사 결과의 활용성 개선과제 실행방법으로 비점오염원
화학물질 홍보 사이트의 신규 개설,일반 포털에서 검색 가능,통계 DB의
활용성 증대 방안 등이 제시되었다.조사 형태 및 조사 방법에 대한 개선과
제 실행 방법으로 현행의 조사 방식의 문제점에 대한 파악을 통해서 표본
조사로의 변경 등이 제안되었다.작성 주기는 통계의 연속성을 위해 최대한
단축되어야 한다.
화학물질에 대한 일반인들의 관심이 점차 늘어가고 있는 시점에 비점오염
원의화학물질배출량조사 통계를 이용자들이 유용하게 활용되도록 통계 품질
을 높이기 위한 방안이 다각도로 강구되어야 할 것이다.
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제 1장 개요

제 1절 품질진단 개요

1.품질진단의 배경

통계는 개인,기업,국가의 의사결정을 위한 기초 자료로서의 기능을 수행

하고 있다.모든 국가구성원이 통계 정보를 이용하여 합리적 판단을 하기 위

해서는 통계의 신뢰성과 대표성이 우선되어야 한다.통계품질진단은 통계가

이용자의 사용 목적에 맞게 작성·보급되고 있는지를 체계적,과학적으로 진

단하여 지속적으로 개선해나가는 과정을 말한다.국가통계 품질진단의 목적

은 고품질의 국가통계를 생산·서비스함으로써 국가통계에 대한 이용자의 신

뢰도를 높이고,나아가 국가 정책 운용의 효율성과 국제 경쟁력 제고에 기여

하는 데 그 목적이 있다.

체계적인 통계품질관리를 위해서는 통계가 ‘이용자에게 얼마나 유용하게

사용되고 있는지’를 진단하기 위한 통계품질진단이 필요하며,이를 위해 객

관적이고 체계적인 방법으로 현재의 통계작성실태를 살펴보아야 한다.통계

품질진단은 통계자료가 정확한지,시의성은 있는지,유용한 통계인지,이용자

들이 쉽게 접근할 수 있는지,이용자들이 쉽게 분석하고 활용할 수 있는지를

가늠해 보기 위해 통계작성 전 과정을 진단하는 업무이다.

2.통계품질관리의 개념

전통적 의미에서의 품질 좋은 통계란 “정확하고 신속한 통계”를 강조하는

것이었다면,현대적 의미에서는 품질의 개념에 점차 고객만족의 개념이 도입

되면서,“통계가 얼마나 이용하기 적합하게 작성 및 제공되고 있는가를 나타

내는 특성”을 뜻한다.통계품질관리란 통계이용자들에게 사용적합성에 관한

고객만족을 주면서 경제적인 방법으로 통계를 작성․보급․관리하기 위한

모든 수단을 통합한 체계를 말한다.

통계품질관리는 통계의 작성과 보급과 관련해 더 나은 통계를 만들기 위

한 모든 관리활동이므로 기획단계에서부터 공표단계에 이르기까지 모든 이

해관계자가 숙지하고 따라야 한다.통계작성을 담당하는 직원은 자신의 업무
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활동이 통계품질에 어떤 영향을 주는 가를 제대로 인식하여야 한다.통계자

료가 현장에서 제대로 수집되기 위해서는 현장조사원이나 보고자도 품질관

리체계에 따라 관리되어야 한다.지속적인 품질개선을 위해서는 이해관계자

모두를 대상으로 하는 품질관리교육이 필요하며,교육과 훈련 역시 품질관리

체계에 의해 운영된다.

3.통계품질 수준 측정

제품의 품질은 제품의 성능,디자인,가격 등에 대한 여러 가지 소비자 요

구를 얼마나 적절히 잘 반영하느냐에 달려 있다.통계품질도 마찬가지로 통

계이용자의 요구사항을 얼마나 잘 반영하고 있는가 하는 사용적합성(fitness

foruse)에 달려있으며,다차원적인 개념(multi-dimensionalconcept)이다.

통계품질의 차원(dimension)은 통계청에서는 다음의 6가지로 정의하고 있

으며,통계품질진단은 궁극적으로 이 6가지 차원의 품질수준이 어느 정도인

지를 측정하고,각 차원의 품질수준을 높이기 위해 통계를 어떻게 개선해야

하는지 그 방향을 제시해 준다.
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4.부문별 품질진단

진단대상 통계가 선정되면 ①품질관리기반,②이용자 요구사항반영실태,

③세부작성절차별 체계,④수집자료의 정확성,⑤통계자료 서비스 등 5개 부

문별로 진단이 진행되며,부문별 진단이 완료되면 진단내용을 종합하여 진단

결과 보고서를 작성하고 개선과제를 확정하여 통계작성 기관에 전달한다.

각 진단부문은 순차적으로 진행할 필요는 없으며,품질관리기반 진단을 진

행한 후에는,상황에 맞게 병행하여 진단완료 시점에 차질이 없도록 한다.

또한,각 부문별 진단 완료 후에는 즉시 결과보고서를 작성하여 통계작성기

관에 송부하고 의견을 수렴한다.이때,통계청에도 사본이 제출되도록 한다.

부문별 진단방법 및 배경은 다음의 <표 1>과 같다.

부   문 진단방법 진단배경

품질기반 진단

- 품질관리기반 현황표를 이용

하여 해당통계의 작성 여건 

및 통계담당자 인식 진단

- 고품질 통계 생산을 위한 품

질관리기반 파악

이용자 요구사

항 반영실태

- 통계이용실태를 파악하기 위

해 이용자를 대상으로 표적

집단면접, 심층면접 등을 실

시

- 이용자 적합성(Fitness for 

use)에 근거하여 이용자가 

직접 평가

세부 작성절차

별 체계

- 통계품질에 영향을 미치는 

품질지표를 품질진단서라는 

질문형식의 체크리스트로 설

계하여 연구진 진단 실시

- ‘생산과정의 품질이 제품의 

품질을 결정한다.’는 과정

중심(Process-Oriented)의 

품질정의에 근거

수집 자료의 정

확성

- 현장조사원 또는 응답자/보

고자를 대상으로 응답/보고

내용과 응답/보고 환경 점검

- 투입자료 선정 및 처리의 적

정성 점검

- 자료수집(현장조사)의 품질

을 개선하기위한 현지실태 

파악

통계자료 서비

스

- 보도자료, 보고서, DB 등 공

표자료에 수록한 내용의 오

류 점검

- 이용자 적합성(Fitness for 

Use)에 근거하여 통계자료 

서비스의 충실성 및 편의성 

파악

<표 1> 부문별 진단방법 및 배경 
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1)품질관리기반

통계품질에 영향을 미치는 요인으로 리더쉽과 인적자원관리 등의 통계 작

성 환경을 들 수 있다.이들은 통계를 생산하는데 필요한 기본 인프라이다.

본격적인 품질진단에 앞서 기관장의 관심,전략과 방침,인적자원 관리 및

예산규모,통계 작성환경 등을 파악하는 품질관리기반 진단이 필요하다.

품질관리기반 진단의 실제 업무는 첫째 세부 진단계획을 수립하고,둘째

해당통계 담당자에게 품질관리기반 현황표 작성을 의뢰한 후,셋째 면담을

통해 조사된 내용을 다시 확인하고,넷째 그 결과를 분석하여 작성환경을 진

단하는 과정으로 이루어져 있다.이중에서 가장 중요한 과정의 하나가 품질

관리기반 현황표를 작성하는 일이다.통계작성 담당자로부터 절실한 문제점

과 의견이 제시되지 않으면 작성환경 파악이 힘들기 때문이다.

2)이용자 요구사항 반영실태

품질이 우수한 통계는 이용자가 원하는 정보를 많이 가진 통계이다.따라

서 통계이용자가 통계자료에 대해 얼마나 만족하는지를 조사하여 품질진단

에 활용할 필요가 있다.통계작성기관은 통계의 전문이용자,일반이용자를

구분하여 리스트를 확보하고 수시로 이용자가 해당통계를 만족스럽게 이용

하는지 확인할 필요가 있다.이 부문의 진단에서는 통계이용자의 통계에 대

한 만족정도와 요구사항의 반영정도를 측정하는데,이를 위해서는 해당 통계

의 관련 전문 또는 일반 이용자로 구성된 표적집단면접(Focus Group

Interviews)과 정책수립 및 평가,학술연구 등에 직접 활용한 경험이 있는 주

요이용자를 대상으로 한 심층면접을 실시한다.

3)세부 작성절차별 체계

세부 작성절차별 체계 진단은 통계작성 과정이 통계작성의 본래 목적을

실현하기 위해 적합하게 이루어지고 있는가를 세부 작성 절차별 점검표를

이용하여 진단하는 것이다.점검표는 통계 작성과정 중 통계품질에 영향을

미치는 지표들로 구성한 진단도구로서 통계작성형태에 따라 조사통계용,보

고통계용,가공통계용의 3가지로 구분된다.

진단 연구진은 통계작성기관에서 제출한 기초자료를 바탕으로 통계분야
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전문가 자문결과를 반영하여 점검표를 작성한다.대상통계의 작성절차에 대

해 개선할 사항을 중심으로 품질개선의견서도 함께 제출한다.

자문위원으로 위촉된 표본전문가는 진단통계 중 조사통계의 표본설계부문

을 정밀 진단 후,그 결과보고서를 연구진에게 제출하고,연구진은 제출받은

보고서를 검토한 후 통계청 품질관리과에 송부한다.

4)수집자료의 정확성

통계자료가 얼마나 정확한가는 수집된 자료가 얼마나 정확한가에 달려 있

으며,이는 조사나 보고 등 자료가 수집되는 시스템의 효율성에 의해 좌우된

다.자료가 정확히 수집되었는지,절차적 오류는 없는지 등에 대한 점검 과

정은 통계품질을 결정하는 매우 중요한 과정이다.

조사통계와 보고통계의 경우는 자료수집이 이루어지는 다양한 과정에서

나타날 수 있는 자료수집 오류 가능성을 체계적으로 점검하고,가공통계의

경우에는 통계작성을 위해 투입되는 자료의 선정 및 중간처리 과정에서의

오류 가능성을 점검하여 발생한 또는 발생 가능한 문제점을 인식하고 개선

방안을 도출하여 자료수집 과정에서의 품질을 높일 수 있도록 해야 한다.

5)통계자료 서비스의 충실성

작성과정에서 오류가 없는 통계일지라도 공표되는 과정에서 오류가 발생

한다면 잘못된 통계가 되고 만다.통계자료 서비스의 충실성 점검을 중요하

게 생각하는 이유가 바로 이런 점이다.우리나라에서는 매년 수많은 통계자

료들이 통계간행물,조사보고서,각종 백서 및 통계DB등의 형태로 제공되고

있으나,이들에 대한 사전·사후 점검이 취약한 실정이다.

통계자료 서비스의 충실성을 진단하는 목적은 두 가지이다.

첫째,주로 발생하는 오류의 유형과 발생 원인을 파악하여,이러한 오류의

재발 방지 방안을 모색하기 위함이다.둘째,이용자에게 필요한 기본정보가

통계간행물에 충분히 제공되고 있는 지를 점검하여 미흡한 점을 보완하도록

함으로써,통계서비스의 질을 향상시키기 위함이다.

통계자료 서비스의 충실성 진단은 세부 진단계획을 수립하고,통계간행물,

통계DB등에 대한 오류 및 이용자 편의성 점검내용을 확인·집계하여,진단

대상통계 담당자에게 환류하는 업무로 이루어져 있다.
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제 2절 통계 개요

1.개요

유해화학물질은 제품의 생산·제조에서 유통·소비,폐기에 이르는 전 생애

에 걸쳐 다양한 경로를 통해 환경에 배출된다.유해화학물질은 배출 형태에

따라 점오염원과 비점오염원으로 구분할 수 있다.점오염원이란 배출시설을

설치한 사업장과 같이 특정 장소에서 화학물질을 배출하는 오염원을 말한다.

비점오염원은 화학물질의 환경배출량과 이동량 파악이 명확한 점오염원 사

업장을 제외한 오염원으로서,불특정 장소에서 다수의 작은 규모이거나 분산

된 형태로 화학물질을 배출하는 오염원을 말한다.

화학물질의 배출량은 점오염원만을 대상으로 해서는 전체적인 배출 실태

를 파악할 수 없다.또한,비점오염원인 농약,도로 이동발생원,가정용 용제

함유제품(가정제품)등에 함유되어 있는 화학물질은 제품의 사용과정에서 별

도의 오염방지시설 없이 사용자와 주변 환경에 무방비로 광범위하게 노출되

고 있는 실정이다.화학물질의 배출원,배출량 등 배출실태를 전체적으로 파

악하여 환경정책에 지속적으로 활용하기 위해서는 비점오염원을 통한 화학

물질 배출량이 조사되어야 한다.

<그림 1> 화학물질 배출 경로
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경제협력개발기구(OECD;Organization forEconomicCooperation and

Development)는 이의 실천방안으로 “오염물질의 환경배출 및 이송량 파악보

고(PRTR;PollutantReleaseandTransferRegisters)규정에서 배출량 조사

범위를 비점오염원까지 포함토록 권고하고 있다(OECD 규정 C(96)41(final)).

우리나라는 OECD의 규정을 이행하기 위해 다음 <표 2>와 같은 추진 절차

를 거쳐 비점오염원의 화학물질 배출량조사를 실시해 오고 있다.

일     시 내     용

1996년 3월
 OECD 회원국에 전체적인 배출량 파악을 위해 비점오염원을 배출량 

조사 대상에 포함하도록 권고

1999년 8월
 유해화학물질 배출량 보고 발전계획 수립

 - 점오염원(산업체) ⇒ 비점오염원(소비, 유통단계)으로 확대

2002년 11월
 비점오염원의화학물질배출량조사 추진계획 수립

 - 2002년도 조사를 시작으로 매 4년 주기로 실시

2003년 6월  비점오염원의화학물질배출량조사 통계 승인(제10614호)

2003 ~ 2004년
 제1차 비점오염원 화학물질 배출량 조사 실시(2002년 기준)

 - 240개 물질, 10개 배출원(농약, 자동차, 산업도장 등)

2007 ~ 2008년
 제2차 비점오염원 화학물질 배출량 조사 실시(2006년 기준)

 - 388개 물질, 15개 배출원(철도, 가정연료 등 6개 추가)

2011 ~ 2012년
 제1차 비점오염원 화학물질 배출량 조사 실시(2010년 기준)

 - 388개 물질, 18개 배출원(이륜자동차, 선박 등 3개 추가)

<표 2> 비점오염원의화학물질배출량조사 추진 경과

2.조사 목적

비점오염원 화학물질 배출량 조사의 목적은 화학물질 사용에서부터 환경

배출까지 전과정을 통합적으로 관리함으로써 이를 통해 환경으로 배출되는

화학물질의 양을 줄이는데 있다.점오염원에서의 화학물질 배출량 조사는 사

업장에서 제조,사용하는 화학물질이 환경으로 배출되는 양을 파악하고 제품

이나 원료의 배출 손실량을 기업이 자율적으로 줄임으로써 기업생산성을 향

상시킬 뿐만 아니라 환경오염을 최소화하는데 있다.비점오염원에서의 화학
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물질 배출량 조사는 환경으로 배출되는 조사대상 화학물질의 총량을 파악하

기 위하여 점오염원 배출량 조사결과를 보완하는 수단으로 활용할 수 있다.

<그림 2>와 같이,해외 사례 및 국내 배출량 조사결과에서도 나타나듯이 비

점오염원 화학물질 배출량이 점오염원보다 훨씬 많은 양을 차지하고 있다는

점에서 전체 배출량 규모를 파악하는데 비점오염원 배출량 조사의 중요성이

있다고 할 수 있다.

<그림 2> 한국·미국·일본 3국의 점오염원 및 비점오염원 배출 비율

(2006년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사결과, 환경부, 2008)

3.조사 근거

우리나라에서 실시하고 있는 비점오염원의화학물질배출량조사(승인번호 제

10614호,승인일자 :2003년 06월 26일)는 환경부 환경보건정책관실 화학물질

과에서 작성하고 있는 일반·조사 통계이며,법적 근거는 다음과 같다.

-「유해화학물질관리법」제17조(화학물질의 유통량과 배출량 조사),동

시행규칙 제12조(화학물질의 유통량 및 배출량 조사 등)
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 - 환경부장관은 대통령령으로 정하는 화학물질을 취급하는 과정에서 배출되는 

화학물질의 양(이하 "배출량"이라 한다)을 파악하기 위하여 환경부령으로 정하

는 바에 따라 화학물질을 취급하는 자에게 필요한 자료를 제출하도록 명하거나 

관계 공무원으로 하여금 해당 사업장에 출입하여 해당 화학물질의 배출량을 조

사하게 할 수 있다(유해화학물질관리법 제17조 ②항).

 - 유역환경청장 또는 지방환경청장(이하 "지방환경관서의 장"이라 한다)은 법 

제17조제1항 또는 제2항에 따라 화학물질의 유통량이나 배출량을 조사할 때에는 

환경부장관이 수립하여 고시하는 조사계획에 따라야 한다(유해화학물질관리법 

시행규칙 제12조 ①항).

-환경부고시 제2012-234호(화학물질의 배출량조사 및 산정계수에 관한

규정)

 - 이 규정은 유해화학물질 관리법 제17조 제2항 및 동법시행규칙 제12조 제1항 

내지 제3항의 규정에 의한 화학물질의 배출량조사 및 산정계수에 관한 사항을 

정함을 목적으로 한다(제1조 목적).

-「통계법」제18조(통계작성의 승인),같은 법 시행령 제24조(통계작성의

승인의 신청 및 승인)

 - 통계작성기관의 장은 새로운 통계를 작성하고자 하는 경우에는 그 명칭, 종

류, 목적, 조사대상, 조사방법, 조사사항의 성별구분 등 대통령령으로 정하는 

사항에 관하여 미리 통계청장의 승인을 받아야 한다. 승인을 받은 사항을 변경

하거나 승인을 받은 통계의 작성을 중지하고자 하는 경우에도 또한 같다(통계법 

제18조 ①항).

 - 통계작성기관의 장은 법 제18조제1항 전단에 따른 승인을 받으려면 해당 통

계의 작성을 위한 조사ㆍ보고 등 자료 수집을 시작하기 30일 전까지 재정경제부

령으로 정하는 신청서(전자문서를 포함한다)를 통계청장에게 제출하여야 한다. 

다만, 부득이한 사유로 30일 전까지 승인신청을 할 수 없으면 사유서를 첨부하

여 15일 전까지 신청할 수 있다(통계법 시행령 제24조 ①항).  
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4.조사 대상

배출량조사 대상물질은 2002년도에 240종이었으나,현재는 점오염원과

동일한 388종의 화학물질이다(표 3,표 4).

구  분 2002년도(1차) 2006년도(2차) 2010년도(3차)

대상물질 240종 388종 388종

<표 3> 비점오염원의화학물질배출량조사 대상 물질 종 개수

No. CAS No. 국문명 영문명 2006 신규

1 50-00-0 포름알데히드 Formaldehyde

2 51-28-5 2,4-디니트로페놀 2,4-Dinitrophenol

3 51-52-5 프로필티오우라실 Propylthiouracil ○

4 51-75-2 메클로르에타민 Mechlorethamine ○

5 51-79-6 우레탄 Urethane

6 52-51-7 브로노폴 Bronopol

7 52-68-6 트리클로로폰 Trichlorfon

8 52-85-7 팜퍼 Famphur ○

9 54-11-5 니코틴 Nicotine

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

·

387 -

산화트리헥실포스핀,산

화트리-n-옥틸포스핀,산

화디옥틸모모옥틸디헥실

포스핀의혼합물

Mixtureoftrihexylphosphi

neoxide,tri-n-octylphosh

ineoxide,dioctylmonoocty

ldihexylphosphineoxide

○

388 008001-54-5
염화N-알킬디메틸벤질암

모늄

N-Alkyldimethylbenzylamm

oniumchloride
○

<표 4> 비점오염원의화학물질배출량조사 대상 물질 현황
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조사 대상 배출원은 2차 조사에서 이륜자동차,건설기계,선박 등 3개 배

출원이 추가되어 18개 배출원에 대해 조사된다(표 5).

구  분
2002년도(1차)

(9개 배출원)

2006년도(2차)

(6개 배출원 추가)

2010년도(3차)

(3개 배출원 추가)

농  업 - 농약 - -

이동발생원 - 자동차 - 철도(경유)

- 이륜자동차(오토바이)

- 건설기계

- 선박

가정용 제품

- 가정제품

- 전지

- 조명기구(형광등)

- 가정연료 -

중소 업체

(종업원 수 

30인 미만)

- 세탁용제

- 산업도장

- 인쇄출판

- 연료소매

- 탈지세정

- 염색표백

- 폐기물처리

-

기타 - - 건설도장 -

<표 5> 비점오염원의화학물질배출량조사 대상 배출원

5.조사 내용

조사 대상 배출원별로 조사 대상물질이 환경으로 배출되거나,폐기물처리

업체 등으로 이동되는 양을 조사한다.물질별,지역별(시,도),매체별(대기,

수계,토양)배출량 및 폐수,폐기물로의 이동량을 조사한다.

6.조사 방법

“비점오염원의 화학물질 배출량 산정지침”에 따라 배출원별 특성을 고려

한 산정인자(화학물질 유통량 조사자료,기초 통계자료,업체 직접조사 자료

등)를 확보하여 배출량 및 이동량을 산정한다(표 6).

비점오염원 배출량 조사 대상에 해당하는 가정용품(화장품,샴푸,락카

등),전지(1,2차 전지 등),조명기구(형광등),세탁용제 등의 제조 및 수입업

체와 폐기물 처리업(용제회수,소각에 한함)에 해당하는 배출 업체는 비점오

염원 화학물질 배출량 조사시스템에 가입하여 업체구분별 제품정보 또는 업

체구분별 면제신청을 해야 한다(그림 3).
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배 출 원 조 사 내 용 조사방법

농약

도로이동

철도

연료소매

가정연료

이륜자동차

건설기계

선박

 - 농약 : 농약 판매량, 성분(주성분, 부성분) 정보 등

 - 도로이동 : 배출계수, 자동차 등록대수 등

 - 철도 : 연료소비량, 배출계수 등

 - 연료소매 : 휘발유 판매량, 주유소 현황 등

 - 가정연료 : 연료 소비량, 배출계수 등

 - 이륜자동차 : 배출계수, 이륜자동차 등록대수 등

 - 건설기계 : 배출계수, 건설기계 등록대수 등

 - 선박 : 연료소비량, 배출계수 등

통계자료

활용

(8개 

배출원)

가정 제품

전지

조명기구

세탁용제

폐기물처리

 - 업체목록 확보(유통량, 관련협회, 환경공단 등)

 - 업체별로 해당제품 제조량/수입량/판매량 조사

 - 업체별로 해당제품 조성정보 조사

 - 업체별 해당제품 처리량 조사(전지, 조명기구, 폐기

물처리만 해당)

※ 웹기반의 "비점오염원 화학물질 배출량 조사시스템"

을 활용하여 조사 실시

업체

직접조사

(5개 

배출원)

건설도장

산업도장

인쇄출판

탈지세정

염색표백

 - 유통량 조사결과에서 다음과 같은 자료를 활용 

 ․업체별 해당제품 제조량/수입량/판매량

 ․업체별 해당제품 조성정보

 ․업체별 해당제품 사용량/폐기량

유통량

조사자료

활용

(5개 

배출원)

<표 6> 비점오염원별 조사방법

<그림 3> 비점오염원 화학물질 배출량 조사시스템



- 13 -

7.조사 체계

○ 환경부

-배출량조사 계획 수립,관련규정 개정,조사지침 수정․보완,국가통

계자료 수집,배출량 조사시스템 관리,배출량 산정결과 검증 및 통

계처리,조사결과 발표 등 총괄

○ 국립환경과학원

-국가 기초통계자료 등 산정인자 관리 및 갱신

-배출량조사 기술지원,조사결과 검토․분석

○ 유역 환경청

-조사대상 사업장에 조사계획 통보 및 교육,지방자치단체로 부터 통

계자료 조사,사업장 보고자료 확인 및 승인

○ 사업장

-배출량 조사시스템을 통해 산정인자 입력 등의 보고 수행

<그림 4> 비점오염원 배출량 조사 체계
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8.조사 결과 검증

○ 검증 프로세스

-통계자료를 활용하여 배출량 등을 산정하는 배출원

․3명의 전문가가 각각의 배출원에 대해 3회 교차확인

-업체 직접조사를 통해 배출량 등을 산정하는 배출원

․업체검증,제품검증,성분검증 등을 거쳐 배출량 등 산정인자 산출

단계 검증절차 검증내용 및 검증방법

1 업체검증 - 조사대상 제품 수입/제조업체 해당여부 100% 전화 확인

2 제품검증 - 조사대상 제품 해당여부 100% 전화 확인

3 성분검증 - 개별 물질이 50%(wt 기반) 이상 함유된 제품 전화 확인

4
산정인자 

산출

- 조사업체 : 174개소

- 국내 판매량 : 382천톤

<표 7> 업체 직접조사 검증절차(예; 가정 제품)

 -유통량 조사결과를 활용하여 배출량 등을 산정하는 배출원

․TRI검증,업체검증,제품검증 등을 거쳐 배출량 등 산정인자 산출

단계 검증절차 검증내용 및 검증방법

1 TRI1) 검증
 - 업체 통합검증(유통량 vs TRI)

 ※ 업체ID, 업체명, 사업자번호 등을 활용하여 검증 실시

2 업체검증  - 산업도장용 페인트 사용량 상위 90% 업체에 대해서 

전화 확인3 제품검증

4
산정인자

산출

 - 조사업체 : 1,317개소

 - 국내 사용량 : 101천톤

<표 8> 유통량 조사결과 검증절차(예; 산업도장)

1) TRI : Toxic Release Inventory(점오염원 배출량)
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제 3절 중점 진단 사항

1.이용자 요구 및 이용 실태 관리

본 통계 자료는 이용자들의 요구 사항을 반영하지 못 하고 있다.상시 개

설되어 있는 홈페이지가 따로 없는 관계로 인터넷 Q&A 게시판,전화 문의

등의 쌍방향 정보가 공유되지 않고 있다.일반인 및 전문가를 대상으로 한

수요자 요구 사항의 파악이 필요하다.이러한 수요자 요구 사항 조사를 통해

통계의 품질을 개선해 나아간다면,통계의 활용성이 크게 향상될 것으로 기

대된다.

2.화학물질 설명자료 제공

통계 보고서와 통계 DB에 각각의 자료가 무엇을 의미하는지에 대한 설명,

대상물질의 유해성과 중요성 등의 자세한 설명이 없다.화학물질정보시스템

에 화학물질에 대한 정보가 있으나,통계 자료에 연계되어 있지 않고,시스

템의 자료도 개요 수준의 간단한 정보 밖에 나와 있지 않다.각 화학물질에

대한 정확하고 이용 가능한 정보 제공이 필요하다.

3.다양한 분석 자료 제공

본 통계자료의 통계 DB는 단순히 화학물질별 배출량과 이동량,지역별 배

출량과 이동량,배출원별 배출량과 이동량 등을 나열하는 데에 그치고 있다.

각 화학물질의 유해성에 따른 통계 자료,단위면적당 통계 자료,일인당

통계 자료 등의 다양한 형태의 통계 자료를 제공한다면 이용자가 보다 통계

를 쉽게 이해하고,활용도 많아질 것이라 사료된다.

4.사업체 입력 담당자 대상 교육 확대

본 통계 조사방법은 다른 통계의 활용과 더불어 업체 직접 조사가 통계의

정확성을 좌우하는 큰 부분을 차지한다.이에 사업체 입력 담당자가 시스템

에 직접 입력하는 부분에서 정확한 입력이 가능하도록 하는 것이 중요하다.
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현장 조사의 정확성 제고를 위한 교육 강화가 필요하다.

5.조사방법 개선

비점오염원의 화학물질 배출량 조사는 전수조사 방식의 통계이나,모집단

조사단위의 구성에 관한 불완전성 문제로 이를 순수한 전수조사로 보기 힘

든 측면이 있다.즉,조사대상인 화학물질 배출 가능성이 있는 업체의 명단

을 확보하는데 있어 과연 조사대상 업체의 모든 명단을 확보할 수 있는가에

대한 문제이다.통계 담당자의 전문성 결여로 원활한 조사가 이루어질 수 없

다.또한,현재의 조사 방법으로는,조사결과에 편향(bias)이 개입될 가능성이

높다.업체가 화학물질을 배출하는지는 전적으로 업체의 응답에 의존하게 되

는데 이에 대한 검증과 확인은 거의 불가능한 상황이다.이와 같은 상황을

고려할 때 비점오염원의 화학물질 배출량 조사방식에 대한 보완이 요구된다.
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제 2장 품질진단결과

제 1절 부문별 품질진단 결과

1.품질관리기반

1)기본 현황

본 조사통계의 명칭은 “비점오염원의화학물질배출량조사”이고,유해화학물

질관리법 제17조 및 동 시행규칙 제12조의 법적 근거에 따라 작성된다.

본 통계의 목적은 비점오염원의 화학물질의 배출원,배출량 등 배출실태를

전체적으로 파악하여 소비 및 유통과정에서 화학물질배출량을 줄이고,비점

오염원에 의한 화학물질 배출과 관한 환경정책에 활용하는데 있다.

작성 주기와 공표 주기는 4년이며,조사대상은 비점오염원의 화학물질 배

출 사업체와 배출량 산정을 위한 각종 통계자료이다.

조사대상 범위는 농약,도로이동,철도,연료소매,가정연료,이륜자동차,

건설기계,선박,가정제품,전지,조명기구,세탁용제,폐기물처리,건설도장,

산업도장,인쇄출판,탈지세정,염색표백 등 18개 배출원이며,대상 화학물질

은 388개이다.

조사방법은 환경부 “비점오염원 화학물질 배출량 조사 시스템”을 통한 업

체 직접 입력과 용역업체에 의한 통계자료 조사이다.

3차 조사를 예로 들면,2010년이 기준이며,조사기간은 2011년 5월 -2012

년 2월이며,2012년 2월에 공표되었다.

통계 간행물명은 없으며,“2010년 화학물질 배출량 조사보고서(비점오염

원)”로 “http://ncis.nier.go.kr/prtr/board/usermatreportlist.do”에 게시되어

있다.

통계 작성 체계는 <표 9>에 제시된 바와 같다.조사 기획,자료 처리,결

과의 분석 및 공표는 환경부와 국립환경과학원에서 수행하며,용역 기관에서

현장 조사와 자료 처리를 수행한다.
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기관명(소속부서)
직접 수행 용역 수행

조사 기획 환경부, 국립환경과학원
현장 조사 용역 기관

자료 처리 환경부, 국립환경과학원 용역 기관
결과분석·공표 환경부, 국립환경과학원

<표 9> 통계 작성 체계

2)통계작성 여건

(1)인적자원 여건

현재 당해 통계 담당 인력은 환경부 화학물질과 소속 사무관 1명이며,보

직 근무연수는 5개월이다(표 10).해당 인력은 전문적 통계 교육을 이수한 실

적이 없는 것으로 파악되었다.2차 조사가 이루어진 2008년의 경우,조사 당

시 통계 담당 인력은 1명이며,보직 근무연수는 6개월,통계 교육 이수 실적

은 없었던 것으로 조사되었다.2차 조사와 비교하여 담당 인력의 확충이나

통계 교육 등을 통한 전문성 개선은 이루어지지 않았다.

비교 직급/성명 성별
구체적인 
통계업무

통계 업무 
전담 정도
(본인 업무 
100% 대비)

현 보직
근무연수

통계업무 
경력

통계교육
이수 실적

(최근 3년간)

2차조사
(2008년) 6급/○○○ 남 기획·분석 10%  년   6월   년 5월  회    일

3차조사
(2013년) 5급/○○○ 남 기획·분석 10%  년   5월   년 5월  회    일

<표 10> 통계 담당 인력 현황 및 전문성

(2)물적자원 여건

비점오염원의화학물질배출량조사 통계작성관련 예산규모는 2차 조사가 이

루어진 2008년에 1.9억 원,3차 조사가 이루어진 2010~2011년 2.0억 원으로

모두 외부기관 위탁 비용이며,예산 규모는 2차와 3차가 거의 변동이 없었

다.통계 품질 향상을 위한 예산의 추가 확보는 이루어지지 않은 것으로 조

사되었다(표 11).
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2차 조사(2008년) 3차 조사(2010~2011년)

자체실시 - -
인건비 - -

외부기관 위탁 198,550 200,000
인건비 0 0

합 계 198,550 200,000

<표 11> 통계 작성 관련 예산 규모

(단위: 천원)

  

비점오염원의화학물질배출량조사 통계작성관련 정보자원현황으로 화학물

질 배출·이동량(PRTR)정보 시스템이 있으며,운영장비는 HP1.6Ghz×2,

8GB,OracleDBMS(DataBaseManagementSystem)를 이용한다(표 12).

통계업무단계 통계생산 통계관리 통계서비스

시스템 명칭
화학물질 배출·이동량 

(PRTR)정보시스템

운 영 장 비
서버: HP 1.6 Ghz × 2, 8 GB  

DBMS: Oracle

통계분석패키지

<표 12> 통계 작성 관련 정보 자원 현황

3)조직관리 실태 및 통계작성 담당자의 인식

통계 품질 평가를 위해서 작성 담당자를 대상으로 면접을 진행하였다.면

접 문항은 조직관리 실태 5개 문항,담당자의 인식 5개 문항,총 10개 문항

(표 15)으로 구성하였으며,통계작성 담당자의 평가의견을 5점 척도 (매우 그

렇다 ↔ 전혀 아니다)로 조사하였다.

조직관리 실태 5개 문항에서는 모두 "그렇다“4점으로 평가하였다(표 13).

모두 긍정적인 평가가 나왔으나,조직관리 실태에 대한 문항은 회사 조직 특

성상 답변자가 부정적인 답변을 회피하는 경향이 있으므로 이를 감안한 평

가 방법이 필요할 것으로 판단된다.

통계 담당자 인식에서는 통계 업무량,장비 및 소프트웨어 문항,교육필요

성 문항,통계작성 과정에서 품질 고려의 필요성 문항에 대해 모두 “보통”이

라고 평가했다.해당 예산의 적정성에 대해서는 “아니다”로 평가해 향후 통

계 작성을 위한 예산 증액이 필요하다는 인식을 가지고 있었다.
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질문 내용

매
우
그
렇
다

그
렇
다

보
통

아
니
다

전
혀
아
니
다

조
직
관
리

실
태

1. 조직의 리더(기관장)가 통계품질을 높이기 위해 비전
과 가치관을 제시하면서 모범적인 역할을 수행하고 있습
니까? ○

   ￭ 통계품질에 관한 조직의 비전 제시
   ￭ 조직문화의 변혁을 통한 가치관의 정립

2. 조직의 리더(부서장)는 통계품질관리의 필요성을 인
식하고, 지속적으로 품질개선을 추진하고 있습니
까?

○   ￭ 통계품질에 대한 이해도
   ￭ 통계품질관리에 대한 인적, 물적 자원의 적절한 지원 

및 배분
   ￭ 조직리더에 의한 통계품질관리 추진  

3. 조직리더(부서장)가 통계품질관리 비전을 이행하기 
위하여 방침, 계획, 목표, 세부목표 및 프로세스를 
수립 · 시행하고 있습니까?

○   ￭ 통계품질에 관한 경영방침의 수립
   ￭ 이용자 중심의 통계품질관리에 관한 중장기 전략목

표 수립
   ￭ 합리적인 방침과 전략 전개
   ￭ 적절한 시스템에 의한 타당한 실행계획 수립 

4. 작성통계의 품질관리를 위한 인적자원 관리가 되고 
있는가?

○   ￭ 통계품질관리 전담부서 설치 또는 전담인력 배치
   ￭ 통계품질관리를 위한 인력양성 계획
   ￭ 품질 관련 교육수요파악 및 교육이수 실적 관리

5. 통계담당 직원은 품질관리 능력 개발 및 품질관리에 
적극적으로 참여하고 있습니까?

○
   ￭ 통계품질을 위한 전문적 모임의 활성화
   ￭ 통계품질 제고 동기부여

통
계
담
당
자

인
식

6. 지금 맡고 있는 통계업무량은 적정하다고 생각하십니
까? ○

7. 현재 통계작성업무를 수행하는데 해당 예산이 적정
하다고 생각하십니까? ○

8. 현재 통계작성 업무를 수행하는데 필요한 장비와 
소프트웨어가 충분히 확보되어 있다고 생각하십니
까?

○

9. 지금 맡고 있는 통계업무를 보다 원활하게 수행하
기 위하여 교육을 받을 필요가 있다고 생각하십니
까?

○

10. 통계작성 과정에서 품질을 고려하는 것이 필요하다
고 생각하십니까? ○

<표 13> 조직관리 실태 및 통계 작성 담당자의 인식
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4)통계작성 담당자와의 면담 내용

통계 담당자 면담을 통해서 파악된 통계 작성 시 애로사항은 다음과 같다.

비점오염원 배출량 조사 시 18개 배출원 중 13개 배출원은 통계 자료를

활용하고,나머지 5개 배출원에 대해서는 업체 직접조사를 실시(전수조사)하

는데,업체 직접조사 시 업체 담당자에 대한 시스템 입력 교육 및 전화 안내

를 실시하고 있으나,업체 응답률이 낮아 전수조사가 이루어지고 있지 않다.

전지,조명,폐기물 처리업 분야는 각 분야의 협회를 통해 회원사 명단을

파악하여 조사를 실시할 수 있으나,가정용 용제함유제품,세탁업 등은 협회

가 없거나 활성화되지 않아 조사가 어렵다.따라서 통계 조사 방법에 대한

검토가 필요하다.

통계 담당자 면담을 통해서 파악된 개선 필요 사항은 다음과 같다.

보직 변경이 자주 이루어져 통계에 대한 전문성이 부족하며,4년마다 통계

조사가 실시되는데,조사 기간 동안(전년도에 대해서)만 해당 통계 업무가 이

루어짐에 따라 일관성 있는 자료 획득이 힘든 실정이다.

통계담당자 및 통계관리자가 통계에 대한 전문성을 갖추고,일관성 있는

업무가 가능하도록 근속년수를 장기간 보장해야 하고,담당자 및 관리자에

대한 정기적인 통계 교육 실시가 필요하다.

2.이용자 요구사항 반영 실태

1)표적집단면접(FGI)

(1)회의 준비 과정

참석자 선정방법 :비점오염원의 화학물질배출량 조사 공표된 자료를 활용

하여 학술연구 및 정책수립,평가 등을 시행한 경험이 있는 연구원,박사 등

전문가그룹과 비점오염원의화학물질배출량 통계를 활용하여 학술연구 및 평

가 등을 수행한 경험이 있는 일반인 그룹을 선정하였다.비점오염원의 화학

물질 배출량 통계는 일반인들에게는 생소한 통계이기 때문에 어느 정도 해

당 자료 관련 기초지식이 있는 사람들로 일반인 그룹을 선정하였다.
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전문 이용자 일반이용자

연구원(박사) 4 명 대학원생(석사과정) 6 명

기타(박사) 2 명

<표 14> 표적집단면접(FGI) 참석자 구성

(2)회의 진행과정

회의는 미리 이메일로 발송된 질문지를 바탕으로 사회자가 해당질문을 하

면 참가자가 차례대로 의견을 개진하도록 하였다.세부 토론사항은 자유롭게

토론하는 방식으로 진행되었다.회의는 전문가그룹,일반인그룹 각각 1시간

에서 1시간 30분 정도 진행되었으며,회의 내용은 기록과 함께 녹취하여 회

의록 작성 시 참고하였다.두 번의 FGI모두 서울시립대학교에서 진행하였다.

(3)진단 결과

가.전문가 대상 FGI

○ 관련성

전문가들은 현재의 비점오염원의화학물질배출량조사 통계 자료는 화학물

질별,배출원별 화학물질 배출량 및 이동량 통계 자료를 단순하게 절대량으

로 제시하고 있기 때문에 활용성이 크지 않고,광역시·도 단위의 지역별 통

계 자료도 범위가 넓어 활용에 한계가 있다는 의견을 제시하였다.

당해 통계자료 활용성을 높이기 위해서는 단위면적당 배출량,인구당 배출

량,GNP대비 배출량 등으로 통계를 생산하고,지역별 통계 자료도 세분화

하여야 한다는 의견을 개진하였다.

○ 정확성

비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 조사 방식에 있어서,표본조사 형

태를 띠고 있으나 전수조사로 간주되고,가공통계의 성격을 가지나 조사통계

로 분류되어 통계의 성격이 불분명하다.조사 방식을 검토하여 표본조사와
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전수조사 중 적합한 조사 방식으로 정의하고 통계의 정확성을 향상시켜야

한다는 의견이 제시되었다.

배출계수 산정에 있어서도,배출계수의 유효 숫자가 많으나,배출계수에

대한 불확도 조사는 시행된 바가 없기 때문에 통계의 신뢰성이 의심된다.

OECD에서 제시된 배출계수를 활용하기에는 많은 유효숫자가 활용되고 있

다.통계의 정확성을 위해서는 VOC등 주요 항목에 대한 배출계수 연구가

선행되어야 한다는 의견이 있었다.

배출 패턴 파악에 대해서도 문제점을 지적하였는데,농약의 경우 수계로

도 많이 유입되나,주요 배출경로를 대기와 토양으로 산정하고 있고,다른

배출원의 경우도 강우 시 수계로 유입될 가능성에 대한 고려는 낮은 편이

다.각 배출원별로 정확한 배출 패턴을 파악하고 배출인자를 산정하여야 정

확한 배출량을 산정할 수 있다는 의견을 제시하였다.

○ 시의성 및 정시성

현재 비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 4년마다 작성되고 있다.작

성주기가 길기 때문에 통계자료의 연속성이 떨어질 가능성이 있으며,공표

소요 기간도 1년이 넘어 시의성이 떨어진다.예산을 확충하여 작성주기와 공

표 소요기간을 최대한 단축시켜야 한다는 의견이 제시되었다.참고로 EU 국

가 등은 매년 통계 자료를 생산하고 있다(표 36).

○ 비교성

해외 자료와의 비교가 보고서에만 일부 기재되어 있고,통계가 공개되는

웹 페이지에는 비교·분석 자료가 없다.웹 페이지에 OECD 기준 등의 해외

자료를 제공하여 국내 자료와 비교 분석이 용이하게 하여야 한다는 의견도

제시되었다.

○ 접근성 및 명확성

환경부에서 운영하는 비점오염원사이트에 비점오염원의 화학물질에 대한

부분이 누락되어 있으며,일반 검색을 통한 통계 접근이 어려웠다.즉,통계

의 접근이 낮은 것으로 파악되었다.환경부 운영 사이트에서 비점오염원의
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화학물질에 대한 비중을 높이고,일반 포털사이트에서도 검색이 가능하도록

하여 통계에 대한 접근성을 향상시켜야 한다는 의견을 제시하였다.

나.일반인 대상 FGI

○ 관련성

일반인들은 통계 항목의 설명에 대해 많은 의견을 피력하였다.단순 나열

식으로 통계량을 발표하고 있으며,조사·보고되는 화학물질에 대한 용도 및

인체와 환경에 부정적인 (혹은 위해한)영향 등에 대한 설명이 함께 제시되

어야 한다는 의견이 제시되었다.따라서,주요 개선 의견으로 주요 화학물질

에 대해서 사용 용도와 인체 위해성,환경에 대한 중요성에 대한 설명을 추

가해야 한다는 의견을 제시하였다.또한 화학물질마다 위해성에 따른 가중치

를 주어,미량 배출되는 화학물질의 경우라도 중요성을 부각시켜야 하고,최

근 부각되는 화학물질의 추가가 필요하다는 의견이 제시되었다.

○ 정확성

일반인 집단의 정확성에 대한 의견은 다음과 같다.본 통계는 전수조사로

이루어지나,업체 직접 조사 항목의 경우에는 전수조사가 정확히 이루어진다

고 보기 어려운 측면이 있다.과제위탁업체에서 전화통화로 배출업체에 대상

화학물질의 배출 여부를 문의한 후 해당되는 업체에 대해서 배출량 조사를

시행하고 있다.비점오염원 화학물질 배출량 신고 대상 업체는 점오염원 배

출업체와 비교하여 상대적으로 소규모 업체이기 때문에 화학물질 관리가 제

대로 이루어지기 힘들고,정확한 정보를 얻기 어렵다.그러므로,실제적으로

전 업체에 대한 조사를 시행치 못하고 있다.따라서 전수조사라 할 수 없고,

배출업체에서 제공하는 자료에 근거한 통계량 조사이기 때문에 자료의 정확

도가 떨어질 수 있다는 의견이 있었다.이에 대한 개선 의견으로 조사 방식

변경을 통한 정확성 제고와 업체 응답률을 높이기 위한 법제 제도 마련이

필요하다는 의견이 제시되었다.발생 가능 오차에 대한 검증이 없이 자료의

정확성이 논해질 수 없다.

통계자료를 이용하여 조사하는 항목의 경우,배출계수 산정이 중요한데,

배출계수 산정방식이 2차와 비교하여 바뀐 항목들이 있는데,이 부분에 대
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한 자세한 설명이 제공되고 있지 않다는 지적이 있었다.따라서 주요 항목

의 경우,배출계수 산정에 대한 선정 이유와 변경 내용과 이력 등을 설명할

필요가 있다는 의견이 개진되었다.

배출계수 산정방식이 바뀐 예로 배출원 중 연료소매에서 주유소 부문을

들 수 있다.2차 조사에서는 미국 “AP-42,USEPA”의 배출계수 산정방법을

사용하였으나,3차 조사에서는 “비점오염원의 대기오염물질 배출량 산정방

법 편람(Ⅰ),국립환경과학원”을 사용하여 적용하였다(표 15).

본 연구팀이 알아본 결과,배출계수 변경 이유는 주유 시 배출되는 VOC

에 대한 배출계수를 국내 실정에 맞게 실험실 모사실험을 통해 개발하여 적

용한 데에 따른 것으로 나타났다.연료소매업에 대한 기존 배출계수는 2900

㎎/ℓ이며,국내에서 개발한 배출계수로 갱신할 경우 2,391㎎/ℓ인 것으로

나타났다.따라서 배출계수 갱신 후에 연료소매업의 배출량이 약간 감소하

며,총 비점오염원 배출량 기준으로 약 0.4%가 감소할 것으로 예상되었다.

그러나,이와 같은 배출계수 변경에 대한 상세한 내용 설명이 보고서에 수

록되지 않았다.통계의 정확성을 위해서 배출계수 산정에 대한 선정과 변경

에 대한 타당한 이유를 이용자들이 알 수 있도록 설명하는 부분이 추가되어

야 할 것이다.

구 분
배출계수(㎎/ℓ)

활동도
개선 전 개선 후

Stage Ⅰ

지하저장탱크의 숨구멍을 통한 배출

지하저장탱크 하역시 증발

  잠김방식

  튀김방식

120

880

1,380

190

1,010

1,200
주유소

휘발유 판매량
Stage Ⅱ

자동차 주유시 증발

흘림에 의한 증발

1,320

80

1,110

81

합  계 2,900 2,391

<표 15> 주유소 부문 배출계수 개선 사항

※ 주 : Stage Ⅰ과 Stage Ⅱ의 통합계수로 환산하여 적용

     (비점오염원의 대기오염물질 배출량 산정방법 편람(Ⅰ), 국립환경과학원, 2008년)
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○ 시의성 및 정시성

시의성 및 정시성에 대한 의견에서는 2010년의 데이터가 2011년에 조사되

고 2012년에 결과보고서로 나와 자료 조사 및 공표에 소요되는 기간이 길다

는 의견이 있었으며,작성주기도 4년으로 통계 중요성을 부각시키지 못 하

고 있다는 지적이 있다.따라서 통계 중요성을 고려하여 작성주기 조절이

필요하다는 점을 지적하였다.공표 소요기간을 최대한 단축하고,작성주기를

현행 4년보다 짧게 조정할 필요가 있다는 의견이 제시되었다.

○ 비교성

비교성 측면에서는 해외 자료와의 비교가 보고서에만 일부 기재되어 있

고,웹 페이지에는 비교·분석을 할 수 있는 해외 자료가 없다는 점이 지적되

었다.따라서 웹 페이지에 국내와 해외 자료를 비교·분석한 형태(즉,그래프

등)로 도식화하여 제공해야 한다는 의견을 제시하였다.

○ 접근성 및 명확성

통계 검색 접근에 대한 의견에서는 국가통계임에도 접속자 수가 매우 낮

고,환경통계포털이나 국가통계포털을 통한 접근은 가능하나,일반 검색을

통한 접근이 어려운 점이 지적되었다.일반 포털사이트에서도 검색이 가능

하게 하여 통계에 대한 접근성을 높이고,통계 품질을 향상시켜야 할 필요

가 있다는 의견이 제시되었다.

2)심층면접

전문가 및 일반인 표적집단면접에서 제시된 안건 및 요구사항을 정리하여,

제기된 주요 사항에 대해 심층면접을 실시하였다.심층면접의 대상자는 비점

오염원의 화학물질배출량 조사 공표된 자료를 활용하여 학술연구 및 정책수

립,평가 등 시행한 경험이 있는 전문가를 선정하였다.심층면접은 품질진단

연구팀과의 일대일 면접으로 약 1시간 가량 진행되었다.

비점오염원의 화학물질배출량 조사항목,조사방법,조사주기의 적절성에

대한 의견 제시를 통해 조사 자료의 정확성,대표성,신뢰성 등에 대해 평
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가하고,전문가 측면에서 통계자료 이용의 접근성 및 편리성 등에 대한 다

양한 내용으로 면접을 실시하였다.

○ 관련성

통계 조사 항목에 대한 의견으로 배출원 조사항목이 주로 대기분야 배

출원에 편중되어 있으며,향후 수질,폐기물 분야 배출원 항목도 점진적으

로 추가할 필요가 있다는 의견을 제시하였다.또한,국민 건강에 매우 중

요한 담배연기,석면,의약품 항목의 조사가 요구된다는 의견도 있었다.

○ 정확성

현재 비점오염원의화학물질배출량조사 통계자료에 대한 불확도 표시가

없다는 문제점을 지적하였다.통계를 이용하기 위해서는 통계자료의 신뢰

성과 대표성이 검증되어야 하는데,이를 위해서는 통계의 오차 가능성에

대한 불확도의 기재가 필요하다는 의견이었다.

○ 비교성

통계의 비교성 측면에서는 2002년 통계 발표 이후 3차에 걸쳐 조사가

이루어졌는데,통계로서의 가치를 위해서는 지속적인 자료의 축적과 해외

자료와의 비교가 요구된다는 의견을 제시하였다.

○ 접근성 및 명확성

통계 공표방법과 홍보에 있어서는 보다 광범위하고 지속적인 홍보가 필

요하고,통계 관련 이용자에 대한 이용 편의 증대 방안으로 관련 연구자

및 기관에 메일 통보 기능을 추가하는 방안도 제시하였다.
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3.세부작성절차별 체계

1)진단 개요

세부 작성절차별 체계진단은 통계작성의 기획부터 사후관리까지 통계생산

목적을 실현하기 위해 적합하게 작성되고 있는가를 점검하기 위해 세부 작

성 절차별 점검표를 이용하여 진단하는 과정이다.

본 품질진단은 조사통계 기준으로 진단을 수행하였다.

2)진단 방법

각 품질지표요소별로 실행 또는 준수여부를 체크한 후,각 요소마다 부여

된 점수를 합산한 결과를 근거로 합산 점수를 그룹화 하여 해당 품질지표의

수준을 5점 척도로 최종 평가한다.

또한,작성절차별 7개 부문의 각 품질지표에 가중치를 적용하여 평균함으

로써 작성절차의 중요도를 반영하면서 5점 척도가 100점으로 환산되도록 하

였다.진단분야는 통계작성 기획,보고통계 설계,자료수집,자료입력 및 처

리,자료분석 및 품질평가,문서화 및 자료제공,사후관리의 7개 영역으로 구

분되어 있다.

3)작성절차별 진단 결과

작성절차별 평점에서 5점 척도 평균은 3.4점,가중치적용 점수는 71.22점으

로 보통의 품질수준인 것으로 나타났다.

통계작성기획에서 4.60점으로 가장 높은 평가를 받았다.통계작성목적에

대해 자세히 설명하고 있으며,용역 수행 형태로 전문가의 의견을 반영하여

보고서에 과거 자료와의 비교 분석이 잘 이루어지고 있는 것으로 나타났다.

자료입력 및 처리에서는 2.5점의 가장 낮은 점수를 받았다.이는 입력 오

류 점검시스템,내용 검토 시스템,이상치 점검 조치 지침 등이 존재하지 않

기 때문이다.

사후 관리에서는 2.75점의 낮은 점수를 받았다.이는 통계 담당직원이 통

계 관련된 전문성과 제반 지식이 부족하고,외부전문가에 의한 자문,진단의

뢰가 이루어지고 있지 않기 때문이다.
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문서화 및 자료제공에서도 2.75점의 낮은 점수를 받았다.이는 이용자의

편의성을 위한 게시판이 설치되어 있지 않고,공표소요기간이 너무 오래 걸

리는 점 때문이다.

자료수집에서도 마찬가지로 Q&A 게시판,오류 사례 축적 자료,조사원의

질의사항에 대한 답변 체계 등이 갖추어져 있지 않아 3.20점의 낮은 점수를

받았다.

부문

통계

작성

기획

통계

설계

자료

수집

자료입력 

및 처리

자료분석

및 

품질평가

문서화

및

자료제공

사후

관리
평균

5점

척도
4.60 4.33 3.20 2.50 4.00 2.75 2.75 3.4

가중치

적용

13.82

(15.1)

15.69

(17.9)

10.88

(16.6)

5.82

(11.4)

11.77

(15.1)

8.30

(14.9)

4.94

(9.0)

71.22

(100.0)

수준 - - - - - - - 보통

<표 16> 작성절차별 평점 

<그림 5> 작성절차별 진단 종합 점수
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(1)통계작성 기획

통계작성 기획 진단 결과,5개 항목에 대한 5점 척도 평균은 4.6점으로 평

가되었다.

품질지표 품질차원 5점 척도

통계작성 목적이 명확하게 설정되어 있는가? 관련성 5

이용자의 요구 및 이용실태를 파악하고 있는가? 관련성 3

통계작성에 사용하고 있는 개념, 용어, 분류체계 등의 

타당성을 검토하여 적용하고 있는가?
관련성 5

국내·국제적으로 표준화된 정의, 기준 및 분류 체계를 

따르고 있는가?
비교성 5

통계작성 개편작업이 적절하게 이루어지고 있는가? 정확성 5

평균 4.60

<표 17> 통계작성 기획 진단 결과

① 통계작성 목적의 명확성 :비점오염원 배출량 총량과 일부 배출원별로

미국,일본 등의 해외사례에 대한 통계 비교 분석이 제시되어 있다.향

후 모든 배출원과 주요 유해 화학물질에 대한 상세한 비교 분석 자료

를 제공한다면 통계 이용자들이 유용한 정보를 얻을 수 있을 것이다.

② 이용자 요구 및 이용실태 파악 :이용자 파악을 위한 간행물 무료 배

부처 명부,자문회의 참석자 명부,마이크로데이터 이용자 명부,회원/

정책고객 명부,자료 요청자 명부 등의 이용자 그룹별 이용자 현황이

파악되지 않고 있다.통계작성 담당자와 이용자 그룹 간 토론회 등의

이용자 의견수렴의 부재로,결과적으로 이용자 의견 요구사항이 통계작

성에 반영되지 않고 있다.“제3차 비점오염원 화학물질 배출량 조사기

법 개발”,“비점오염원 내 유해화학물질 정보공유 방안 연구”등의 용

역 형태로 자문회의를 개최하여 전문가의 의견은 수렴하고 있는 것으

로 파악되었다.이용자 의견수렴을 위한 체계적인 이용자 관리와 토론

회,위원회 등을 제도화 하고 실행할 필요가 있다.
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③ 통계작성 시 개념,용어,분류체계의 타당성 검토 :통계작성에 사용

하고 있는 개념,용어,분류체계에 대한 검토와 이에 대한 반영이 이루

어지고 있다.

④ 표준화된 정의 및 분류체계 :조사 화학물질은 “화학물질의 배출량 조

사 및 산정계수에 관한 규정“및 국제 표준 분류 체계(CASNO.)를 따

르고 있다.

⑤ 통계작성 개편작업의 적절성 :통계 작성 전에 “제3차 비점오염원 화

학물질 배출량 조사 기법 개발”용역을 통해 국내외 자료 수집과 전문

가 회의를 하고 개편의 필요성을 검토하고 있다.

(2)조사통계 설계

조사통계 설계 진단 결과,3개 항목에 대한 5점 척도 평균은 4.33점으로

평가되었다.

품질지표 품질차원 5점 척도

통계작성 대상이 명확하게 정의되어 있는가? 정확성 5

조사표는 응답자가 이해하기 쉽고, 작성하기 편리하게 

설계되어 있는가?
정확성 4

조사항목을 추가, 변경하고자 할 때 사전 검토를 철저히 

하고 있는가?
정확성 4

자료수집 및 보고양식이 통계작성에 적합하게 설계되어 

있는가?
정확성 해당 없음

평균 4.33

<표 18> 조사통계 설계 진단 결과

① 통계작성대상의 명확성 :목표모집단과 조사모집단의 정의와 차이에

대한 명확한 설명이 제시되어 있다.
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② 자료수집 및 보고 양식의 편리성 :“비점오염원의 화학물질 배출량

산정지침”내 “비점오염원 배출량 조사 시스템 사용자 매뉴얼”에 조사

항목과 시스템 작성 요령이 비교적 자세히 설명되어 있다.시스템 입력

자의 혼동을 막기 위해 화학물질의 용어 통일은 필요하다고 사료된다.

③ 양식의 변경시 사전 검토 :비점오염원 화학물질 배출량 조사 전에 조

사 기법 개발에 대한 과제 수행을 통해 전문가의 의견을 수렴하여 조

사를 진행하고 있다.

④ 자료 수집 및 보고 양식 설계의 적합성 :본 조사는 전수조사이므로

해당 사항 없다.

(3)자료 수집

자료 수집 진단 결과,5개 항목에 대한 5점 척도 평균 점수는 3.20점으로

낮게 평가되었다.

품질지표 품질차원 5점 척도

조사 직원을 위하여 조사와 관련된 상세 지침을 제공하

고 있는가?
정확성 3

조사기획자는 조사 직원에 대한 체계적인 교육을 실시하

고 있는가?
정확성 4

현장조사에 대한 체계적인 관리가 이루어지고 있는가? 정확성 4

조사 기획자는 현장 조사에 대한 단계별 업무량을 파악

하고 있는가?
정확성 해당 없음

조사 기획자는 조사 직원의 조사관련 전문지식 숙지 여

부를 파악하고 있는가?
정확성 3

현장에서 발생한 질의사항은 시의 적절하게 처리되며, 

모든 조사 직원이 함께 공유하고 있는가?
정확성 2

평균 3.20

<표 19> 자료 수집 진단 결과 
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① 조사 직원을 위한 조사 상세 지침 제공 :“비점오염원의 화학물질 배

출량 산정지침”내 “비점오염원 배출량 조사 시스템 사용자 매뉴얼”에

조사항목과 시스템 작성 요령이 비교적 자세히 설명되어 있다.그러나,

오류 사례 축적 및 관리,Q&A 게시판 등은 구축되어 있지 않다.오류

의 재발생을 막기 위해 오류 사례에 대한 관리가 필요하고,보고자의

편의를 위한 Q&A게시판 설치가 필요하다.

② 조사 직원에 대한 체계적인 교육 :비점오염원 배출량 조사 산정 시

스템 교재로 배출업체에 대한 교육을 실시하고 있다.효과적인 교육을

위해서는 팜플렛,동영상 등의 입체적인 홍보가 필요하다고 사료된다.

③ 체계적인 현장관리 :현재 대상 업체를 대상으로 시스템 입력에 대한

일괄 교육을 실시하고,대상 업체가 화학물질에 배출계수를 적용하고

배출량을 산정하여 직접 입력하는 방식이다.모든 입력 업체에 대해 검

증이 이루어지기 어렵기 때문에 보다 체계적인 현장 관리가 요구된다.

④ 현장조사에 대한 단계별 업무량 파악 여부 :본 조사는 업체 직접 입

력으로 해당 사항 없다.

⑤ 조사 직원의 전문지식 습득 여부 :업무지식 숙지 여부의 평가는 실

시하지 않고 있으며,조사 시행 전에 업무전문성을 위해 교육을 실시하

고 있다.업체 담당자가 제대로 입력하는지 검증이 중요하다.

⑥ 현장 발생 질의에 대한 시의 적절한 처리 및 공유 : 4년 주기의 조

사통계로 조사 시에만 교육 및 시스템 입력 시 질의사항 등을 전화로

문의하면 해결방안을 답변해 주는 시스템이다.현장에서 발생한 질의사

항에 대한 입력 시스템 상에 대처 방법이 없고,현장 담당자에 대한 교

육이 제대로 이루어졌는지에 대한 검증이 어려운 문제점이 있다.평상

시에도 조사 입력 시스템을 개방해 놓아 항시 교육 자료를 열람할 수

있고,질의사항을 인터넷으로 문의 및 답변 받을 수 있는 방안이 강구

되어야 할 것이다.
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(4)자료입력 및 처리

자료입력 및 처리 진단 결과,4개 항목에 대한 5점 척도 평균은 2.50점으

로 평가되었다.

품질지표 품질차원 5점 척도

자료 입력을 위한 표준화된 체계가 마련되어 있는가? 정확성 4

자료 내용검토(에디팅) 작업을 체계적으로 실시하고 있

는가?
정확성 2

무응답 실태를 파악하여 분석하고 있는가? 정확성 1

현장조사부터 집계, 분석단계까지 적절한 내용검토 절차

가 마련되어 있는가?
정확성 3

평균 2.50

<표 20> 자료 입력 및 처리 진단 결과 

① 자료 입력을 위한 표준화된 체계 :자료 입력 시스템이 구축되어 있

고,지침서 교육을 시행하고 있다.그러나,자동화된 입력 오류 점검시

스템은 구축되어 있지 않은 것으로 파악되었다.입력 자료 검증 등을

위한 인력이 부족하므로 자동화된 입력 오류 점검시스템이 필요하다.

② 체계적인 자료 내용 검토 작업 :조사 결과 중 이상치에 대해 국립환

경과학원에서 검증 절차를 거치나,내용 검토의 구체적인 규칙이 문서

화되지는 않았다.또한 현장 입력시 내용 검토에 대한 시스템이 구축되

지 않아 입력 오류가 발생할 소지가 있다.현장에서의 오류를 검증할

수 있는 시스템 구축이 필요하다.

③ 무응답 실태 파악 분석 :무응답 사례에 대한 체계적인 분석과 적절한

조치가 이루어지고 있지 않아 이에 대한 방안이 강구되어야 할 것이다.

④ 적절한 내용 검토 절차 여부 :현장조사에 대한 검증 절차가 있으나,

조사표에 대한 보관,보관 보안 지침 등이 없다.4년 주기의 조사체계

로 조사 입력 시스템이 폐쇄되어 있는 점도 문제이다.
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(5)자료분석 및 품질평가

자료분석 및 품질평가 진단 결과,본 조사에서 해당사항이 없는 모수 추

정에 대한 항목을 제외한 4개 항목에 대한 5점 척도 평균은 4.00점으로 비교

적 높게 평가되었다.

품질지표 품질차원 5점 척도

관련통계 등과의 비교분석을 통해 자료결과를 검증하고 

있는가?
일관성 3

시계열 자료는 연속성이 있으며, 단절이 생길 경우 그 

내용을 공개하고 있는가?
비교성 5

경제·사회현상이나 통계작성방법 변경 등이 통계자료에 

미치는 영향을 분석하고 있는가?
비교성 5

모수를 추정하는 경우, 추정 절차는 적정하게 이루어지

고 있는가?
정확성 해당 없음

최종 통계자료에 대한 검증은 체계적으로 실시하고 있는

가?
정확성 3

평균 4.00

<표 21> 자료분석 및 품질평가 진단 결과

① 관련통계 등과의 비교분석을 통한 자료 결과 검증 :보고서에 과거자

료와의 비교 분석 및 전문가 검토 수행 후,조사 기법 개발을 통해 차

기 조사에 반영할 수 있도록 하고 있다.

② 시계열자료의 연속성 및 단절시 내용설명 :통계의 일관성과 연속성

을 위해 4년 작성주기를 단축시킬 필요성이 있다.

③ 경제·사회현상이나 통계작성방법 변경 등이 통계자료에 미치는 영향

:수치 자료의 증감 요인에 대한 원인과 작성방법 변경 등의 설명이 제

시되어 있다.

④ 모수 추정 절차의 적절성 :본 조사는 해당 사항 없다.
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⑤ 최종 통계자료에 대한 체계적인 검증 :본 조사통계에 대한 오차 분

석은 이루어지지 않고 있다.통계의 활용성 측면에서 오차에 대한 분석

이 반드시 필요하다고 판단된다.

(6)문서화 및 자료제공

문서화 및 자료제공 진단 결과,8개 항목에 대한 5점 척도 평균은 2.75점

으로 평가되었다.이는 공표소요기간이 오래 걸리고,자료 제공시 마이크로

데이터에 대한 제공과 내부 규정이 없어,시의성과 관련성에서 낮은 점수를

얻었기 때문인 것으로 나타났다.

품질지표 품질차원 5점 척도

통계작성과 관련된 각종 자료가 문서화되어 있는가? 정확성 4

간행물에 통계와 관련된 설명 자료를 수록하여 이용자들

의 편의를 돕고 있는가?
접근성 3

개편작업 후 개편내용을 이용자에게 공개하고 있는지 여

부?
접근성 3

조사한 항목을 모두 공표하고 있는가? 접근성 5

결과 자료를 적절한 시점에 공표하고 있는가? 시의성 2

결과 자료의 공표절차를 준수하고 있는가? 정시성 1

다양한 매체를 이용하여 결과자료를 제공하고 있는가? 접근성 3

자료 제공시 개인 비밀보호를 위한 장치가 마련되어 있

는가?
관련성 1

동일 주제의 다른 통계자료와 비교하고 있으며, 차이가 

있을 경우 그 요인을 설명하고 있는가?
일관성 해당 없음

평균 2.75

<표 22> 문서화 및 자료제공 진단 결과 

① 통계작성과 관련된 자료의 문서화 :이용자 의견 수렴을 위한 Q&A

게시판 등이 필요하다.
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② 간행물에 통계와 관련된 설명자료 수록 :이용자들의 편리한 보고서

이용을 위하여 통계에 대하여 보다 알기 쉽고 자세한 설명이 필요하다.

③ 개편작업 후 개편내용을 이용자에게 공개 :개편결과에 대한 보고서

는 공개되고 있지 않다.개편에 따른 타당한 설명과 이유를 제시할 필

요가 있다.

④ 조사항목 모두 공표 :조사양식에 포함된 모든 항목을 공표하고 있다.

⑤ 결과자료 공표시점의 적절성 :2010년 자료를 2011~2012년에 조사

작성하여 2012년 2월에 최종 공개한다.공표 소요기간이 너무 오래 걸

려 시의성이 낮은 단점이 있다.공표소요기간을 최대한 단축하여야 할

필요가 있다.

⑥ 결과자료 공표절차 준수 :통계 공표 일정을 사전에 공지하지 않고 있

다.이용자의 편의를 위해 공표 일정을 사전에 예고하는 방안을 강구해

야 할 것이다.

⑦ 매체를 이용한 결과자료 제공 :보고서에 대한 일반인의 접근이 용이

하지 않다.비점오염원 화학물질에 대한 적극적인 홍보가 필요하다.

⑧ 자료 제공시 개인 비밀 보호 장치 마련 :마이크로데이터에 대한 관

련 규정이 없다.

⑨ 다른 통계와의 비교 설명 :본 조사는 해당 사항 없다.
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(7)사후관리

사후관리 진단 결과,4개 항목에 대한 5점 척도 평균은 2.75점으로 가장

낮게 평가되었다.이는 통계 담당자의 전문성이 부족하기 때문인 것으로 나

타났다.

품질지표 품질차원 5점 척도

새로운 정보요구에 신속히 대응할 수 있도록 통계작성 

체계를 관리하고 있는가?
관련성 2

고품질 통계생산을 위한 전문성 유지 및 개선 노력을 

하고 있는가?
정확성 2

통계작성 방법의 타당성에 대한 지속적인 검토 및 개선

을 하고 있는가?
기타 3

(위탁하여 작성하는 경우) 통계조사가 완료된 후 수탁

기관으로부터 조사와 관련된 자료 일체를 제출받고 있

는가?

기타 4

평균 2.75

<표 23> 사후관리 진단 결과 

① 통계작성 체계 관리 :전문 인력 확보와 업무의 연속성을 위한 인사

제도 개선 등이 필요하다.

② 고품질 통계생산을 위한 전문성 유지 및 개선 노력 :통계 담당자의

전문성이 매우 부족하다.통계에 대한 전문 인력 확보 및 교육이 필요

하다.

③ 통계작성 방법의 타당성에 대한 지속적인 검토 및 개선 :통계 작성

과정의 타당성 검토를 위한 내부 및 외부 전문가 회의를 개최하여 의

견 수렴이 필요하다.

④ 수탁기관으로부터 자료 일체 제출 :자료를 수탁기관으로부터 제출

받으나,현장조사 평가보고서,자료처리 보고서 등 체계화된 현장 조사

와 자료 처리에 대한 제시가 부족하다.
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4)품질차원별 진단 결과

품질차원별 진단 결과를 살펴보면,‘비교성’이 5.00점으로 가장 높게 나타

났고,‘시의성’이 1.50점으로 가장 낮게 나타났다.‘시의성’에서 점수가 낮은

이유는 공표 소요 기간이 너무 길기 때문인 것으로 나타났다.

관련성 정확성 시의성 비교성 일관성 접근성 평 균

5점 척도 3.20 3.31 1.50 5.00 3.00 3.50 3.4

<표 24> 품질차원별 평점

<그림 6> 품질차원별 진단 종합 점수
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5)문제점 및 개선 방안

○ 관련성

이용자 파악을 위한 마이크로데이터 이용자 명부,회원/정책고객 명부,자

료 요청자 명부 등이 파악되지 않고 있다.통계작성 담당자와 이용자 그룹

간 토론회,자문회의 또는 위원회 등의 이용자 의견수렴도 이루어지지 않고

있다.결과적으로 이용자 의견 요구사항이 통계작성에 반영되지 않고 있다.

이용자 의견수렴을 위한 체계적인 이용자 관리와 자문회의,토론회,위원회

등을 제도화 하고 실행할 필요가 있다.혹은 webpage를 통해서 이용자의

의견 취합을 가능하게 할 필요가 있다.이를 위해서는 비점오염원 홍보사이

트에 화학물질에 대한 부분을 추가하여 홈페이지를 상시 운영하는 것도 좋

은 방법일 것이다.또한 마이크로데이터의 제공 문제도 기업 비밀 유지와 이

용자의 알 권리 사이에서 적절한 타협점을 찾아 자료를 제공하는 합리적인

판단이 요구된다.

○ 정확성

통계 담당자가 업무의 연속성면에서는 순환보직 근무제와 통계 교육의 미

비로 담당자의 전문성이 부족한 현실이다.통계 담당자가 통계 교육을 정기

적이고 의무적으로 받게 하여 전문성을 높이고,장기적으로는 통계만을 담당

하는 전문 담당자를 확보해야 할 것이다.

현장 상황에서 발생한 질의 사항에 대해 신속하고 정확한 답변을 할 수

있는 상시 운영하는 홈페이지와 Q&A게시판의 운영이 필요하다.

현재의 시스템은 위탁기관이 교육을 통해 현장 담당자가 입력시스템에 입

력할 수 있도록 하고 있다.4년 조사 주기로 현장 담당자가 전문성이 부족하

고,배출계수를 산정하여 직접 입력해야 되는데,계산과정이나 입력과정에서

의 오류 가능성에 대한 검증 절차가 없다.업체로부터 자료를 취합한 후,중

앙에서 자료 검증 절차를 거쳐야 하는데,모든 업체에 대한 검증을 하기 위

한 인력은 매우 부족한 실정임이다.업체 담당자가 시스템 입력 시 오류를

방지할 수 있는 방안에 대한 논의가 필요하다.
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○ 접근성

본 통계에 대한 홈페이지가 없고,조사 입력 시스템 또한 조사가 진행중인

시기에만 개방되어 일반 이용자들의 접근성이 낮다.비점오염원 홍보 사이트

에 비점오염원의 화학물질 배출량에 대한 내용을 첨가하거나,따로 홈페이지

를 개설하여 이용자들의 접근을 편리하게 해야 할 것이다.

○ 시의성

2010년 기준의 조사 결과에 대해 2011~2012년 조사가 이뤄지고,2012년

에 조사 결과가 공표되는 시스템이다.공표에 걸리는 소요 기간이 너무 길어

시의성이 낮다.공표 주기도 4년으로 통계의 연속성이 떨어진다.이용자가

본 통계를 시의 적절하게 이용할 수 있도록 공표 소요 기간을 최대한 단축

시키는 노력이 필요하다.
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4.수집자료의 정확성

1)진단 개요 및 방법

통계자료의 정확성은 수집된 자료의 정확성에 기인하며,이는 조사나 보고

등 자료가 수집되는 시스템이 효율성에 의해 좌우된다.자료가 정확히 수집

되었는지,절차적 오류는 없는지 등에 대한 점검 과정은 통계품질을 결정하

는 매우 중요한 과정이다.자료수집이 이루어지는 다양한 과정에서 나타날

수 있는 자료 수집 오류 가능성을 체계적으로 점검하고,발생한 또는 발생

가능한 문제점을 인식하고 개선방안을 도출하여 자료수집 과정에서의 품질

을 높일 수 있도록 해야 한다.

자료수집 단계별로 직접 현지 담당자를 면담하여 자료수집의 방법을 파악

하고,이에 대한 문제점과 개선사항이 있는지 살펴보았다.특히,최초 보고자

가 자료를 수집하는 과정에서 잘못 조사될 소지가 있는지,자료를 상급기관

에 보고하는 과정에서 오류가 날 가능성이 있는지,조사양식과 입력시스템

등을 통해 효율적인 자료 조사가 이루어지고 있는지 등을 살펴보았다.

지역과 배출원별로 일부 지역에 집중되지 않도록 다양하게 10곳의 현장

조사기관을 선정하여 조사하였다.현장 방문 전에 미리 현장점검 예상 질문

을 알려 점검 시 업무의 효율성을 높였다.

비점오염원의화학물질배출량조사의 경우,다른 통계를 활용하는 배출원에

대한 조사보다 업체 직접 조사가 이루어지는 배출원에 대한 조사에서 오류

가 발생할 확률이 상대적으로 크리라 예상된다.그러므로 업체 직접 조사기

이루어지는 가정제품,전지,조명기구 등의 배출원에 대한 현장 방문을 계획

하였다.배출원별 지역별로 일부 지역에 집중되지 않도록 다양하게 10곳의

현장 조사기관을 선정하였다.현장 방문 전에 미리 현장점검에 대한 내용을

충분히 설명하고 현장 방문하여 점검 시 업무의 효율성을 높였다.
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배출업체 지역 배출원별 분류 업종

경기도 고양시 가정용품 농약 제조업

경기도 안산시 가정용품 의료용품 및 의약관련제품 제조업

경기도 안양시 가정용품 일반용 도료 및 관련제품 제조업

대전광역시 가정용품 회화용 물감 제조업

충북 청주시 가정용품 화장품 제조업

대전광역시 전지 축전지 제조업

경기도 안산시 조명기구 전구 및 램프 제조업

대전광역시 가정용품 사무 및 회화용품 제조업

세종시 가정용품 의약용 약제품 제조업

충남 논산시 전지 축전지 제조업

<표 25> 수집자료의 정확성을 위한 현장 방문 업체 현황

2)점검 결과

○ 해당업체 조사 담당자의 문제점

비점오염원의화학물질배출량조사는 4년 주기로 조사가 이루어지기 때문에

담당자의 업무 연속성이 낮아 전문성 또한 낮다.일반적으로 화학물질 배출

량 조사 담당자가 비점오원에 대한 조사도 함께 담당하고 있는데,이 두 조

사를 혼동하는 경우가 많다.비점오염원 조사가 이루어진지 2년 정도 기간이

경과되어 기억이 어렵고,일부 담당자는 보직변경,퇴사 등으로 교체되어 조

사 경험이 없는 경우도 있었다.담당자가 다른 업무도 병행해야 하기 때문에

전문성이 부족하다.대체적으로 담당자들은 현재의 4년 조사 주기에 만족하

고 있으며,대상 화학물질도 더 이상 확대되는 것을 바라지 않는 경우도 있

었다.그러나 이용자 만족도와 통계 품질 향상 측면에서는 조사 주기 단축과

대상 화학물질 종 확대는 필연적이다.그러므로,현재 조사 주기가 단축되고,

대상 화학물질개수가 확대된다면 업무 부담이 가중될 우려가 있다.비점오염

원 화학물질 배출량 조사 시기에만 교육을 1~2번 이수하기 때문에 전문성이
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낮은 담당자의 경우에는 시스템 입력 어려움이 있다.일부 업체의 경우,자

발적인 참여 독려만으로 해당 업체가 정확한 입력을 기대하기 어렵고,이를

지도하고 검증하기도 어려운 현실이다.

○ 자료 입력 시 오류 발생 가능성 및 문제점

화장품,도료,농약 등의 생산업체의 경우,제품의 종류가 수천가지에 이를

정도로 많기 때문에 제품별로 대상 화학물질 입력이 어려움이 있다.이런 이

유로 자료 입력 시 여러 제품을 한 제품처럼 선택적으로 입력하는 경우가

있다.배출량 산정 시에 원료 공급처에서 제공하는 원료 MSDS등의 자료에

의존하기 때문에 정확성에 의문이 있다.특히 영세 원료 공급처인 경우,부

정확한 자료를 제시하는 경우가 많으나,이에 대한 확인과 검증이 어려운 형

편이다.배출계수를 이용한 배출량 산정 시 대상물질별로 수동 계산하여 입

력하여 시간이 많이 소요되고 번거롭다.일부 업체의 경우,자료 조사를 위

해 수 천 만원을 주고 위탁을 주는 경우도 있다.

3)개선 의견

전문조사원이 직접 현장을 방문해 해당 업체의 배출량 산정과 시스템 입

력을 직접 하거나,또는 담당자를 1:1교육하는 방안도 검토해 볼 필요가 있

다.이 경우,예산이 많이 소요되는 단점이 있는 대신 정확성 측면에서는 통

계 품질 향상이 기대된다.

우수 보고 업체에 대한 세제 혜택,포상 등의 성실 조사를 위한 유도 정책

이 필요하다.

여러 종류의 제품을 하나의 제품으로 보고 배출량 산정 시 배출량 조사

의 정확성에 대한 검토가 필요하다.

담당자가 배출량을 자동으로 쉽게 계산하고 입력할 수 있는 프로그램 개

발이 필요하다.
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5.통계자료 서비스의 충실성

비점오염원의화학물질배출량조사 통계를 대상으로 공표되는 과정에 오류

가 있는지를 점검하고,주로 발생하는 오류의 유형과 발생 원인을 파악하였

다.또한 이용자에게 필요한 기본정보가 충분히 제공되는지를 점검하였다.

진단방법은 공표자료 오류 점검표와 이용자 편의사항 점검표를 이용하여

통계자료 서비스의 충실성을 진단하였다.

1)공표자료 오류 점검 결과

공표자료 오류 점검 결과,수치자료 분야에서 2개,통계표 형식 및 내용에

서 1개,기타 오류에서 1개,총 4개 항목에 대해 “부적절”결과가 나왔다.나

머지 27개 항목에 대해서는 “적절”결과가 나와 대체적으로 양호한 점검 결

과를 보였다.

분   야 적절 부적절 해당없음

수치자료 6 2 -

통계표 형식 및 내용 14 1 -

용어해설 부문 3 - -

기타 오류 4 1 -

합  계 27 4 -

<표 26> 공표자료 오류 점검 결과

수치자료 분야에서 “부적절”로 진단된 2개 항목은 ‘통계작성기관의 통계간

행물과 통계 DB의 수치 일치 여부’에서 1개 항목과 ‘통계작성방법 변경의 공

표자료 반영 여부’에서 1개 항목이었다.

‘통계작성기관의 통계간행물과 통계 DB의 수치 일치 여부’에서는 보고서

에 화학물질 조사대상이 18개 배출원,388개 화학물질에 대해 조사가 이루어

졌다고 기술되어 있는데,통계 DB자료는 15개 배출원,238개 화학물질에 대

한 자료만이 제시되어 있다.또한,2002년도 1차 지역별 배출량이 누락되어

있다.
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‘통계작성방법 변경의 공표자료 반영 여부’에서는 조사대상 배출원 항목에

서 보고서는 18개 배출원이나,메타자료는 17개로 표기되어 있다.또한 공표

방법에 있어서도 메타자료는 작성대상년도 익년 12월경으로 되어 있으나,실

제 공표일은 2차 조사의 경우에는 2008년 10월,3차 조사의 경우는 2012년 2

월로 많은 차이가 난다.

수치자료 점검에서는 <표 27>과 같이,“적절”판정이 6개 항목,“부적절”

판정이 2개 항목으로 나타났다.

진   단    항    목 적절 부적절

1-1. 통계작성기관의 통계간행물과 통계 DB의 수치 일치 여부

    - 최근 발행된 간행물과 자료생산기관의 DB를 비교하여 점검 □ ■

1-2. 시계열 자료의 일관성 

    - 시계열 자료에 단절이 없는지 확인

- 단절이 있는 경우 그 사실 및 원인이 명시되어 있는지 확인 

    - 이용자가 변경내용을 알 수 있도록 충분한 설명을 제시하고 있는지 확인

■

■

■

□

□

□

1-3. 통계개편 등으로 인한 통계작성방법 변경이 공표자료에 정확히 반영되

었는지 여부

    - 통계작성방법이 메타자료에서 기술한 통계작성방법과 일치하는지 확인 □ ■

1-4. 통계수치의 정확성

    - 통계표의 가로합/세로합 불일치 확인

    - 통계표에 비상식적인 수치 확인

    - 시계열 상의 이상치(과대, 과소 수치) 확인

■

■

■

□

□

□

<표 27> 수치자료 점검표

통계표 형식 및 내용에서는 ‘통계표 형식의 통일성’에서 화학물질명이 통

계 DB상에는 영문으로만 표기되어 있고,보고서에는 한글로만 표기되어 1개

항목에서 부적절 평가를 받았다.

비점오염원 화학물질 배출량 대상 업체는 대부분 소규모로 현장 담당자가

화학물질에 대한 전문적 지식이 부족할 수 있다.보고서와 통계 DB에 화학

물질명을 한글과 영문 모두 표기하여 담당자가 혼동하지 않도록 통일된 표

기 형식이 필요하다.
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진   단    항    목 적절 부적절

2-1. 통계표 형식의 통일성

    - 통계표상 한글, 영문의 표기 위치, 방법 등의 통일 여부 확인 □ ■

2-2. 통계표에 수록된 항목과 내용의 일치성

    - 항목과 내용의 일치여부 확인

    - 다른 통계를 인용한 경우 출처에 있는 통계표와  일치여부 확인

■

■

□

□

2-3. 통계표에 사용된 기호의 적절성

    - 통계표의 내용 이해에 꼭 필요한 기호들이 알맞게 표기되고 있는지 또

는 누락되었는지 확인
■ □

2-4. 통계수치 표기의 일관성

    - 통계표 내 항목별 소수 자리 및 반올림 일치 여부 확인
■ □

2-5. 단위 표기의 적절성

    - 명, 개, % 등 통계표의 내용이해에 꼭 필요한 통계단위가 표기되어 

있는지 확인 
■ □

    - 적절한 단위를 사용하고 있는지, 인용된 통계의 경우 출처의 단위와 

일치하는지, 단위 환산이 정확한지 등 확인
■ □

    - 단위 표기가 통계표의 일관된 위치에 있는지 확인 ■ □

2-6. 주석 표시의 합리성

    - 통계표 이해에 꼭 필요한 주석이 누락되지 않았는지 확인 ■ □

    - 주석과 통계표의 내용이 일치하는지 확인 ■ □

    - 주석과 통계표의 번호가 일치하는지 확인 ■ □

2-7. 자료 출처의 명확성

    - 인용한 통계표의 출처가 명기되었는지 확인 ■ □

    - 출처기관과 출처간행물이 올바르게 기재되었는지 여부 확인 ■ □

2-8. 도표, 그림 등의 정확성

    - 도표나 그림이 정확한 수치로 작성되었는지 확인 ■ □

    - 도표나 그림 등이 오해를 유발하지 않도록 수치에 알맞은 크기나 영역

으로 표시되었는지 확인 
■ □

<표 28> 통계표 형식 및 내용 점검표

용어해설 부문에서는 <표 29>와 같이 전 진단항목에 대해 “적절”평가를

받았다.‘용어 정의의 적절성’,‘용어의 일치성’,‘용어의 통일성’등은 적절한

것으로 조사되었다.
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진   단    항    목 적절 부적절

3-1. 용어정의의 적절성

    - 주요 용어에 대한 정의가 적절하게 작성되어 있는지 확인 ■ □

3-2. 인용한 통계의 경우, 자료를 제공한 기관에서 사용하는 용어와의 일치성

    - 자료를 제공한 기관의 간행물과 비교해서 동일내용에 대한 용어사용

이 서로 일치하는지 확인 (영문 표기 포함)
■ □

3-3. 용어의 통일성

    - 간행물 전체적으로 동일 내용에 대해서는 동일한 용어를 사용하고 

있는지 확인  
■ □

<표 29> 용어해설 부분 점검표 

진   단    항    목 적절 부적절

4-1. 목차, 색인 등과 본문의 일치성

    - 통계표의 목차와 본문의 제목 및 페이지가 일치하는지 확인 ■ □

    - 색인에 표기된 페이지에 해당 내용이 수록되어 있는지 확인 ■ □

4-2. 한글 및 영문 표기의 적절성

    - 맞춤법, 오타, 누락, 영어단어 표기 등을 확인 

    - 의미에 맞는 영문 표기 여부, 영문 설명 시 문장이나 단어의 누락 

등으로 의미가 왜곡되는지 확인

□

■

■

□

4-3. 통계표 제목의 적절성

    - 제목이 통계표 내용을 대표하며 내용에 적합한지 확인
■ □

기타 오류 점검에서 ‘목차,색인 등과 본문의 일치성‘,’통계표 제목의 적

절성‘등은 “적절”평가를 받았다.’한글 및 영문 표기의 적절성‘에서 3차 보

고서 본문 5페이지 넷째 줄 “131.1천톤”은 “130.1천톤”의 오타로 “부적절”

평가를 받았다.

<표 30> 기타 오류 점검표 
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2)이용자 편의사항 점검 결과

이용자 편의사항 점검은 매뉴얼에 따라 “이용자를 위하여”,“조사정보”,

“모집단 및 표본설계”,“자료집계 및 추정”으로 구분된 항목을 점검한다.비

점오염원 화학물질 배출량 조사 보고서(2010년도),비점오염원의 화학물질 배

출량 산정지침,국가통계포털(KOSIS)통계 DB를 대상으로 점검하였다.

비점오염원의화학물질배출량조사가 전수조사인 관계로 “모집단 및 표본

설계”,“자료집계 및 추정”항목에 대해서는 진단에서 제외하였다.이용자

편의사항 점검 결과 14개 항목에 대한 자료가 명시되고,4개 항목은 명시되

어 있지 않았으며,요약 사항은 다음 <표 31>과 같다.

분   야 유 무 해당없음

이용자를 위하여 5 1 1

조사정보 9 3 -

모집단 및 표본설계 - - 8

자료집계 및 추정 - - 8

합  계 14 4 17

<표 31> 이용자 편의사항 점검 결과 

(1)이용자를 위하여

“이용자를 위하여”편의사항 점검 결과,“1-6.제공 매체”항목이 수록되지

않음을 확인하였다.

통계 간행물 이외의 다른 매체를 통해 자료가 제공되는 경로가 없다.보고

서에도 통계 DB접근방법과 이용방법이 없기 때문에 이용자가 통계 DB에

접근하고 이용하기가 어려울 것으로 판단된다.
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진단항목 수록여부 의견

1-1. 소개 ○
「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 이용자를 위한 소개 부분이 있음.

1-2. 부록(참고자료) ○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(2007)」

에 통계작성기준, 용어해설 등의 내용을 수록하고 

있음.

1-3. 기호
○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(2007)」

에 기호 의미를 명시하고 있음.

1-4. 잠정치, 확정치 ○ 해당 없음.

1-5. 자료 출처 ○

「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 통계분석과 관련된 정보를 포함하고 있는 자

료출처를 명시하고 있음.

1-6. 제공 매체 ×

다른 매체를 통한 통계 DB 접근방법과 이용방법에 

대한 설명이 없어, 이용자의 DB 접근성과 이용이 어

려움.

1-7. 문의처 ○
국가통계포털(KOSIS) 비점오염원의화학물질배출량조

사 메타자료에 연락처가 명시되어 있음.

<표 32> 이용자 편의사항 점검 : 이용자를 위하여

(2)조사 정보

조사 정보에 대한 점검 결과,총 12개 항목 중에서 9개 항목에 대해 수록

이 되어 있고,3개 항목에 대해서는 일부 수록되지 않은 것이 있었다.

적용 기준 분야에서 화학물질의 단순한 배출 총량만 명시 되어 있고,국제

적 기준과 유해성에 대한 설명이 없어 통계의 활용성이 낮을 우려가 있다.

단순 총량이 아닌 구체적인 유해성에 대한 설명을 제시하여 이용자들의 자

료에 대한 이해를 도와야 할 것이다.

작성주기 분야에서는 기준시점,작성주기 등은 기술되어 있으나,조사기간

에 대한 명확한 설명이 없다.

공표 방법 분야에서도 공표 방법이나 향후 공표 일정에 대한 정확한 명시

가 되어 있지 않다.향후 실제 조사기간과 정확한 공표일정을 제시하여 이용

자가 편리하게 통계 자료를 이용할 수 있도록 하는 방안이 필요하다.



- 51 -

진단항목 수록여부 의견

2-1. 통계작성 목적 ○
「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 통계 작성 목적을 명확하게 제시하고 있음. 

2-2. 통계 연혁 ○
「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 통계의 주요 연혁에 대한 설명이 있음.

2-3. 통계작성 범위

(대상) ○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 통계 작성 범위와 구체적인 대상을 제시하

고 있음.

2-4. 적용 기준 ×

「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 화학물질의  단순한 배출 총량만 나와 있

고, 국제적 기준과 내역에 대한 설명이 없음.

2-5. 작성 항목 ○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 작성항목에 대한 자세한 내용을 기술하고 

있음.
2-6. 작성 주기 × 조사 보고 기간에 대한 명확한 명시는 없음.

2-7. 자료수집 방법 ○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 자료수집 방법에 대한 자세한 내용을 기술

하고 있음.

2-8. 자료수집 체계 ○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 자료수집 체계에 대한 자세한 내용을 기술

하고 있음.

2-9. 자료수집 양식 

견본
○

「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 자료수집 양식 견본에 대한 자세한 내용을 

기술하고 있음.

2-10. 자료수집 양식 

변경 내역
○

「2010년도 비점오염원 화학물질 배출량 조사 보고

서」에 자료수집 양식 변경 내역에 대한 자세한 내

용을 기술하고 있음.

2-11. 용어 설명 ○
「비점오염원의 화학물질 배출량 산정 지침(200

7)」에 주요 용어들에 대한 설명이 제시되어 있음.

2-12. 공표 방법 ×
결과 공표 방법이나 향후 공표 일정에 대한 제시가 

없음. 공표 일정에 대한 정확한 예고가 필요함.

<표 33> 이용자 편의사항 점검 : 조사정보

3)국제기구 자료 제공 관련 점검 결과

점오염원의 화학물질 배출량 조사 통계는 많은 나라에서 실시되고 있으나,

비점오염원의화학물질배출량조사 통계는 일부 국가에서만 실시가 되기 때문

에 아직까지는 국제기구에서 자료 제공을 요청한 적이 없어 자료를 제공한

바가 없는 것으로 조사되었다.
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제 2절 개선과제별 개선방안

1.이용자 요구 및 이용 실태 관리

1)현황

화학물질 배출·이동량(PRTR)정보시스템에 간행물에 보고서가 수록되어

있고,환경통계포털과 국가통계포털에 본 통계 DB를 찾을 수 있다.그러나,

통계 보고서와 통계 DB에 이용자 파악을 위한 간행물 무료 배부처 명부,자

문회의 참석자 명부,마이크로데이터 이용자 명부,회원/정책고객 명부,자료

요청자 명부 등의 이용자 그룹별 이용자 현황이 파악되지 않고 있다.

2)문제점

통계작성 담당자와 이용자 그룹 간 토론회 등의 이용자 의견수렴의 부재

로,결과적으로 이용자 의견 요구사항이 통계작성에 반영되지 않고 있다.

“제3차 비점오염원 화학물질 배출량 조사기법 개발”,“비점오염원 내 유해화

학물질 정보공유 방안 연구”등의 용역 형태로 자문회의를 개최하여 전문가

의 의견은 수렴하고 있는 것으로 파악되었다.그러나,환경부 내부 문서로

일반인에게는 공개되지 않고 있다.

3)개선 방안

이용자 의견수렴을 위한 체계적인 이용자 관리와 토론회,위원회 등을 제

도화하고 실행할 필요가 있다.통계의 이용자가 누구인지에 대한 조사가 선

행되어야 이용자들의 요구 사항을 파악할 수 있을 것이다.비점오염원 전문

가,조사에 참여하는 배출 업체 담당자,대학 연구원 등을 대상으로 통계 이

용자들을 정확히 파악해야 한다.그 다음으로 이용자 명부,자료 요청자 명

부 등을 작성하여 이용자들을 체계적으로 관리해야 한다.이들을 대상으로

토론회를 개최하여 이용자의 의견을 수렴하는 과정을 거쳐야 한다.이를 통

해 일반인 및 전문가 이용자를 대상으로 한 수요자 요구 사항을 조사하고,

통계에 반영하여 통계의 활용성을 높일 필요가 있다.
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2.화학물질 설명 자료 제공

1)현황

본 통계자료의 통계 DB와 보고서에는 화학물질별 배출량과 이동량 조사

결과만이 나와 있고,화학물질에 대한 구체적이고 상세한 설명이 없다.

2)문제점

화학물질 배출·이동량(PRTR)정보시스템 화학물질정보검색에 대상 물질의

정보가 나와 있으나,배출 특성 부분은 점오염원에 대한 설명만 있고,비점

오염원에 대한 배출 특성은 누락되어 있다.현재 비점오염원 화학물질 배출

량이 점차 증가 추세이고,점오염원보다 배출량이 많은데,비점오염원화학물

질배출량조사는 그 중요성에 비해 덜 부각되어 다루어지고 있는 실정이다.

일반인이 통계자료를 접했을 때 통계자료가 의미하는 바를 이해하기 어렵다.

또한 화학물질 자료는 알파벳 순서로 나열되어 있어 관심 화학물질을 검색

하기 어렵게 되어 있다.

3)개선 방안

보고서와 통계 DB에 화학물의 유해성과,중요성 등에 대한 설명이 부족하

다.통계 DB에 자료의 배열 순서를 중요 화학물질 순으로 배열을 하는 것도

일반인들에게 통계를 이해하는데 많은 도움을 줄 것으로 사료된다.보고서에

연도별 발암물질 배출량,배출원별 발암물질 배출량,지역별 발암물질 배출

량 등의 자료가 수록되어 있는데,대상 화학물질에 대한 유해성에 대한 설명

과 해외 자료와의 도식화된 비교도 첨부하여 이용자의 이해를 도와야 할 것

이다.통계 DB에 각 화학물질에 링크를 걸어 바로 화학물질 정보를 검색할

수 잇도록 하거나,화학물질의 인체 유해성에 대한 자세한 설명을 첨가하는

것도 한 방안일 것이다.또한 화학물질 배출·이동량(PRTR)정보시스템 화학

물질정보검색에 화학물질별로 비점오염원에 대한 배출 특성 부분도 첨가하

여야 할 것이다.
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3.다양한 분석 자료 제공

1)현황

본 통계자료의 통계 DB는 국가통계포털(KOSIS),환경통계포털에 화학물질

별 배출량과 이동량,지역별 배출량과 이동량,배출원별 배출량과 이동량 등

의 단순 총량 나열에 그치고 있다.

2)문제점

통계 DB와 보고서에는 단순히 지역별로 비점오염원의 화학물질 배출량을

표시하고 있는데,이 자료를 단위면적당 배출량,일인당 배출량으로 환산하

면 완전히 다른 양상의 결과를 얻을 수 있다.단순 지역별 배출량 자료로는

일반 이용자들이 정확한 지역별 배출 특성을 파악하기 어렵고,잘못 이해하

는 오류을 범할 수 있다.또한,단순 총량 기준의 통계 자료만으로는 이용자

들이 정확한 통계 자료의 의미를 파악하기 어렵다.

3)개선 방안

지역별 배출량을 총량으로 표시하는 경우에는 경기,경남,서울,경북의 순

서이나,이를 각 지역의 인구와 면적이 다르므로 표준 비교를 위하여 단위

면적,인구대비 배출량으로 다양하게 제시해야 한다.면적당 배출량으로 변

환하는 경우,서울,부산,인천,대구,광주 등 대도시 순이며,가장 많은 배

출량으로 표시되었던 경기는 9위로 나타났다.인구 일인당 배출량을 살펴보

면 경남,경북,충북,전남 순이며 경기도는 13위로 나타났다.배출량 상위

물질인 자일렌,메틸에틸케톤,톨루엔,아세트산에틸,메틸알코올 등 상위 5

개 화학물질을 총량으로 표기했을 때와는 달리,이들 화학물질을 물질안전보

건자료(MSDS)를 바탕으로 위해성에 대한 가중치를 주어 계산하면 톨루엔,

메틸에틸케톤,자일렌,아세트산에틸,메틸알코올 순이 되는 것으로 나타났

다.통계 DB와 보고서에 다양한 형태의 자료를 제공함으로써 통계를 이용하

는 일반인과 전문가가 보다 쉽고 편리하게 통계를 이해하고 활용할 수 있도

록 도와야 할 것이다.
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4.사업체 입력 담당자 대상 교육 확대

1)현황

본 통계는 4년 주기의 통계 자료로 조사가 이루어지는 시점에만 사업체

입력 담당자에게 비점오염원의화학물질배출량조사 시스템 입력에 관한 교육

을 실시하고 있다.

2)문제점

조사 주기가 길어 해당 사업체의 담당자가 조사 시마다 바뀔 수 있는 개

연성이 높다.또한 비점오염원 배출업체는 대부분 배출 특성상 소규모의 영

세 업체가 많으므로 조사를 담당하는 전담 직원이 없는 경우가 많다.이에

따른 문제점으로 담당자의 전문성 부족을 들 수 있다.4년 주기의 조사 시

이루어지는 일회성 교육으로 업체 담당자가 정확한 입력을 하기 어렵다.화

학물질 배출·이동량(PRTR)정보시스템-참여마당-사이버교육에 점오염원에 대

한 보고시스템 사용방법이 나와 있으나,비점오염원에 대한 교육은 수록되어

있지 않다.

3)개선 방안

화학물질 배출·이동량(PRTR)정보시스템에 비점오염원화학물질배출량조사

통계에 대한 내용을 추가해야 할 것이다.

해당업체별로 국립환경 인력개발원에서 정기적인 교육을 실시하여 담당자

의 전문성을 확보해야 할 것이다.교육은 모든 해당업체 담당자가 참가하는

강제 규정을 두어야 할 것이다.

입력시스템도 4년마다 개방하지 말고,항시 개방해 놓고 입력 방법에 대한

교육 자료를 링크시키는 방안을 강구해야 할 것이다.입력시스템에 업체 담

당자가 시험 입력 해 볼 수 있도록 시스템을 만들어 구축한다면,업체 담당

자의 교육 효과가 클 것으로 예상된다.
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5.조사 방법 개선

1)현황

본 통계는 전수조사 방식의 통계이다.비점오염원의화학물질배출량조사는

총 18개 배출원 중 15개 배출원은 통계 자료를 이용하여 조사하고,5개 배출

원은 업체 직접조사를 통해 조사가 이루어진다.업체 직접조사 배출원은 가

정제품,전지,조명기구,세탁용제,폐기물처리 등 5개 배출원이다.

2)문제점

현재의 비점오염원의화학물질배출량조사는 조사 형태 및 조사 방식에 있

어서 다음과 같은 문제점을 가지고 있는 것으로 평가된다.

첫째,비점오염원의화학물질배출량조사의 형태는 전수조사 형태이다.그러

나,모집단 조사단위의 구성에 관한 불완전성 문제로 이를 순수한 전수조사

로 보기 힘든 측면이 있다.즉,조사대상인 화학물질 배출 가능성이 있는 업

체의 명단을 확보하는데 있어 과연 조사대상 업체의 모든 명단을 확보할 수

있는가에 대한 문제이다.현재 비점오염원의화학물질배출량조사는 총 18개

배출원 중 13개 배출원에 대해서는 통계 자료를 이용해 조사하고,나머지 5

개 배출원은 업체를 직접조사하는 방식으로 이루어지고 있다.이들 업체-방

문 직접조사 배출원은 가정제품,전지,조명기구,세탁용제,폐기물처리 등이

다.각 배출원의 업체 명단 확보는 해당 제품 생산협회,조합 또는 지방 환

경청으로부터 획득하게 된다.본 품질진단을 실시하고 있는 3차 조사에서

「자원의 절약과 재활용 촉진에 관한 법률」에 따른 재활용 의무 부과업체,

「폐기물관리법」에 따른 폐기물처리 실적보고업체 명단을 확보하여,전지,

조명기구,폐기물처리 등 업체-방문 직접조사 대상 배출원의 대상 업체를 추

가 확인한 뒤,2차 조사 대상 배출원 대비 전지는 156개 업체,폐기물처리는

87개 업체 등을 신규 추가한 바 있다.이는 곧 조사가 거듭될수록 업체 명단

이 추가될 것임을 의미하나,문제는 대부분 소규모이고 영세한 비점오염원

화학물질 배출업체 특성상,모든 업체가 협회나 조합에 가입되어 있고 지방

환경청에도 신고를 한다고 추정하기는 어려우며,이러한 업체들이 배제될 가

능성이 존재한다.따라서 현재와 같은 실적보고 또는 신고업체 기준으로 신

규 조사업체를 추가하는 것은 미신고 업체가 누락될 가능성이 있기 때문에
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전수조사로 간주하기에는 힘들다.

둘째,현재의 조사 방법으로는,만일 전수조사라고 간주할 수 있는 경우라

할지라도,조사결과에 편향(bias)이 개입될 가능성이 높다.즉,조사결과의 신

뢰성에 관한 문제이다.이러한 문제가 발생하게 될 원인들로는 먼저 낮은 조

사 비율을 들 수 있다.조사 위탁기관에서는 확보된 배출 가능성이 있는 업

체 명단을 토대로 업체에 직접 전화를 걸어 388개 해당 대상물질을 생산제

품의 원료나 완제품으로 사용하거나 취급하는지의 여부를 문의하게 된다.만

일 이에 해당되는 것으로 확인되면 이들 업체가 최종적으로 배출업체로 평

가되고,이에 따라 해당 업체에 대한 직접 조사가 진행되게 된다.이번 3차

조사에서 직접 조사가 이루어진 업체들은 최초 배출 가능성 업체의 10~

15%에 해당되는 정도로 조사 비율이 매우 낮은 수준이다.다음으로 응답의

부정확성 문제가 있다.해당 대상물질을 취급함에도 불구하고 교육과 입력의

번거로움 등 때문에 취급하지 않는다고 불성실하거나 부정적인 답변을 하는

업체도 있을 수도 있다.즉,단지 전화 조사만으로는 조사대상 업체가 성실

히 답변했는지를 검증할 수 없다.마지막으로 조사대상 정보의 불충분으로

인해 조사결과의 신뢰성이 낮아질 수 있다.가정제품의 경우에는 제품군이

수백 가지가 넘는데,이에 대해 생산업체 또는 수입업체로부터 모든 제품의

정확한 원료 정보를 얻기가 불가능하다.특히 외국 제조업체의 경우에는 국

내 수입업체에게 전지 등의 정확한 물질정보를 제공하는 경우는 거의 없어

이를 확보하기는 곤란하다.이는 곧 전화응답 대상자가 해당 대상물질을 취

급하지 않는다는 부정확한 답변을 초래할 수도 있으나,이에 대한 검증과 확

인은 불가능한 상황이다.

비점오염원의화학물질배출량조사는 조사 형태와 특성상 전수조사라고 간

주할 수 없다는 점,그리고 현재의 조사방식으로는 편향된 정보가 얻어질 수

있다는 점 등을 고려할 때,조사방식에 대한 보완이 요구된다.

3)개선 방안

먼저 조사방법을 변경할 필요가 있다.전화조사는 답변의 불확실성이 배제

될 수 없기 때문에 조사대상 선정 업체들을 방문,실태 조사하는 방식으로

변경될 필요가 있다.하지만 이런 실태조사방식은 인적,물적 제한으로 인해

전수조사로 실시되기에는 한계가 있다.따라서 전수조사 대신 표본조사로의

전환을 고려할 필요가 있다.현재와 같이 편향된 결과를 초래하는 전수조사
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방식보다는 대표성이 확보되면서 결과의 신뢰성을 높여줄 수 있는 표본조사

를 실시하는 것이 타당할 것이다.이를 위해서는 먼저 모집단 구성방법에 대

해 재평가하고,이를 근거로 표본조사 방식을 결정해야 할 것이다.만일 전

수조사를 계속 유지하고자 하는 경우에도 조사방식을 재평가할 필요성이 있

다고 사료된다.

정확한 자료 조사를 위해 해당 조사 대상 업체의 불성실 작성에 대한 제

제 방안도 마련되어야 할 것이다.영세 업체의 경우,제제에 대한 부담이 크

므로 이에 대한 지원 방안도 함께 강구되어야 할 것이다.
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개선과제 실행방법 기대효과 예상되는 문제 비고(p)

이용자 요구

및 이용 실태

관리

- 일반인 및 전문가를 

대상으로 수요자 요구

사항을 조사

- 통계 활용성 

제고
- 인력 소요

24, 25, 

27, 30, 

33, 36, 

40, 52

화학물질 

설명자료

제공

- 통계DB에 화학물질

의 유해성 설명

- 이용자를 위

한 해설 제공

- 시스템 구축

에 따른 추가 

인력확보와 예

산문제

24, 53

다양한 분석

자료 제공

- 단위면적당 배출량, 

일인당 배출량 등 

다양한 자료를 작성

- 유해성에 따른 통계 

자료 제공

- 이용자의

이해 확대 및 

통계 활용성

향상

- 인력 소요 22, 54

사업체 입력

담당자 대상

교육 확대

- 국립환경인력개발원 

교육 의무화

- 교육자료를 입력

시스템에 링크하고

모의입력 기능 구축

- 현장조사의

정확성 제고

- 교육 의무화

를 위해 법 개

정이 필요함

33, 38, 

40, 43, 

44, 55

조사방법

개선

- 모집단이 명확하고 

조사대상이 정확한지

검토

- 전지 등 5개 배출원

의 현장조사 응답률

(10~15%)이  낮아

전수조사의 실효성이 

없으므로 표본조사로 

전환 검토

- 불성실 답변에 대한 

제제 방안 마련

- 현장조사의

정확성 제고

- 조사 방식 

변경을 위한 

예비 조사 및 

연구에 시간 

소요

22, 23, 

56 ~ 58

<표 34> 개선과제별 개선 방안
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제 3장 개선 지원 결과

제 1절 화학물질 정보 개선 방안

통계 DB에 각 화학물질별 세부 정보가 명시되어 있어야 통계가 의미하는

바를 일반인들이 이해하기가 쉬울 것이다.현재 통계 DB에는 화학물질별 정

보가 제시되어 있지 않고,화학물질 정보시스템에 내용이 나와 있으나,일반

적인 개요 소개에 불과하고,이 정보 역시 화학물질 정보시스템을 따로 찾아

봐야 하는 번거로움이 있다.

다음 <표 35>는 발암물질 1급으로 가장 많은 양의 비점오염원 화학물질

배출량을 차지하는 포름알데히드의 국내 화학물질 정보시스템과 호주

NPI(NationalPollutantInventory)의 정보 제공 현황을 비교한 것이다.화학

물질 정보시스템의 경우,단순 개요 수준의 정보만 제공하고 있다.그러나,

호주 NPI의 경우,화학물질의 개요 정보 외에 인체 영향,환경 영향,환경

기준,발생원 정보 등의 다양한 정보를 제공하고 있다.이용자들의 편리한

자료 이용과 활용을 위해 화학물질의 구체적인 정보를 제공해야 할 것이다.

우리나라 화학물질 정보시스템 호주 NPI의 화학물질 정보

단순 개요 수준 정보 제공
개요, 인체 영향, 환경 영향, 발생원, 

참고문헌 등의 다양한 정보 제공

<표 35> 우리나라와 호주의 화학물질 정보 제공 비교
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제 2절 다양한 분석자료 제공

통계 DB와 보고서에 다양한 형태의 자료를 제공함으로써 통계를 이용하

는 일반인과 전문가가 보다 쉽고 편리하게 통계를 이해하고 활용할 수 있도

록 도와야 할 것이다.통계 DB와 보고서에는 단순히 지역별로 비점오염원의

화학물질 배출량을 표시하고 있는데,이 자료를 단위면적당 배출량,일인당

배출량으로 환산하면 완전히 다른 양상의 결과를 얻을 수 있다.

지역별 배출량을 총량으로 표시하는 경우에는 <그림 7>과 같이 경기,경

남,서울,경북의 순서이나,이를 각 지역의 인구와 면적이 다르므로 표준 비

교를 위하여 단위 면적,인구대비 배출량으로 다양하게 제시해야 한다.

<그림 7> 지역별 화학물질 배출량 (단위: ton/year)

면적당 배출량으로 변환하는 경우,서울,부산,인천,대구,광주 등 대도시

순이며,가장 많은 배출량으로 표시되었던 경기는 9위로 나타났다.

<그림 8> 단위면적당 지역별 화학물질 배출량 (단위: Kg/Km2/year) 
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인구 일인당 배출량을 살펴보면 <그림 9>와 같이 경남,경북,충북,전남

순이며 경기도는 13위로 나타났다.

<그림 9> 일인당 지역별 화학물질 배출량 (단위: Kg/person/year) 

지역별 배출량의 증감 현황도 <그림 10>과 같이 총량의 변화와 더불

어 단위 면적당,인구단위 배출량의 변화로 나타낼 수 있다.

<그림 10> 지역별 배출량 증감 현황 (단위: ton/year)
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단위 면적당 지역별 화학물질 증감 현황은 <그림 11>과 같이 지역별 배출

량 증감 현황과는 다른 양상을 보이고 있었다.

<그림 11> 단위면적당 지역별 화학물질 증감 현황 (단위: Kg/Km2/year) 

일인당 지역별 화학물질 증감 현황도 <그림 12>와 같이 지역별 배출

량 증감 현황과는 다른 양상을 보이고 있었다.

<그림 12> 일인당 지역별 화학물질 증감 현황 (단위: Kg/person/year) 
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배출량 상위 물질인 자일렌,메틸에틸케톤,톨루엔,아세트산에틸,메틸알

코올 등 상위 5개 화학물질을 총량으로 표기 하였을 때에 <그림 13>과 같이

나타났다.그러나,단순 총량 기준의 통계 자료만으로는 이용자들이 정확한

통계 자료의 의미를 파악하기 어렵다.이들 화학물질의 물질안전보건자료

(MSDS)를 바탕으로 위해성에 대한 가중치를 주어 계산하면 <그림 14>와 같

이 톨루엔,메틸에틸케톤,자일렌,아세트산에틸,메틸알코올 순이 되는 것으

로 나타났다.

자료에 대한 가중치는 각 화학물질의 독성 정보에서 독성물질을 쥐에게

경구 투여 시에 반 이상이 치사하는 양인 반수치사량(LethalDose50,LD50)

을 이용하였다.

<그림 13> 배출량 상위 5개 화학물질 (단위: ton/year) 

<그림 14> 위해성 가중치 적용 시 화학물질 배출량
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제 3절 통계 활용 사례

1.화학물질 위해성 평가 제도 이행을 위한 기초 자료

「화학물질 등록 및 평가 등에 관한 법률」제정(안)에 규정된 화학물질 위

해성 평가 제도 이행에 필요한 기초자료로 활용되었다.노출 평가 단계에서

환경 예측 농도값 산정 시 점오염원 배출량자료와 함께 비점오염원 배출량

자료가 필요하다.위해성 평가는 일반적으로 유해성 확인,용량 -반응 평가,

노출평가,위해도 결정 순으로 진행된다.

유럽 연합 EU의 REACH(Registration,Evaluation,Authorization and

RestrictionofCHemicals:EU 내에서 연간 1톤 이상 제조 또는 수입되는 모

든 화학물질에 대해 제조량,수입량과 위해성에 따라 등록,평가,허가 및 제

한을 받도록 하는 화학물질 관리 규정으로 2007년 6월 1일 발효)는 EUSES

(예측모델)에 EU 내 점오염원 및 비점오염원 배출량 등의 기초자료를 적용

하여 국가,시·도,업체별로 환경 예측 농도를 산정하는데 활용되고 있다.

2.국가 화학물질 관리제도 선진화를 위한 기초 자료

화학물질의 사용에서부터 환경배출까지 전 생애를 통합적으로 관리하는

화학물질 관리제도 도입 검토 등을 위한 기초자료로 활용(제공)되고 있다.사

업장 폐기물의 안전성 확보 등을 위해 추진하고 있는 사업장 폐기물 관리

정책 개선 등에서 기초자료로 활용 할 수 있도록 제공되고 있다.

환경부 폐자원 관리과에서는 “사업장 폐기물 관리 정책 개선 방안 마련

연구 용역”(2012년)을 발주하는 등 사업장 폐기물 관리 정책 개선사업을 추

진 중이다.

3.어린이용품 등 완제품 함유 유해 화학물질 관리를 위한 기초 자료

어린이용품 등 건강 취약 계층이 사용하는 완제품(베이비파우더,물감,형

광펜 등)등에 함유된 유해 화학물질 관리를 위한 기초자료로 활용(제공)되

고 있다.「환경보건법」제24조에는 어린이들이 주로 사용하는 문구용품 등

에 함유된 화학물질의 위해성을 파악하고,위해성이 크다고 판단될 경우 해
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당제품의 판매를 중지할 수 있도록 규정하고 있다.

 제4조 어린이용도유해물질관리

① 환경부장관은 위원회의 심의를 거쳐 어린이가 주로 사용하거나 접촉하는 장

난감, 문구용품 등(이하“어린이용품”이라 한다)에 함유되어 어린이의 건강에 

영향을 주는 환경 유해인자의 종류 및 유해성 목록을 작성하여 고시할 수 있다.

② 환경부장관은 제1항에 따른 환경 유해인자를 관리하기 위하여 위해성평가 실

시 등 적절한 조치를 마련하여야 한다.

③ 환경부장관은 제2항에 따른 위해성평가 결과 위해성이 크다고 인정되면 그 

환경 유해인자를 제조·수입·판매하는 사업자(이하“관련사업자”라 한다)에게 

어린이 용도로의 판매중지나 회수를 권고할 수 있다.

④ 환경부장관은 제3항에 따른 판매중지나 회수의 권고만으로 어린이의 건강에 

대한 영향을 제거하기 곤란하다고 인정되면 관련사업자에게 판매중지나 회수를 

권고한 사실을 공표할 수 있다.
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제 4절 해외 사례

화학물질 배출․이동량 등록제도는 1987년 미국에서 최초로 도입되었으며,

1996년 경제협력개발기구(OECD)는 오염물질의 환경 배출 및 이동량 보고

(PRTR;PollutantsReleaseandTransferRegisters)규정에 근거하여 회원국

들에게 점오염원과 비점오염원의 배출량을 보고 하도록 권고하였다.

국가 도입년도
1 대상

물질수

점오염원 배출량 비점오염원 배출량

강제성

여부
조사주기 정보공개2 조사여부 조사주기 정보공개2

한국 1999 388 ○ 1년 ○ ○ 4년 ○

미국 1987 666 ○ 1년 ● ×(△)3 - △(대기)

일본 2001 354 ○ 1년 ● ○ 1년 ○

EU4 2001 91 ○ 3년→1년4 ● ○ 3년→1년4 ×

네덜란드 1976 약 350 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

노르웨이 1992 250 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

독일 - 86 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

덴마크 1989 300 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

벨기에 1993 91 ○ 1년 ○ ○ 1년 ×

스웨덴 - 70 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

영국 1991 183 ○ 1년 ● ○ 1년 △(대기)

핀란드 1988 91 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

캐나다 1993 673 ○ 1년 ● ○ 1년 ×

호주 1998 93 ○ 1년 ● ○ ? ○

 ※ 주 1. 도입년도 : 데이터 수집 첫해 

       2. ● : 기업별 정보공개, ○ : 지역별 등 가공된 정보공개
△ : 부분적 공개, × : 비공개

       3. TRI 제도에서는 조사하지 않으나, 여타 조사에서 대기중으로의 배출량을 
조사

       4. 2007년부터 새 시스템(E-PRTR) 도입, 보고주기 3년에서 1년으로 변경

<표 36> 국내․외 화학물질 배출량 조사 제도 현황
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1.EUE-PRTR(EuropeanPollutantReleaseandTransferRegister)

1)개요

유럽의 화학물질 배출량 조사 제도는 2000년 7월, 위원회 결정

(CommissionDecision2000/479/EC)에 근거해 EU 차원의 화학물질 배출량

조사제도인 오염물질 배출 등록제도(EPER,European PollutantEmission

Register)로 시작되었다.EPER은 유럽 전체에 걸쳐 1만 곳 이상의 산업시설

을 대상으로 50종의 오염물질 배출 데이터에 대해 보고하도록 한 유럽차원

에서의 최초 오염물질 등록 제도로써 2001년도 데이터에 대해서 배출량 조

사를 시작하였다.3년에 한번 씩 보고하도록 되어 있으며,토양 배출 및 폐

기물의 이동량은 보고 대상에 포함하지 않고 있다.

유엔 유럽경제위원회(UNECE,UnitedNationsEconomicCommissionfor

Europe)의 PRTR의 정서를 유럽 공동체가 비준함에 따라 관련 법령 정비가

필요하게 되었다.2006년 2월,위원회 규칙(Regulation166/2006)에 근거해

그동안 실시하던 EPER제도를 대체하는 새로운 EU차원의 PRTR제도인 유

럽 오염물질 배출량 및 이동량 등록제도(E-PRTR;European Pollutant

ReleaseandTransferRegister)가 발효되었다.2007년 보고연도부터 동 규칙

에 근거해 회원국의 화학물질 배출량 보고 의무가 부여되었으며,조사대상

물질 및 오염원의 범위를 대폭 확대하는 등 이전 제도인 EPER제도를 대폭

확대,개선하였다.

개선된 E-PRTR제도는 조사대상 화학물질 및 오염원의 범위를 50종에서

91종으로 확대하고,조사 주기도 3년에서 매년 보고로 변경하였다.대기 및

수계 배출에 대해서만 조사하던 EPER제도와 달리 사업장에서의 토양 배출

량과 폐기물로서의 이동량을 보고 대상에 포함하였다.E-PRTR제도의 가장

큰 변화라고 할 수 있는 것은 기존에 각 회원국별로 집계하던 비점오염원

배출량까지 포함해 통합 배출목록을 구축하는 것으로,규칙 166/2006/EC에

따르면 온실가스 인벤토리 등을 통해 비점오염원 배출량을 조사하고 있는

회원국뿐만 아니라 해당 정보가 존재하는 경우,그 배출량 데이터를 보고하

도록 의무화함으로써 사실상 제도 내에서 비점오염원 배출량 조사 및 보고

를 의무화한 것이다.또한,비점오염원 배출량 조사와 관련해 적절한 정보가

없을 경우 집행위원회에 대해 적절한 보고를 개시할 수 있는 수단을 마련할

것을 규칙 166/2006/EC에서 규정하고 있다.
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2)목적

E-PRTR제도는 화학물질의 환경으로의 배출에 대한 통합 시스템 구축을

통해 환경정보에 대한 일반 대중의 접근 촉진,환경오염의 방지 및 저감,정

책 결정자에 관련 데이터 제공,환경정책 의사결정에의 대중 참여 촉진 등을

목적으로 하고 있다.

3)조사 대상 화학물질

E-PRTR 제도의 조사 대상 화학물질은 온실가스,산성화물질(acidifying

substances),오존 전구물질(ozoneprecursors),중금속,잔류성 유기오염물질

(POPs, persistent organic pollutants), 내분비계 장애물질(endocrine

disruptors)등을 포함해 7개 그룹,91종의 화학물질이다(E-PRTRRegulation

부속서 II에서 규정).대기,수계,토양 배출량 기준을 각각 별도로 정의하고

있다.조사 대상 화학물질은 다음 <표 37>과 같다.

구  분 조사 대상 화학물질

온실가스(greenhouse gases)  methane, CO2, HFCs 등(6종)

기타 가스(other gases) CO, ammonia, NMVOC 등(11종)

중금속(heavy metals) As 및 As 화합물, Cd 및 Cd 화합물 등(8종)

살충제류(pesticides) alachlor, aldrin, chlordane, DDT 등(23종)

유기염소계 물질

(chlorinated organic substances)

hexachlorobutadiene(HCBD),

dioxin(PCDD) 등(20종)

기타 유기물질

(other organic substances)
anthracene, benzene 등(16종)

무기물질(inorganic substances) total nitrogen, total phosphorus 등(7종)

계 91종

<표 37> E-PRTR 제도 조사 대상 화학물질
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4)조사 대상 배출원

E-PRTR제도의 조사 대상 배출원은 다음과 같이 대기 배출 10개 분야와

수계 배출 5개 분야로 구분된다.

-대기 배출(10개 분야):육상운송(자동차,철도),해상운송(선박),항공수

송,농업,연료소매,용제 사용,가정용 연료사용,군부대,아스팔트 포장

-수계 배출(5개 분야):총 비점오염원,농업,자연적 손실(natural

backgroundlosses),인위적 비점오염원(anthropogenicdiffusesources),산재

된 거주지(scattereddwellings)

5)자료 공표

E-PRTR의 데이터 수집은 2007년에 시작되었으며,현재 2007~2011년까지

의 국가별,지역별,수계별,화학물질별,배출원별 연간 화학물질 배출량 자

료를 E-PRTR홈페이지(http://prtr.ec.europa.eu/)에 공개하고 있다.

<그림 15> E-PRTR 홈페이지의 화학물질 배출량 자료 



- 71 -

2.미국 NEI(NationalEmissionInventory)

1)개요

웨스트 버지니아주 한 공장에서의 유해물질 배출사고로 국민적 관심과 환

경 기관의 정보 공개 요구가 증대되었고,세계 최초로 1986년 화학물질 배출

량 등록제도(TRI,ToxicsReleaseInventory)를 도입하는 배경이 되었다.

TRI는 1986년 ｢긴급 대처 계획 및 지역주민의 알 권리법(EPCRA,

EmergencyPlanningandCommunityRighttoKnow)｣제313조에 근거하여

도입되었다.1988년 배출 데이터에 대해서 최초 보고를 실시해 1989년에 처

음으로 공표하였다.연방환경청(EPA,EnvironmentalProtection Agency)이

매년 대상 사업장으로부터 배출되는 유해화학물질 배출량 데이터를 수집․

공개하였다.1996년까지 TRI에서 비점오염원으로부터의 배출량에 데이터를

공표하였으며,그 이후에는 미국 국가 배출 목록(NEI;NationalEmission

Inventory)에서 비점오염원 대기 배출 데이터를 조사하고 있다.

2)목적

NEI자료는 지역별 대기오염 배출 경향을 비교․분석하는데 활용될 뿐만

아니라,다양한 모델링 및 규제분석 등의 정책수립 지원 활동에 활용하는 목

적을 가지고 있다.

3)조사 대상 화학물질

미국 대기오염방지법(CAA;Clean AirAct)에 근거해 NAAQS(National

AmbientAirQualityStandards)가 설정한 6종의 CAPs(CO,NOX,SO2,PM,

O3,Pb)와,CAA에서 발암물질 또는 인체건강 및 환경에 심각한 영향을 미칠

가능성이 있는 유해 화학물질로 규정한 포름알데히드,비소 등 188종의 유해

대기오염물질(HAPs;HazardousAirPollutants)을 대상으로 하고 있다.

4)조사 대상 배출원

NEI조사대상 배출원은 크게 점오염원(pointsources),면오염원(area
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sources),이동오염원(mobilesources)및 자연배출원(biogenicsources)으로

구분된다.이 중 면오염원,이동오염원,자연배출원은 비점오염원의 범주에

해당된다.

-면 오염원 :가정,사무실 또는 농약 사용 등과 같은 소규모 점오염원 또

는 비산 고정 배출원으로 점오염원과 같이 개별적으로 산정이 불가능한 오

염원으로 상업용/가정용 용제 사용,휘발유 소매(주유소)

-이동 오염원 :가솔린 또는 디젤을 연료로 하는 운전장치 또는 운송수단

으로 자동차,항공기,철도

-자연배출원 :식생(vegetation),미생물활동(microbialactivity)

5)자료 공표

EPA의 CHIEF(Technology Transfer Network Clearinghouse for

Inventories&EmissionsFactors)홈페이지의 EmissionInventories웹페이지

(http://www.epa.gov/ttn/chief/eiinformation.html)에서 연도별,지역별 배

출량 자료를 공개하고 있다.

<그림 16> EPA의 NEI 2008년 자료 웹페이지
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3.일본 PRTR(PollutantReleaseandTransferRegister)

1)개요

1996년 경제협력개발기구(OECD)가 회원국에 대해 화학물질 배출량․이동

량 보고제도(PRTR)의 도입을 권고함에 따라,일본은 1999년 ｢특정 화학물질

의 환경에의 배출량 파악 및 관리 개선 촉진에 관한법률｣(이하 화관법)에 근

거해 PRTR제도 도입하였다.2001년도 배출 데이터에 대해서 2002년부터 비

점오염원을 포함해 매년 배출량을 조사해 공표하고 있다.

｢화관법｣제9조에 근거해 경제산업성 및 환경성은 대상사업자로부터 신고

되는 배출량(점오염원 배출량)이외의 조사 대상 화학물질의 환경 배출량(신

고 외 배출량)을 조사․집계할 수 있는 근거를 마련하였다.비점오염원으로

정의될 수 있는 ‘신고 외 배출량’은 각 지방정부가 오염원별 조사 지침에 따

라 조사해 중앙정부에서 정리․공표하고 있다.다만,이동량의 경우 그 조사

방법이 확립되지 않아 조사대상에서 제외되어 있다.

2)목적

환경으로 배출되는 화학물질 양을 파악해 공표함으로써 사업자의 자율적

인 화학물질 관리 개선을 촉진하고 화학물질에 의한 환경영향을 저감시키는

데에 있다.신고 외 배출량 조사는 이러한 화학물질 배출량 조사 목적 달성

을 위하여 신고 배출량과 합해 환경으로 배출되는 화학물질의 전체 규모를

파악하기 위해 실시되고 있다.

3)조사 대상 화학물질

｢화관법｣에 따라 생산량이 많은 화학물질로 환경 안에 상당히 광범위하게

존재할 가능성이 높은 화학물질로 규정된 제1종 지정화학물질 354종이며,연

간 취급량(제조 및 사용량)및 일정 농도기준을 두고 있다.

4)조사 대상 배출원

다음과 같이 PRTR신고대상 외 배출로 분류되는 21개 분야의 화학물질



- 74 -

배출원을 조사대상으로 하고 있다.

-조사 대상 업종에 해당하나 신고대상 요건(종업원 수 20인 이상,대상물

질 취급량 1톤 이상)을 만족하지 않아 신고대상에서 제외되는 사업장에서의

배출 :농약사용(검역용 훈증제)

-조사 대상 업종 이외의 업종으로부터의 배출 :농업,골프장 등에서의 농

약사용,건축․토목용 도료 사용,폐기물 소각로 등

-가정으로부터의 배출 :가정용 농약․살충제․접착제,세제․화장품,담

배연기,수돗물 등

-이동오염원으로부터의 배출 :자동차,이륜차,특수 자동차,항공기

5)자료 공표

PRTR홈페이지(http://www.env.go.jp/en/chemi/prtr/prtr.html)에 비점오

염원 화학물질 배출량 자료를 공개하고 있다.

<그림 17> 일본 환경부 PRTR 홈페이지
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4.호주 NPI(NationalPollutantInventory)

1)개요

1994년 ｢국가환경보호자문위원회법｣에 근거해 1998년 ｢국가환경보호조치

(NEPM,NationalEnvironmentalProtectionMeasures)｣을 수립하고 이의 하

나로 ‘국가 화학물질 배출목록(NPI;NationalPollutantInventory)’제도를

도입하였다.1998년도 화학물질 배출량 조사를 개시해 2000년 최초로 공표하

였다.

점오염원 및 비점오염원 배출량 모두에 대해 조사해 공표하고 있다.비점

오염원 배출량 조사의 경우,각 주정부가 배출량 산정지침(NPIEmission

EstimationTechniqueManual)에 따라 산정하여 제출하면 중앙정부에서 정

리․공표한다.점오염원에 대한 조사․공표는 매년 이루어지나 비점오염원

일부 데이터의 경우 매년 조사가 이루어지고 있지 않다.지방정부에 의해 이

루어지고 있는 비점오염원 배출량 조사는 매년 정기적으로 실시되고 있지는

않은 상황이다.대기 및 수계를 포함하는 포괄적인 인벤토리 구축에 상당한

비용과 인력이 소요된다는 점과 제도 초기에 지원되던 중앙정부 보조금의

감소 추세 등이 그 주요 요인이다.또한,지방정부에 따라 조사대상 비점오

염원 범위,조사대상 물질 범위 등이 조금씩 상이하다.예를 들어 항공기,가

정용 용제제품의 경우 거의 모든 주에서 배출량 조사가 이루어지고 있는데

비해,매립지 등은 대부분의 주정부에서 배출량이 보고되지 않고 있다.

2)목적

산업계 및 정부의 환경계획 수립 및 환경관리를 지원하고,지역사회에 사

업장으로부터의 화학물질 배출량 정보 제공 및 폐기물 최소화,청정생산 및

에너지 자원 사용의 효율화를 촉진시키는데 목적이 있다.

3)조사 대상 화학물질

6개 그룹,총 93종의 화학물질을 대상으로 하고 있으며,각 그룹별로 별도

의 보고대상 취급량 요건을 규정하고 있다.
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4)조사 대상 배출원

대기 및 수계에 있어서 비점오염원 배출량을 각 지방정부가 조사해 중앙

정부에 보고하고 있으며,주요 조사대상 비점오염원으로 61종의 오염원에 대

한 배출량 조사가 이루어지고 있는데,이 중에서 21종 오염원에 대해서는 국

가 차원에서 조사방법을 매뉴얼화하여 제공하고 있다.

5)조사 공표

호주 NPI홈페이지(http://www.npi.gov.au/)에서 비점오염원 화학물질 배

출량 조사 자료를 공개하고 있다.

<그림 18> 호주 NPI 홈페이지
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5.해외 사례를 통해 도출된 우리나라의 개선과제

1)조사 대상 화학물질 비교

해외 각국의 조사 대상 화학물질은 나라별로 대상물질 선정 기준이 다르

기 때문에 그 수와 종류가 다양하다.우리나라 TRI조사대상 물질은 388종이

며,EU E-PRTR91종,미국 TRI666종,일본 PRTR354종,호주 NPI는 93종

의 화학물질에 대해 배출량을 조사․공개하고 있다.

EU,미국,일본,호주 중 2개국 이상의 나라에서 조사대상으로 하는 화학

물질 중 우리나라의 조사대상에 포함되지 않는 화학물질은 온실가스,오존층

파괴물질,다환방향족화합물(PAHs,polycyclicaromatichydrocarbons),다이

옥신류,PCBs등을 포함해 총 91종이다.

91종 화학물질 중에는 ｢유해화학물질관리법｣에 따라 유독물 및 취급금지

물질로 분류되는 다이옥신 등 11종의 화학물질이 포함되어 있다.향후 우리

나라에서 TRI조사대상 물질을 추가할 경우,이 물질들에 대해 우선 검토해

야 할 것이다.다음 <표 38>은 우선 검토 대상 물질 11종이다.

구분 CAS NO. 화학물질명 EU 미국 일본 호주

1 000057-74-9 chlordane ○ ○

2 000076-06-2 chloropicrin ○ ○

3 000076-15-3 
monochloropentafluoroethane 

(CFC-115)
○ ○

4 000084-74-2 dibutyl phthalate ○ ○ ○

5 000087-86-5 pentachlorophenol ○ ○ ○

6 000309-00-2 aldrin ○ ○

7 001336-36-3 polychlorinated biphenyls (PCBs) ○ ○ ○ ○

8 001582-09-8 trifluralin ○ ○ ○

9 008001-35-2 toxaphene ○ ○

10 NA PCDD+PCDF (dioxins+furans) ○ ○ ○ ○

11 NA
polycyclic aromatic hydrocarbons 

(PAHs)
○ ○

<표 38> 향후 우리나라 TRI 화학물질 추가 시 우선 검토 대상 물질
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2)조사 대상 배출원 비교

유엔훈련조사연구소(UNITAR,UnitedNationsInstituteforTrainingand

Research)의 ‘비점오염원 화학물질 배출량 추계 지침’(1998)에서 일반적인 비

점오염원 분류체계로 ①가정용 용제제품,가정용 연료 등 가정․소비자제품

사용,②자동차,철도,항공 등 이동오염원,③농약사용 등과 같은 농업활동,

④소규모 사업장,⑤식물,미생물의 유기물 활동,화산활동과 같은 자연배출

등의 5가지로 분류하고 있다.

우리나라를 포함해,EU,미국,일본,호주의 조사대상 비점오염원 현황을

위의 일반적인 5가지 비점오염원 분류체계에 따라 구분․정리하고 있다.

EU,미국,일본,호주 중 2개국 이상의 나라에서 조사대상으로 하는 배출

원 중 우리나라의 조사대상에 포함되지 않는 배출원은 담배연기,항공기,발

전,수영장,자동차 표면처리,교통 페인트 등의 6가지이다.이 중에서 배출

저감 필요성이 있거나,점오염원에 비해 비점오염원 배출이 클 가능성이 있

는 오염원이 무엇인지 검토하여,향후 국내 비점오염원 조사대상으로 추가할

수 있도록 해야 할 것이다.

우리나라 배출원 추가 시 우선적으로 검토해야 될 대상 배출원은 다음

<표 39>와 같다.

구분 배출원 EU 미국 일본 호주

1 가정·소비자 제품 사용 담배 연기 ○ ○

2 이동오염원 항공기 ○ ○ ○ ○

3

기타

발전 ○ ○

4 수영장 ○ ○

5 자동차 표면처리 ○ ○ ○

6 교통 페인트 ○ ○

<표 39> 향후 우리나라 TRI 배출원 추가 시 우선 검토 대상 배출원 
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수집자료 정확성 점검 결과보고

(조사통계)

부 문 통계Ⅴ

통 계 명
비점오염원의

화학물질배출량조사

승 인 번 호 10614

작 성 기 관 환경부 화학물질과

품
질
진
단
팀

연 구 원  김현욱

연구보조  안현미, 정헌상
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제1부 점검계획

○ 점검을 위해 채택된 점검방법, 대상, 내용, 일정 등에 대하여 기술

1. 점검 방법

 1. 배출량 산정

  - 현재 비점오염원 대상 화학물질 인지 여부

  - 원료로 사용되어지는 제품의 종류 및 생산량 파악

  - 배출계수 산정지침을 이용하여 배출량 산정 절차

 2. 자료 입력

  - 시스템 접속 및 기본 정보 입력

  - 자료 입력 및 오류 점검

 3. 전문성

  - 담당 업무에 대한 담당자의 전문성 파악의 기록과 보관 방법

  - 교육 참여 현황

  - 조사 시 문제점 및 애로 사항

  - 개선 요구 사항 및 건의 사항

2. 면담(현장방문) 일정

일시 면담대상자/참석자 장소 주요 점검사항

06.18 조사 및 입력 담당자/○○○ 경기 고양시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.20 조사 및 입력 담당자/○○○ 충북 청주시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.20 조사 및 입력 담당자/○○○ 대전광역시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.20 조사 및 입력 담당자/○○○ 대전광역시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.20 조사 및 입력 담당자/○○○ 대전광역시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.21 조사 및 입력 담당자/○○○ 경기 안양시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.21 조사 및 입력 담당자/○○○ 경기 안산시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

06.21 조사 및 입력 담당자/○○○ 경기 안산시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

07.05 조사 및 입력 담당자/○○○ 세종시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력

07.05 조사 및 입력 담당자/○○○ 충남 논산시 배출량 산정 및 시스템 자료 입력
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제2부 점검결과 요약

○ 점검결과 주요 문제점 및 개선의견 정리

구  분 문제점 개선의견

조사 인력

- 4년 주기로 조사가 이루어

지기 때문에 담당자의 보직 

변경, 퇴사에 따른 업무의 연

속성이 낮음.

-담당자가 다른 업무도 병행

해야 하기 때문에 전문성이 

부족함.

- 현재 조사 주기가 단축된다

면 업무 부담이 가중될 우려

가 있음.

- 조사시기에만 교육을 1~2

번 받고 전문성이 낮은 담당

자의 경우에는 시스템 입력 

어려움.

- 일부 업체의 경우, 성실하

고 정확한 입력을 기대하기 

어렵고, 이를 지도하고 검증

하기도 어려움.

- 향후 조사 주기 단축을 위

해서는 현장 담당자의 업무 

부담을 경감시킬 수 있는 방

안이 필요

- 전문조사원이 직접 현장을 

방문해 해당 업체의 배출량 

산정과 시스템 입력을 직접 

하거나, 또는 담당자를 1:1 

교육하는 방안도 검토해 볼 

필요가 있음. 이 경우, 예산

이 많이 소요되는 단점이 있

는 대신 정확성 측면에서는 

통계 품질 향상이 기대됨.

- 우수 보고 업체에 대한 세

제 혜택, 포상 등의 성실 조

사를 위한 유도 정책도 추천

할 만함.

자료 입력

- 제품의 종류가 많기 때문에 

제품별로 대상 화학물질 입력

이 어렵기 때문에 자료 입력 

시 여러 제품을 한 제품처럼 

선택적으로 입력하는 경우가 

있음.

- 원료 공급처에서 제공하는 

원료 MSDS 등의 자료에 의

존하기 때문에 정확성에 의문

- 배출계수를 이용한 배출량 

산정 시 대상물질별로 수동 

계산하여 입력하여 시간이 많

이 소요되고 번거로움.

- 일부 업체의 경우, 자료 조

사를 위해 수천 만원을 주고 

위탁을 주는 경우도 있음.

- 여러 종류의 제품을 하나

의 제품으로 보고 배출량 산

정 시 배출량 조사의 정확성

에 대한 검토 필요

- 담당자가 배출량을 자동으

로 쉽게 계산하고 입력할 수 

있는 프로그램 개발 필요
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제3부 점검결과 종합

○ 점검결과를 통해 현장조사의 오류 유형과 발생 원인을 종합적으로 

분석하고, 정확성 제고를 위한 방안 기술

○ 조사 인력의 문제점
 - 비점오염원의화학물질배출량조사는 4년 주기로 조사가 이루어지기 때문에 담
당자의 업무 연속성이 낮아 전문성 또한 낮음. 
 - 일반적으로 화학물질 배출량 조사 담당자가 비점오원에 대한 조사도 함께 담
당하고 있는데, 이 두 조사를 혼동하는 경우가 많음. 
 - 비점오염원 조사가 이루어진지 2년 정도 기간이 경과되어 기억이 어렵고, 일
부 담당자는 보직변경, 퇴사 등으로 교체되어 조사 경험이 없는 경우도 있었음. 
 - 담당자가 다른 업무도 병행해야 하기 때문에 전문성이 부족함.
 - 대체적으로 담당자들은 현재의 4년 조사 주기에 만족하고 있으며, 대상 화학
물질도 더 이상 확대되는 것을 바라지 않고 있음. 그러나 이용자 만족도와 통계 
품질 향상 측면에서는 조사 주기 단축과 대상 화학물질종 확대는 필연적임. 현재 
조사 주기가 단축되고, 대상 화학물질개수가 확대된다면 업무 부담이 가중될 우려
가 있음.
 - 비점오염원 화학물질 배출량 조사 시기에만 교육을 1~2번 이수하기 때문에 
전문성이 낮은 담당자의 경우에는 시스템 입력 어려움. 일부 업체의 경우, 자발적
인 참여 독려만으로 해당 업체가 정확한 입력을 기대하기 어렵고, 이를 지도하고 
검증하기도 어려움.

○ 자료 입력 시 오류 발생 가능성 및 문제점
 - 화장품, 도료, 농약 등의 생산업체의 경우, 제품의 종류가 수천가지에 이를 정
도로 많기 때문에 제품별로 대상 화학물질 입력이 어려움. 이런 이유로 자료 입력 
시 여러 제품을 한 제품처럼 선택적으로 입력하는 경우가 있음.
 - 배출량 산정 시에 원료 공급처에서 제공하는 원료 MSDS 등의 자료에 의존하
기 때문에 정확성에 의문이 있음. 특히 영세 원료 공급처인 경우, 부정확한 자료
를 제시하는 경우가 많으나, 이에 대한 확인과 검증이 어려움.
 - 배출계수를 이용한 배출량 산정 시 대상물질별로 수동 계산하여 입력하여 시
간이 많이 소요되고 번거로움. 일부 업체의 경우, 자료 조사를 위해 수천 만원을 
주고 위탁을 주는 경우도 있음.

○ 개선 의견.
 - 전문조사원이 직접 현장을 방문해 해당 업체의 배출량 산정과 시스템 입력을 
직접 하거나, 또는 담당자를 1:1 교육하는 방안도 검토해 볼 필요가 있음. 이 경
우, 예산이 많이 소요되는 단점이 있는 대신 정확성 측면에서는 통계 품질 향상이 
기대됨.
 - 우수 보고 업체에 대한 세제 혜택, 포상 등의 성실 조사를 위한 유도 정책이 
필요함.
 - 여러 종류의 제품을 하나의 제품으로 보고 배출량 산정 시 배출량 조사의 정
확성에 대한 검토가 필요함.
 - 담당자가 배출량을 자동으로 쉽게 계산하고 입력할 수 있는 프로그램 개발이 
필요함.
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 1.수치자료

 

진   단    항    목 적절 부적절 오류 내용
(구체적으로 기입)

1-1. 통계작성기관의 통계간행물과 통계 

DB의 수치 일치 여부

    - 최근 발행된 간행물과 자료생산기관의 

DB를 비교하여 점검 

□ ■

- 보고서는 18개 배출원, 
388개 화학물질이나, 통
계 DB는 15개 배출원, 
238개 물질만 표기되어 
있음.

1-2. 시계열 자료의 일관성 
    - 시계열 자료에 단절이 없는지 확인

- 단절이 있는 경우 그 사실 및 원인이 

명시되어 있는지 확인 

    - 이용자가 변경내용을 알 수 있도록 충

분한 설명을 제시하고 있는지 확인

■
■
■

□
□
□

1-3. 통계개편 등으로 인한 통계작성방

법 변경이 공표자료에 정확히 반영

되었는지 여부

    - 통계작성방법이 메타자료에서 기술한 

통계작성방법과 일치하는지 확인 

□ ■

- 조사대상 배출원 항목
에 보고서는 18개이나, 
메타자료는 17개로 표기
- 공표방법도 메타자료는 
익년 12월경이나 실제는
2008.10(2차), 2012.02(3
차)로 차이가 남.

1-4. 통계수치의 정확성

    - 통계표의 가로합/세로합 불일치 확인

    - 통계표에 비상식적인 수치 확인

    - 시계열 상의 이상치(과대, 과소 수치) 

확인

■
■
■

□
□
□

2. 통계표 형식 및 내용

진   단    항    목 적절 부적절 오류 내용
2-1. 통계표 형식의 통일성

    - 통계표상 한글, 영문의 표기 위치, 방법 

등의 통일 여부 확인
□ ■

- 화학물질명이 통계 DB 
상에는 영문으로만 표기
되어 있고, 보고서에는 
한글로만 표기되어 있음.

2-2. 통계표에 수록된 항목과 내용의 일치

성

    - 항목과 내용의 일치여부 확인

    - 다른 통계를 인용한 경우 출처에 있는 

통계표와  일치여부 확인

■
■

□
□

2-3. 통계표에 사용된 기호의 적절성

    - 통계표의 내용 이해에 꼭 필요한 기호들

이 알맞게 표기되고 있는지 또는 누락되

었는지 확인

■ □
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2. 통계표 형식 및 내용 (계속)

진   단    항    목 적절 부적절 오류 내용

2-4. 통계수치 표기의 일관성

    - 통계표 내 항목별 소수 자리 및 반올

림 일치 여부 확인
■ □

2-5. 단위 표기의 적절성

    - 명, 개, % 등 통계표의 내용이해에 

꼭 필요한 통계단위가 표기되어 있

는지 확인 

■ □
    - 적절한 단위를 사용하고 있는지, 인

용된 통계의 경우 출처의 단위와 일

치하는지, 단위 환산이 정확한지 등 

확인

■ □

    - 단위 표기가 통계표의 일관된 위치에 

있는지 확인 ■ □
2-6. 주석 표시의 합리성

    - 통계표 이해에 꼭 필요한 주석이 누

락되지 않았는지 확인 
■ □

    - 주석과 통계표의 내용이 일치하는지 

확인 ■ □
    - 주석과 통계표의 번호가 일치하는지 

확인 ■ □
2-7. 자료 출처의 명확성

    - 인용한 통계표의 출처가 명기되었는

지 확인 
■ □

    - 출처기관과 출처간행물이 올바르게 

기재되었는지 여부 확인 ■ □
2-8. 도표, 그림 등의 정확성

    - 도표나 그림이 정확한 수치로 작성

되었는지 확인
■ □

    - 도표나 그림 등이 오해를 유발하지 

않도록 수치에 알맞은 크기나 영역으

로 표시되었는지 확인 

■ □
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3. 용어해설 부분  

진   단    항    목 적절 부적절 오류 내용

3-1. 용어정의의 적절성

    - 주요 용어에 대한 정의가 적절하게 작성되어 있는지 

확인

■ □

3-2. 인용한 통계의 경우, 자료를 제공한 기관에서 사

용하는 용어와의 일치성

    - 자료를 제공한 기관의 간행물과 비교해서 동일내용

에 대한 용어사용이 서로 일치하는지 확인 (영문 표

기 포함)

■ □

3-3. 용어의 통일성

    - 간행물 전체적으로 동일 내용에 대해서는 동일한 

용어를 사용하고 있는지 확인

■ □

4. 기타 오류 

진   단    항    목 적절 부적절 오류 내용

4-1. 목차, 색인 등과 본문의 일치성

    - 통계표의 목차와 본문의 제목 및 페이지가 일치하

는지 확인
■ □

    - 색인에 표기된 페이지에 해당 내용이 수록되어 있

는지 확인 ■ □
4-2. 한글 및 영문 표기의 적절성

    - 맞춤법, 오타, 누락, 영어단어 표기 등을 확인 

    - 의미에 맞는 영문 표기 여부, 영문 설명 시 문장

이나 단어의 누락 등으로 의미가 왜곡되는지 확인

□ ■
- 보고서 본문
5페이지 넷째 
줄 131.1천톤
은 130.1천톤
의 오타

4-3. 통계표 제목의 적절성

    - 제목이 통계표 내용을 대표하며 내용에 적합한지 

확인

■ □
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1. 이용자를 위하여 

진   단    항    목 근거자료 의견

1-1. 소개

 「이용자를 위하여」,「자료이용시 유의사항」 등 이

용자를 위한 소개부분이 있다.

2010년도 

비점오염원 

화학물질 

배출량 조사 

보고서

1-2. 부록(참고자료)

  통계자료 활용에 참고 되는 내용을 부록으로 싣고 있

다.

 ․ 통계작성기준, 산업 또는 직업분류기준, 용어해설 등의 

참고자료 수록

비점오염원의 

화학물질 

배출량 

산정지침

1-3. 기호

  통계표 등에 사용되는 각각의 기호들의 의미를 명시하고 

있다.

비점오염원의 

화학물질 

배출량 

산정지침

1-4. 잠정치, 확정치

  통계간행물에 잠정치를 수록할 경우 잠정치의 표시 및 

설명과 확정치의 공표 예정 일자를 명시하고 있다.

 ․ 잠정치로부터 의사결정을 최소화하기 위하여 잠정치 산

출이유와 확정치 공표 시점이  반드시 제공되어야 하며, 

눈에 잘 띄는 부분에 이러한 내용을 명시하여야 한다.

해당 없음.

1-5. 자료 출처

  통계간행물에 수록된 통계분석과 관련된 정보를 포함하고 

있는 자료출처를 이용자들의 눈에 잘 띄게 간행물에 수록

하고 있다.

2010년도 

비점오염원 

화학물질 

배출량 조사 

보고서

1-6. 제공 매체

  통계간행물 이외의 다른 매체를 통해 자료가 제공되는 경

로를 표시하고 있다.

  ․ 통계DB이용방법, 인터넷 사이트 주소, 마이크로데이터 구

매절차

다른 매체를 통한 

통계 DB 

접근방법과 

이용방법이 없어 

이용자의 접근성이 

낮음.

1-7. 문의처

  통계작성방법과 자료 수집방법에 대한 추가 정보를 문

의할 수 있도록 연락처를 제공하고 있다.

  ․ 통계작성 또는 조사체계에 대한 충분한 식견이 있는 

개별 직원에게 직접 연락되어야 한다.

KOSIS 

비점오염원의 

화학물질 

배출량조사 

메타자료
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 2. 조사정보 

진   단    항   목 근거 자료 의견

2-1. 통계작성 목적

  통계작성의 목적을 명확하게 제시하고 있다.
  ․ 유사통계와 차이점 포함

2010년도 
비점오염원 

화학물질 배출량 
조사 보고서

2-2. 통계 연혁

  통계의 주요 연혁을 설명하고 있다.

2010년도 
비점오염원 

화학물질 배출량 
조사 보고서

2-3. 통계작성 범위(대상)

  자료수집 범위와 구체적인 대상을 명확하게 제시
하고 있다.

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-4. 적용 기준

  국내․외 통계자료를 비교할 수 있도록 조사에 적
용된 국내 또는 국제적 기준과 그 내역을 설명
하고 있다.

2010년도 
비점오염원 

화학물질 배출량 
조사 보고서

화학물질의 단순한 
배출 총량만 나와 

있음. 국제적 기준과 
유해성 설명이 

필요함.

2-5. 작성 항목

  작성항목을 나열하고 주요 항목에 대한 설명을 
제공하고 있다.

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-6. 작성 주기

  대상기간, 기준시점, 작성주기, 실제 조사(보
고)기간 등을 명확히 명시하고 있다.

2010년도 
비점오염원 

화학물질 배출량 
조사 보고서

조사 보고 기간에 
대한 명확한 명시는 

없음.

2-7. 자료수집 방법

  조사방법 등을 명시하고 있다.

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-8. 자료수집 체계

  현지에서 자료수집 하는 체계를 설명하고 있다.
  ․ 조사체계, 보고체계 등   

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-9. 자료수집 양식 견본

  자료수집 양식(조사표, 보고양식 등)을 수록
하고 있다.  

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-10. 자료수집 양식 변경 내역

  자료수집 양식(조사표, 보고양식 등)의 변경 내역이 설
명되어 있다.

  ․ 조사(보고)항목 변경사항, 연도별 추가․신설 
항목 등 변경내역의 설명 수록 여부

2010년도 
비점오염원 

화학물질 배출량 
조사 보고서

2-11. 용어 설명

  보고서에 수록된 주요 용어들에 대한 상세한 설명
이 수록되어 있다.(별도의 용어 설명 란의 할당 여
부 등)

비점오염원의 
화학물질 배출량 

산정지침

2-12. 공표 방법

  결과의 공표 방법, 향후 공표일정의 예고 등이 있다.

결과 공표 방법이나 
향후 공표 일정이 
예고되어야 한다.
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3.모집단 및 표본설계

진    단    항    목 근거 자료 의견

3-1. 목표 모집단

  통계작성이나 표본추출을 위한 목표 모집단을 명시하고 있

다.

  ․ 목표 모집단이란 통계분석 단위에 대한 개념적인 모집단을 

의미

해당 없음.

3-2. 조사 모집단

  조사나 통계작성의 실제 조사모집단을 명시하고 있다.

  ․ 조사모집단이란 실제로 정보자료를 수집하는 조사단위

의 모집단을 의미

해당 없음.

3-3. 모집단의 근접성

  목표 모집단과 조사모집단이 근접정도를 설명하고 있다.

  ․ 모집단의 커버리지(Coverage) 등

해당 없음.

3-4. 표본틀(표본조사)

  표본추출에 사용되는 표본틀을 설명하고 있다.

  ․ 표본틀 이란 표본이 추출되는 단위들의 목록을 의미

해당 없음.

3-5. 표본크기(표본조사)

  표본설계 당시 목표로 하는 표본크기와 실제 조사된 표본

을 명시하고 있다.

  ․ 목표 표본의 크기는 표본설계 시에 제시했던 표본크기임

해당 없음.

3-6. 표본틀의 변경(표본조사)

  표본틀의 변경여부 및 내역을 설명하고 있다.

  ․ 조사대상의 발생, 소멸 변동사항(예: 산업분류의 변동)등

을 고려하여 표본틀을 갱신

해당 없음.

3-7. 표본틀 요약 정보(표본조사)

  보고서에 표본틀의 주요 변수에 대한 요약 정보가 수록

되어 있다.

해당 없음.

3-8. 표본설계 방법(표본조사)

  층화표본추출 등과 같은 표본설계 방법을 설명하고 있다.
해당 없음.
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4.자료집계 및 추정 

진    단    항    목 근거 자료 의견

4-1. 가중치

  통계자료를 작성할 때 사용하는 가중치의 부여방법을 설명하

고 있다.

  ․ 모수를 추정할 때 또는 통계자료를 결합할 때 등

해당 없음.

4-2. 모수추정 방법(표본조사)

  표본조사 자료로부터 모수를 추정하는 절차와 방법을 설

명하고 있다.

해당 없음.

4-3. 표본오차 추정치 제공(표본조사)

  표본조사의 경우에 표본오차의 추정치(표준오차, 변동계

수 등)를 제공하고 있다. 

  ․ 모수추정치에 대한 신뢰구간을 산출하는데 표본오차 추정치

가  어떻게 사용되며, 신뢰구간을 어떻게 해석하는지를 명

확하게 설명하고 있다

해당 없음.

4-4. 계절조정 기법

  시계열에서 계절요인, 불규칙요인 등을 조정하는 절차와 방법

을 설명하고 있다.

해당 없음.

4-5. 품질수준 정보

  표본오차, 비표본 오차, 대표도 등 통계자료에 대한 구체적

인 품질수준을 제시하고 있다.

해당 없음.

4-6. 무응답 현황

  무응답 현황(항목무응답, 단위무응답)을 보여주는 통계표

를 제시하고 있다.

  ․ 최소한의 무응답 유형(부재, 응답거부 등)을 제시

해당 없음.

4-7. 응답자 분석

  응답자와 무응답자 그룹간의 차이점을 설명하고 있다.

  ․ 수집자료의 편향(bias)정도를 설명

해당 없음.

4-8. 자료집계

  무응답 항목을 보완하는 대체(Imputation) 방법을 설명하고 

있다.

해당 없음.


