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Ⅰ 출장 개 요

참가 회의

회의명

- 제 회 유럽조사연구학회 컨퍼런스6 (6th Conference of the ESRA* )

* European Survey Research Association 조사자료품질향상을위해유럽지역과다른:

지역조사방법연구자간커뮤니케이션을목적으로설립되었으며 격년으로컨퍼런스개, 최

* 컨퍼런스사이트ESRA : www.europeansurveyresearch.org/conference

회의 기간 및 장소

- 기 간 : 월 금 참가기간2015. 7. 13( )~7. 17( ) (* : 14~16)

- 개최지 아이슬란드 레이캬비크:

참가 규모

- 여개 세션에서 개 주제 및 개 포스터 발표190 725 60

- 유럽 미국 등 개국에서 조사방법론 관련 전문가 여명 참석, 45 750

이 중 아시아권에서는 개국 여명 참가8 20․ 일본 대만 중국 등( , , )

출장 수행 내역

통계개발원 수행 연구논문 건 발표를 통한 연구성과 확산(2 ) 붙임 참( 1

조)

- 제목 : The Analysis of Respondent's Behavior toward Edit

Messages in Web Survey 박영실 주무관( , 7.16.)

․ 연구목적 웹서베이에서 내검 메시지에 대한 응답자 행동( )

유형 분석을 통해 자료품질향상을 위한 제언
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․ 연구내용( ) 웹 서베이에서의 내검 메시지 발생 현황 내검 메,

시지에 대한 응답자 행동 유형 분류 및 내검 메시지 발생에 영

향을 미치는 요인을 분석 응답자들은 내검 메시지 수신 이후.

응답내용을 정확하게 수정하는 것 이외에도 추후 메시지 수신

을 피하기 위해 여러 전략적 행동을 하는 것으로 나타났음.

- 제목 : Record Linkage Method for the Social Survey in

Statistics Korea 정미옥 주무관( , 7.15.)

․ 연구목적 사회변화에 따른 심층적이고 복합적인 통계생산( )

요구에 부응하기 위해 자료연계 방법 제안

․ 연구내용 격년으로 주제를 달리하여 실시하는 사회조사 자( )

료를 식별정보를 이용한 결정적 연계와 특성정보를 이용한

확률적 연계를 통해 연계자료를 구축하여 자료의 분석 및

활용가치 제고

선진 연구동향 파악을 통한 연구 역량 강화

- 출장자 연구분야인 자료연계와 조사표설계를 중심으로 혼합모드,

조사원오차 파라데이터 등 다양한 조사방법론 분야의 최신 동향 파악,

조사방법론 관련 인적 네트워크 구축

- 국가통계기관 외에 학계 및 민간리서치 회사의 연구자들이 대거

참가하여 연구토론의 장이 활발하게 마련됨에 따라 이들과의

네트워크 구축

․ 미시건대 워싱턴대 미센서스국Mick Couper( ), Don Dillman( ), Dave Tuttle( )

등조사방법론학자들과우리나라연구결과공유및의견교환

출장자



- 동향분석실 박영실 주무관 조사연구실 정미옥 주무관( ) , ( )

Ⅱ 주요 내 용

무응답 가중값 등 전통적인 조사방법 영역은 물론 웹모바일 기반, , ․

조사방법 혼합조사 자료연계 조사표설계 조사원오차 파라데이터, , , , ,

등 조사방법론과 관련한 전 영역에 걸쳐 많은 논문들이 발표됨

조사표 설계 분야에서는 조사항목 설계가 측정오차에 미치는 효과,

웹 및 모바일 조사표 설계 인지면접 자료분석 조사질문의 번역 등에, ,

대한 주제들이 논의되었음

- 기술발전에 따라 조사항목에서 질적인 자료 개방형 를 얻고자( )

하는 시도가 있다는 점이 눈에 띔 동시에 분석과정에서도 질적인.

컨퍼런스 주요 주제

Design of Response Scales in (Mobile) Web Surveys�

Experimental designs in online survey research�

Using Paradata to Improve Survey Data Quality�

�Weighting issues in complex cross-sectional and longitudinal surveys

Measurement errors in official statistical surveys�

The impact of questionnaire design on measurements in surveys�

�Advanced survey estimation methods for treatment of non-sampling errors

Modelling unit nonresponse and attrition processes�

Poster session�

Analysis of Cognitive Interview Data�

Web and mixed mode data collection in National Statistics�

Linking survey data and auxiliary data sources: statistical aspects and�

substantive applications

Longitudinal surveys - challenges in running panel studies�

Recent developments in the analysis of panel data�

Unit and item nonresponse�
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자료에 기반한 심층분석이 많이 이루어지고 있었음

자료연계 를 통한 조사자료의 품질향상 및 추정값(record linkage)

의 정확성 제고 차자료 작성 응답자의 행정자료 활용 동의 방, 2 ,

안 무, 응답 특성 기술적 문제 등에 대한 광범위한 논의가 있었음,

- 주로 조사자료와 행정자료 간 정확연계를 기반으로 자료연계

결과를 활용한 응용연구가 많이 진행되고 있음

조사원 분야에서는 조사원이 자료에 미치는 영향 조사과정에서의,

조사원 허위행동 현장조사 과정에서의 조사원 전략 등에 대해,

다루었음

응답률 향상비용 절감조사품질 유지 등 자료수집 방법을 효율화․ ․ 하

기 위하여 국가통계에서의 웹과 혼합모드 자료수집 방법 혼합조사,

설계와 모드효과의 추정 모바일과 웹조사 방법 관련 연구들이 활발히,

진행되고 있음
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Ⅲ 세부 내 용

� 조사표 설계

조사항목 설계가 자료 품질에 미치는 효과 관련 연구◆

(1) Rating scale labeling in web surveys? 독일사회과학연구소( GESIS)

- 연구배경( ) 인지절약이론 에따르면 동의한다 동의(satisficing theory) , -

하지않는다 와같은척도문항은여타문항에비해응답(agree-disagree)

하기 수월하여 조사표 설계 시 많이 활용되고 있으나 여러 유형의 측정,

오차 가능성이 있음. 이 연구에서는 척도값 설명 방법으로 숫자 척도

와 언어 척도에 대한 응답자 인지적 부담과 신뢰도에 대해 비교

- (연구가설) 언어 척도가 숫자 척도에 비해 응답자에게 인지적(1)

부담을 덜 주며 응답한 내용에 대한 신뢰도의 경우에도 신뢰도, (2)

가 높을 것이다.

- (연구방법) 가설 명 참가자를 대상으로 년 시선추적( 1) 82 2012 Tobii

장치를 활용하여 응시시간 및 응시횟수를 분석 가설 년 실험( 2) 2014

온라인 패널 명 대상으로 조사 실시 후 주요인분석에 따라 척도497

항목 합산 한 후 신뢰도 점수 비교

- 연구결과( ) 숫자척도가 언어척도에 비해 각 척도를 인지하는 시간은

짧게 나타나나 응답하는 시간은 더 길게 나타났음 주요 항목에.

대한 신뢰도 계수에서도 언어척도 항목이 그 점수가 더 높아 두

가설을 모두 지지하는 것으로 나타났음

언어척도 숫자척도
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(2) Exploring a new way to avoid errors in attitude measurements due

to complexity of scientific terms 스위스 로잔대학교( )

- (연구배경) 과학적전문용어를과연일반인들이어떻게처리할것인가에?

대한 문제제기에서 출발하여 어려운 개념에 대한 이해과정에서 발생, ‘ ’

할 수 있는 측정오차를 제어할 수 있는 방법론적 접근법 제안

- (연구가설) 과학 용어 중 에 대한 개인들의 태도를(1) ‘biodiversity’

측정하기 위해 사회적으로 대표성 있는 용어(social representation)

를 생산해 낼 수 있는지 이것의 신뢰도와 타당성이 어떻게?, (2)

평가될 수 있는가?

- (연구방법) 제네바 거주자 중 명을 추출하여357 라는biodiversity

용어를 처음 들었을 때 떠오른 표현이 무엇인지를 종이와 웹조사를

통해 개방형으로 질문한 후 그 결과를 텍스트 분석프로그램으로

분석하여 대표성 있는 질문으로 재,

구성하여 차 조사 명 종이 를2 (512 - )

통해 타당성 검증

- 연구결과( ) 가설( 1) 에대해biodiversity

오른쪽 그림과 같이 가지 의미 그룹5

색깔로 구분이 발생하였으며 이것을( ) ,

이용하여 개념정의 후 점 척도 질문5

으로 재구성하였음. 가설( 2) 폐쇄형

질문으로 재구성한 버전 과 개방형 질문으로 되어 있는 버전 에 대해1 2

분석한 결과 가설 에서 보여준 개념과 버전 에서 보여준 개념구조1 2

가 유사하였음가설( 2-1) 그런데 버전 과 달리 개념정의가 되어 있지. , 1

않은 버전 에서 덜 교육 받은 사람들의 응답이 중간척도에 몰리는2

경향이 있었음 또한 버전 의 태도 척도가 행동 척도를 예측하는. , 1

추가적인 정보를 보유한 것으로 나타나 전반적으로 자료의 품질에

긍정적인 효과가 있는 것으로 분석되었음
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(3) Measuring attitudes towards immigration with direct questions -

can we compare 4 answer categories with dichotomous responses?

에스토니아 탈린대학교( )

- (연구질문) 민감한 질문을 물을 경우 질문을 묻는 방식과 사회적,

인 바람직성이 응답분포에 강하게 영향을 끼치는지 그리고 그것의?

영향이 교육이나 연령에 따라 달라지는지?

- (연구방법) 이민에 대한 태도 관련 가지 질문에 대해 응답범주를3

조건 에서는 이분형허가 비허가 조건 에서는 점 척도로 허가1 ( vs ) 2 4

여부를 물었음

- (연구결과) 이민을 반대하는 경향은 응답척도에 강하게 영향을

받았는데 점척도에 비해 이분형 척도에서 에서 까지 비허가4 30% 50%

입장을 보여주었음 교육수준이 낮은 경우 중간범주를 선택할.

가능성 또한 낮았음
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웹 및 모바일 조사표 설계◆

(1) Adaptingsurveyquestionnaires to touch-screen tablets 프랑스국제비교연구대학( )

- 조사설명( ) ELIPSS(Etude Longitudinal par Internet Pour les Sciences

Sociales) 패널의 모바일 조사표 구성 프랑스에 거주하는 세18-75→

명의 확률표본 응답자기입식으로 인간 및 사회과학 주제의1000 ,

조사질문으로 구성 분가량 소요(30 )

- 표준 조사표안 구성( )

- 주요 실험 결과( )

매트릭스형 질문 나열식 질문vs‣

- 결과( ) 무응답자 비율은 매트

릭스형이 로 나열형6.0%

보다 높고 무응답4.6% ,

항목은 매 트릭스형이 4.5

개로 나열형 개 보다1.1

높음

- 개선( ) 매트릭스 보다는 질문을

페이징 스타일 터치 스크린 제한적 스크롤링 드롭다운 메뉴

자동완성기능 질문분할 응답방법 설명 주관식

매트릭스형 페이징별 나열형
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여러 개로 나누어 제시

모르겠다 범주 제시 여부DK( )‣

- 결과( ) 무응답률이 범주를DK

제시한 경우 로 제시하지11.3%

않은 경우 보다 높았음1.5%

- 개선( ) 중요질문에대해서는 범주DK

를 제시하지 않았으며 민감한 질문,

이나 사실적 질문에 대해서만 제시

(2) Developing a web-administered Event HistoryCalendar 영국종단조사연구소( )

- 연구배경( ) 종단조사에서 생애사건달력은 회상오류 감소 자료 간 논리적,

일관성 증진 응답도움역할을하는데 기여,

- 연구방법( ) 주소 동거여부 경제활동상태등에서변화를겪은 세, , 23-27

명에 대한 시선추적실험 및 인지면접 수행11

- 연구결과 가설( ) ( 1) 오직 일부의 참가자가 생애사건달력에 대한

지시문을 대강 보는 경향이 나타났으며, 가설( 2) 실제 응답하는

과정에서도 해당 달력을 전혀 보지 않는 경우와 간헐적으로만 보는

집단으로 구분되었고, 가설( 3) 참가자들은 생애사건달력 없이도 정확

하고 완전한 정보를 응답할 수 있다고 생각하는 경향이 있었음.

그러나 응답내용에서, 오류 발견 향후 생애사건달력의 기능에→

대한 비디오 설명을 추가하고 또한 사용방법 보다는 왜 도움을 줄,

비제시 제시
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수 있는지를 설명할 것을 권고
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인지면접 자료 분석◆

(1) I don't believe it : How credible are your cognitive interview

findings? 영국 사회연구소( )

- 연구배경( ) 인지면접은 소규모 자발적 지원자를 대상으로 프로빙,

등의 기법을 통해 얻어낸 사고과정

을 통해 숨겨진 문제를 식별한다는

특징을 갖고 있으나 모든 사람이,

자신의 사고과정에 대해 발화할

수 없고 식별된 문제의 규모를,

말하기 어렵다는 한계

- (인지면접 자료 분석과정) 자료수집

자료관리 기술적 분석 설명적→ → →

분석

- 주요 질문( ) 1) 인공적 결과물 에 대해 주의하라 언제 구술(artefacts) :

보고서가 작성되었고, 어떠한 기법을 사용하여 문제를 도출하였으며

사전에 논의된 적은 없는지 이 결과가 서베이 세팅에서도 반복,

될 수 있는지? 2) 도출된 결과가 여타의 조사표 관련 이론 혹은

자료와 정합되는가? 3) 회성 결1

과물은 어떻게 다루었는가: 혹시

너무 적게 면접을 했다거나 하

는 등의 샘플링 이슈와 관계는

것은 아닌지 큰 그림을 그리는?

데 포커스

- 연구결과( ) 설명적 분석과정에서는

인지면접이 갖고 있는 한계를 인식 인위적 효과 및 설명가능한,

추가 자료 및 자료품질에 미치는 효과에 대해 인지할 것

그림 인지면접 자료 분석과정< >

그림 인지면접자료와 이론과의 관계< >
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자료연계�

(1) Challenges and opportunities of making use of income registers

in the EU-SILC weighting procedure 오스트리아 통계청( )

- 연구배경( ) 오스트리아 EU-SILC(Statistics on Income and Living Conditions)

조사에서는 등록자료와 연계하여 소득 관련 정보를 획득하고 있음

- 연구목적( ) 연계된 등록자료의 소득정보를 가중값 작성에 활용:

단위 무응답 편향 분석에 활용 가능한지를 검토

- 연구내용( ) 오스트리아의 조사는 횡단과 종단조사를 목적EU-SILC

으로 연동패널로 설계되었고 표본 가구의 자발적 참여에 의해,

수행되고 있음 최소 유효 표본 수는 가구이고 단위 무응답이. 4,500 ,

년 임 연방정부로부터 표본 전체에 대한 암호화된 개인2014 76% .

식별자 를 제공받아 등록자료의 소득 정보를 연계함(bPK)

등록자료 의 소득 정보 주변분포를 이용하여(wage tax register)①

새로운 조정가중값 작성칼리브레이션( ); 임금소득자수 노령급여소득자수,

② 선택적 단위 무응답에 의해 소득지표 에 편향이 발생하는지(AROP)

분석 응답확률만의 모형과 접촉확률과 응답확률의 모형비교 분석.

- 연구결과( ) 단계 모형 접촉확률과 응답확률의 모형 이 편향을 다소2 ( )

감소시키는 것으로 나타남 설계가중값에 직접적으로 적용하더라도.

칼리브레이션이 편향을 축소시킬 수 있음

(2) Dead or Alive? Dealing with Unknown Eligibility in a

Longitudinal Survey 호주 멜버른대학교( )

- 연구배경( 종단조사에서 웨이브가 증가함에 따라 추적실패나 대상)

외 등의 이유로 접촉불가 한 표본이 증가(out of scope) (non-contact) .
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그 중 사망으로 인한 경우는 얼마나 차지하고 있으며 이러한 사망,

이 응답률과 가중값에는 어떠한 영향을 미치는지 알지 못함

- 연구목적( ) 호주의 대표적 패널조사인 HILDA(Household, Income

조사에 대해 알려지지 않은 적격and Labour Dynamics) (unknown

에 대해 네 가지 방법을 실험eligibility)

- 연구내용( ) 차 웨이브의 응답자의 가 차 웨이브에서 접촉불가1 25% 13

방법 사망등록자료와 연계하여 사망자 파악 연계방법은 이름1: . ,①

출생일 성별 순으로 가중값을 계산하여 가장 높은 가중값을 갖는,

사람을 연계 사망으로 새로 밝혀진 경우들을 모두 내용검토 사망. .

으로 알려진 경우도 등록자료와 는 연계되지 못함 해외사망5% ( ,

개명 출생일 오류, )

방법2:② 생명표 이용하여 나이 성별 연도별 사망 예측(life table) , , .

③ 방법 조사자료를 이용하여 나이 장기간 건강상태 혼인여부3: , , ,

고용상태에 따른 생존곡선 모형 적용

④ 방법 차부터 차까지 응답한 표본을 분류하여 가중값 조정4: 1 13

- 연구결과( ) 등록자료를 연계한 방법이 의 손실이 있지만 가장5%

정확 단기간으로는 방법 이 우수 장기간으로 방법 가 우수. 3 , 2
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(3) Using administrative data about employment status to improve

the Austrian LFS estimation 오스트리아 통계청( )

- 연구배경( ) 과거 에서는 지역별 성 연령 국적 가구원수의 주변LFS * , ,

분포를 이용하여 가구 내 가구원은 모두 동일한 값을 갖도록 가중값

을 작성해왔음. 년 등록센서스를 실시하면서 새로운 인구와 주택2011

구조를 반영하고 선택적 무응답에 의한 편향 조정이 필요,

- 연구목적( ) 고용상태관련등록자료를 이용하여고용통계추정값을개선

- 연구내용( ) 등록자료의 고용관련 정보를 이용하여 새로운 주변분포

지역 성 고용상태 를 작성하여 가중값 조정 년 무응답률은( * * ) . 2013

로5.7% , 모집단에 비해 무응답층의 실업과 비경의 비율이 높고 취업,

비율은 상대적으로 낮게 나타나 무응답에 대한 가중값 조정 실시

- 연구결과( ) 새로운 가중값의 적용을 통해 실업에 대한 편향을 축소

(4) 조사자료 암 등록자료 행정자료 간 자료연계 타당성 연구, , 이탈리아( )

- 세 가지 출처 의 자료 간 연계를 통해 사람의 건강과 사회 경제적* -

조건들에 대한 상세한 자료를 구축

암 등록자료 의 조사자료 지역의 행정자료* ISTAT Umbria① ② ③

- 후속적으로 이탈리아 전 지역에 대해 연구를 확장할 계획

(5) 조사자료 행정자료 상업적 주택자료 간 자료연계 연구, , 미국 센서스국( )

- 세 가지 출처 의 자료를 이용하여 주택 단위의 자료연계를 시도*

상업적주택자료 주택도시개발부의행정자료* American Housing Survey① ② ③

- 주소와 주택 간 매칭률이 지역 간 차이가 있고 다가구 주택구조에서,

낮은 매칭률을 보임

- 주소의 매칭률을 높일 수 있는 방안과 그 장단점에 대해 논의
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조사원 효과�

(1) Audio-recording of verbatim thinkalouds: a solution to the

problems of interviewer transcription? 영국 사우스햄턴대학교( )

- 연구배경( ) 의 도입은 지금까지 조사원이 응답내용을 적어왔던CAPI

(typed) 방법에서 벗어나 응답자의 답변내용을 그대로 녹음하도록

하는 것을 가능케 함 이는 조사원 부담을 줄여주고 자료 품질을.

향상시켜줄 것으로 기대되나 응답자료가 복잡해지고 응답자 동의가,

이루어지지 않는 등의 부정적 효과가 내재할 가능성이 존재

- (연구방법) 과학용어에 대한 개방형 질문을 다루고 있는 2012

Wellcome Trust Moti 조사대상 확률표본에근거한 명의성인or , 1396

이응답하였으며, 응답자는 무작위로 과 조건Audio-recording Typed

으로 할당 두 집단 간 세 가지 품질지표 사용된 단어수 코드화된, ( ,

자료 수 단어의 길이 에 차이가 있는지를 비교, )

- (연구결과) 전반적으로 응답자들은 과학적 지식의 수준 및 연구,

참여 의지 정도에 따라서 자신의 응답내용이 녹음되는 것에 대한

수용 여부에 차이를 보임 가설( 1) 집단과 비교할 때Typed , Audio

집단에서 더 많은 단어를 사용하고 더 많이 코드화되었으며, , 가설( 2)

집단에 비해 집단에서 조사원에 따른 응답내용의Typed , Audio

변동성 또한 감소하였음

(2) Using paradata to monitor interviewer quality 미국 미시건대학교( )

- 연구배경( ) 파라데이터를 활용한 전국 및 조사원 수준에서의 자료

품질 모니터링을 통해 업무 패턴에 대한 이해 및 진행 과정 변경에

대한 빠른 의사결정 가능

- 조사원 모니터링 위한 파라데이터 자료( ) 표본관리시스템 조사원,

및 조사표로부터의 일일 자료로부터 현장조사시간 무응답 도움키, ,
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의 사용 비고입력란의,

활용 변수에 대한 요인

분석을 통해 얼factor1)

마나 빨리 진행되는지,

얼마나 에러가factor2)

많은지 얼마나, factor3)

무응답이 많은지 진단

- 모니터링과정( ) 최초에는 소규모 그룹에 대해 검토를 실시 문제→

로 지적된 조사원과 토의 조사원 수준에서의 개입여부 판단→ →

최종 산출물에 대한 지속적 모니터링

- 문제해결방안( ) 문제해결 테크닉에 대한 재교육 모니터링 조사원,

숫자 증가 조사원 그룹전체에 대한 재교육 개별 면접 케이스 수준, ,

에서의 점검

그림 조사의 현장조사 모니터링 자료< > NSFG

주요 지표별 문제 진단 적색이 짙을수록 심각( ) 조사원별 문제 진단
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혼합모드�

(1) Mixed mode data collection in national statistics: findings

from the ESSnet DCSS 네덜란드 통계청( )

- 연구배경( ) 웹 자료수집 도구의 개발과 혼합모드 자료의 효과를

평가 및 구현하기 위해 년 까지 유럽 각국이 컨소시엄을2012~2014

이뤄 노동력조사 를 사례에 대한 프로젝트를 수행(LFS)

- 연구목적( ) 프로젝트에서DCSS(Data Collection for Social Survey)

얻은 경험과 시사점을 공유

- 연구결과( ) 유럽 사회조사의 절반 이상이 구현에 대한 계획이CAWI

있음 에 혼합조사를 적용하는 이유로 비용절감 응답자 편의. LFS , ,

응답률 제고를 위한 것으로 나타남.

최고의 혼합조사 설계는 없으며 혼합조사 방법은 설계 목적에 따라,

결정되며 아울러 조직 규제 문화적 맥락을 반영함 커버리지, , , . ①

오차나 무응답 오차를 줄이는 것이 목적이라면 조사방법을 선택하,

게 하는 병행적 설계 또는 비용이 높은 조사방법을 첫 번째 방법으

로 하는 순차적 설계를 적용 비용 절감이 목적이라면 비용이. ,②
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낮은 조사방법을 첫 번째 방법으로 하는 순차적 설계를 적용.

서로 다른 조사방법에 의해 수집된 자료의 측정오차는 매우 중요

하나 의 경우 조사방법 우편 웹 간 차이는 대부, LFS ( , , CATI, CAPI)

분 공통 가중값 작성 변수에 의해 설명이 됨 그럼에도 불구하고. ,

모드 효과는 매우 중요하게 다뤄져야 하고 측정오차에 대한 조정,

연구는 앞으로 지속적으로 수행되어야함(adjustment) .

(2) Sequential Mixed Mode Experiment in the U.S. National

Monitoring the Future Study 미국 미시건대학교( )

- 연구배경( ) 조사에 혼합모드 적용을MTF(Monitoring The Future)

위한 시험조사를 실시하고 그 결과를 분석

- 연구목적( ) 서로 다른 실험조건에 따라 전체 응답률 특성그룹별,

응답률 모드선택 웹 종이조사 자료 품질 항목무응답 추정값, ( vs ), ( ), ,

비용 등에 차이가 있는지 검토

- 연구내용( ) 조사는 전국표본으로 명을 조사하는데 일부MTF 16,000 ,

표본 명 에 대해 웹조사와 우편 종이 조사의 가지 조건에 대한(5,000 ) ( ) 3

순차적 혼합모드 적용하고 결과를 분석 우편조사. MAIL PUSH(①

먼저 후에 둘 다 웹조사 먼저 후에 둘 다, ) WEB PUSH( , )② ③

및 로 초대장과 독촉장 전송WEB PUSH e-mail

- 연구결과( ) 전체 응답률은 가 낮았으며 특성그룹별로는WEB PUSH ,

특권층 백인 년제 대학교 희망자 부모교육정도 대학이상 의 응답( , 4 , )

률이 낮았음 모드 선택은 방법인 경우 보다 웹. WEB PUSH+Email

으로 응답하는 경향이 높았음 조사방법에 따라 결측자료에 차이는.

없었음 음주에 대한 추정값이 방법이 높게 나. WEB PUSH+Email

타남 비용측면에서도 방법이 가장 효율적임. WEB PUSH+Email .

이러한 결과에 따라 방법의 선정이 가장 유력WEB PUSH+Email

하지만 년 해당 방법에 대한 연구를 더 수행할 계획임, 2016~17
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Ⅳ 시사 점

전반적 인상( )

- 이번 유럽조사연구학회에서는 비표본 오차의 영역 조사표설계( ,

조사원효과 자료수집방법 파라데이터 등 에 대한 연구 및, , ) 다양한

방법을 활용한 자료수집 행정자료 활용 자료연계 모바일 조사( , ,

방법 에 대한 연구가 많이 이루어졌음)

전통적으로 다루어져 오던 확률적양적 기법과 함께 최근에는 비- ․

확률적질적 기법 또한 많이 연구되고 있음․

전통적 방식에서 벗어나 새로운 도전과 기회의 영역인� 통계생산

방법의 선진화에 대한 많은 관심과 연구가 필요

조사표 설계( )

인지면접 등의 조사표 평가 분야와 함께 조사항목 설계매트릭스- (

디자인 척도문항의 제시방법 웹조사에서의 텍스트박스 크기 등가, , )

자료품질에 미치는 효과에 대한 연구가 여러 국가에서 실시되고

있으며 이를 근거로 조사표가 작성되고 있음

특히 웹 및 모바일 조사의 확대에 따라 이에 대한 자료수집방법- ,

적합형 조사표 개발 연구가 한창 진행 중임

월 구축된 통계개발원 조사표실험실에서는 기존 조사표 개2013.5�

선을 위한 인지면접 시선추적실험 등의 연구를 중심으로 진행해,

오고 있음

향후,� 조사항목 설계에 대한 지침을 줄 수 있는 연구 뿐 아니라

조사환경 변화에 대응하기 위한 모바일 조사표 연구도 추진되

어야 할 것임
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자료 연계( )

조사자료와 행정자료 간의 정확연계를 기반으로 한 연구들이 추진-

되면서 연계된 자료를 이용하여 부가적인 정보를 얻는 것은 물론,

조사자료의 품질평가를 통한 품질향상 추정값의 정확성 제고 무, ,

응답 및 회상오차 등 측정오차 평가 등 조사결과를 개선하기 위한

연구도 매우 활발히 진행 중임

- 또한 표본조사 시 사전에 응답자에게 행정자료 활용에 대한 동의여

부를 선택하도록 함으로써 개인정보 이용에 대한 근거 및 연계자료

구축 활성화를 위한 기반을 마련하고 있음

통계개발원에서는 그동안 조사자료와 조사자료 간 정확 연계 및�

확률적 연계 방법과 연계된 자료를 이용한 차자료 작성 연구를2

진행해 왔음

� 올해 등록센서스 도입으로 행정자료 활용이 본격화됨에 따라

조사자료와 행정자료 간 자료연계 연구와 행정자료를 연계

하여 조사자료를 개선하는 통계적 방법론 연구 등을 추진해

야 할 것임

유럽조사연구학회는 세계 각 국가의 조사방법론 관련 주요 이슈

및 연구 경험을 한 자리에서 공유할 수 있다는 점에서 의미있음

- 아시아 국가 참석률은 여전히 낮은 편이나 년 전에 비해 일본의2

참석이 두드러짐

- 아시아 국가 간 조사방법 연구 결과 공유할 수 있는 장 의( )場

필요성이 제기됨
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